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पररचय 
Kohler कंपनी समुदाय के प्रबंधन, पयािवरणीय स्थिरता, पे्ररणादायक कायििल  ंऔर कला के समर्िन के 

माध्यम से दुर्नया क  एक बेहतर िान बनाने में र्वश्वास रखती है। हमारा र्मशन हमें अपने प्राकृर्तक 

पयािवरण के सार् सामंजस्य िार्पत करते हुए काम करने, अपर्शष्ट क  कम करने तर्ा एक स्वागतय ग्य, 

सुरर्ित और स्वि कायििल सुर्नर्ित करने के र्लए मागिदशिन करता है, क् रं्क वैर्श्वक स्तर पर हमारे 

सहय र्गय  ंक  सुखद जीवन प्रदान करना हमारे ग्राहक  ंक  प्रदान करने र्जतना ही महत्वपूणि है। 

"Kohler का र्मशन ल ग  ं क  सम्मानजनक, स्वि और िायी जीवन जीने में मदद करना है। 

सकारात्मक पररवतिन लाने के र्लए हम सभी क  र्मलकर काम करने की आवश्यकता है, और हम अपने 

आपूर्तिकताि भागीदार  ंसे भी िायी व्यापार प्रर्ाओ ंक  प्रार्र्मकता देने की अपेिा करते हैं। हमें सभी क  

नवीनता करते रहना चार्हए और उत्सजिन क  कम करने और प्राकृर्तक संसाधन  ं की रिा के तरीके 

ख जने चार्हए। हम र्मलकर एक प्रभाव डाल सकते हैं और अपने ग्रह क  संरर्ित कर सकते हैं।"  

– लॉरा क ह्लर, चीफ ससे्टनेबल र्लर्वंग ऑर्फसर 

“जबर्क हम 2035 की ओर देख रहे हैं, न केवल Kohler के र्लए बस्थि हमारे आपूर्तिकतािओ ंके र्लए भी 

स्थिरता की आवश्यकता पयािवरण अनुकूल उत्पाद  ंके र्लए उपभ क्ताओ ंकी बढ़ती मांग में र्नर्हत है, ज  

पयािवरणीय प्रभाव क  कम करते हैं और व्यावसार्यक व्यवहायिता सुर्नर्ित करते हैं। प्रर्तस्पधाि बनाये 

रखने, र्नयम  ंके अनुपालन और व्यवसाय की दीर्ाियु बनाए रखने के र्लए सभी कंपर्नय  ंक  स्थिरता क  

प्रार्र्मकता देनी चार्हए। Kohler कंपनी इस स्थिरता यात्रा में हमारे आपूर्तिकतािओ ंका समर्िन करने और 

अपने भर्वष्य की ओर काम करते हुए स्वयं और अपने र्वके्रताओं द न  ंके र्लए जवाबदेही सुर्नर्ित करने 

के र्लए प्रर्तबद्ध है।"  

– लॉरा र्यंग, स्टर ैटेर्जक स र्सिंग की उपाध्यि 

हम यह मानते हैं र्क Kohler के आपूर्तिकताि हमारे स्थिरता लक्ष्  ं(ससे्टनेर्बर्लटी गोल्स) क  प्राप्त करने 

में एक महत्वपूणि भूर्मका र्नभाते हैं। 

Kohler की आपूर्तिकताि स्थिरता नीर्त की रचना आपूर्तिकतािओ ंकी अपेिाओ ंक  स्पष्ट करने के र्लए की 

गई र्ी क् रं्क हम सभी जलवायु पररवतिन के प्रभाव  ंक  कम करने के र्लए कायि कर रहे हैं। Kohler का 

लक्ष् पेररस समझौते के मुख्य उदे्दश्य के अनुरूप वैर्श्वक तापमान वृस्थद्ध क  2030 तक 1.5 र्डग्री 

सेस्थियस तक सीर्मत करना, जल संकट से ग्रस्त िेत्र  ंमें पानी के उपय ग में सुधार करना और लैंडर्फल 

में जाने वाले कचरे क  कम करना है। 

यह नीर्त पयािवरणीय मानक  ं क  स्पष्ट करती है, ज  Kohler के सार् व्यापार करने वाले र्कसी भी 

आपूर्तिकताि के र्लए एक रूपरेखा के रूप में कायि करते हैं।  

 

 

दतयरत और उपयोग 

दतयरत 
यह नीर्त सभी कचे्च माल, भाग ,ं अद्धि-र्नर्मित सामर्ग्रय ,ं तैयार र्टक  ंऔर सेवाओ ंके आपूर्तिकतािओ ंपर लागू ह ती है ज  Kohler 

क  प्रदान की जाती हैं। Kohler के सार् व्यापार करने के र्लए इस नीर्त में उस्थिस्थखत नू्यनतम मानक  ंके सार् सभी लागू कानून  ं

का अनुपालन एक पूवि-शति है। इस नीर्त में र्दए गए र्कसी भी नू्यनतम या बुर्नयादी मानक  ंका अनुपालन न करने पर आपूर्तिकताि 

क  Kohler की स्र त प्रर्क्रया से बाहर र्कया जा सकता है और उनके व्यापार करने या आगे व्यापार प्राप्त करने की िमता क  

बार्धत र्कया जा सकता है। 

पररभतषतएँ: 
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• "आपूर्तिकताि" में आपूर्तिकताि, ठेकेदार, र्वके्रता और अन्य प्रदाता, उनके उप-ठेकेदार और आपूर्तिकताि की ओर से कायि 

करने वाला क ई अन्य व्यस्थक्त शार्मल ह ता है जैसे र्क र्बक्री कमिचारी, र्वतरक, पुनर्विके्रता और दलाल। 

• "लागू कानून" का अर्ि उन सभी र्वर्धय ,ं अर्धर्नयम ,ं उप-र्नदेश ,ं र्नयम ,ं र्वर्नयम ,ं परर्मट, प्रमाणपत्र ,ं र्नणिय ,ं आदेश  ंया 

र्कसी भी सरकारी प्रार्धकरण के आदेश  ंसे है, ज  उस िेत्रार्धकार के भीतर आते हैं जहां आपूर्तिकताि स्थित है और व्यवसाय 

करता है। 

• "Kohler" का अर्ि Kohler Co. और इसकी सहायक कंपर्नयााँ हैं। 

• "सहय गी" का अर्ि है क ई भी इकाई, ज  सीधे या अप्रत्यि रूप से, Kohler द्वारा र्नयंर्त्रत ह ती है। 

• "पार्टियााँ" का अर्ि है आपूर्तिकताि और Kohler। 

 

इस नीर्त में उस्थिस्थित Kohler मतनक और आिश्यकततएँ अंतररतष्ट्र ीय स्तर पर 

मतन्यतत प्रतप्त मतनको ंपर आधतररत हैं: 

Kohler हमतरे पररचतिन पयतििरणीय पदर्चह्न को सुधतरने के र्िए प्रर्तिद्ध है, सतथ ही पयतििरण के अनुकूि उत्पतदो ंको 

र्िजतइन करने पर र्िशेष ध्यतन देतत है, जो हमतरे ग्रतहको ंऔर उपभोक्ततओ ंको उनके अपने पयतििरणीय पदर्चह्न को 

कम करने में मदद करते हैं। ये मतनक संयुक्त रतष्ट्र  के सभी सतत र्िकतस िक्ष्ो ंके प्रर्त Kohler की प्रर्तिद्धतत को 

दशतिते हैं। इस नीर्त के प्रते्यक अनुभतग यत उप-अनुभतग को िेिि र्कयत जतएगत ततर्क आप Kohler की अपेक्षतओ ंको 

स्पष्ट् रूप से समझ सकें । 

 

KOHLER की आिश्यकततएँ 
नू्यनतम मतनक: Kohler के सार् व्यापार करते समय हमेशा पूरा र्कया जाना चार्हए। 

मूि मतनक: Kohler क  उत्पाद या सेवा की आपूर्ति के पहले 5 वर्षों के भीतर या नीर्त के शुरू ह ने के 5 वर्षों के भीतर पूरा 

र्कया जाना चार्हए, जब तक र्क क ई र्वर्शष्ट वैकस्थिक समय सीमा न दी गई ह । 

अपेक्षतओ ंसे अर्धक: Kohler द्वारा नू्यनतम और मूल मानक शे्रर्णय  ंमें उस्थिस्थखत अनुपालन मानक  ं से आगे बढ़ता है और 

िायी व्यापार प्रर्ाओ ंके कायािन्वयन क  दशािता है।  
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KOHLER मानक औि आपूर्तिकताि आवश्यकताएँ 

सतमतन्य पयतििरणीय मतनक 

नू्यनतम मतनक: 

• Kohler की पहिकदमीयतं और िक्ष्: आपूर्तिकताि Kohler के सार् सद्भावना से कायि करें गे तार्क हम अपने पयािवरणीय 

स्थिरता लक्ष्  ंक  प्राप्त कर सकें । 

• िेटत र्नगरतनी: आपूर्तिकताि अपनी स्वयं की पररचालन गर्तर्वर्धय  ंऔर Kohler क  आपूर्ति र्कए गए उत्पाद  ंसे संबंर्धत 

मांगे गए डेटा की र्नगरानी करें गे और प्रदान करें गे। उन्हें Kohler द्वारा शुरू की गई र्कसी भी तृतीय-पि स्थिरता मूल्ांकन 

और डेटा संग्रहण गर्तर्वर्धय  ंमें भी भाग लेना चार्हए। 

• उत्सजिन ररपोर्टिंग: आपूर्तिकताि Kohler क  CO2 उत्सजिन से संबंर्धत जानकारी प्रदान करें गे, जैसे र्क Kohler क  आपूर्ति 

र्कए जाने वाले सामर्ग्रय  ंका काबिन पदर्चह्न, उत्पाद का वजन, Kohler क  आपूर्ति की गई सामर्ग्रय  ंके र्लए पूविर्नधािररत 

LCA गणनाएाँ  और उन LCA गणनाओ ंक  तय करने के र्लए उपय ग र्कए गए क ई भी उत्सजिन कारक, या वे Kohler क  

जरूरी प्रर्क्रया और सामग्री डेटा प्रदान करें गे तार्क उत्सजिन कारक का अनुमान लगाया जा सके। ऐसी जानकारी क  

Kohler द्वारा ग पनीय रखा जाएगा। Kohler आपूर्तिकताि का नाम, ब्ांड या अन्य पहचान करने वाले कारक  ंक  साविजर्नक 

रूप से साझा नही ंकरेगा। आपूर्तिकतािओ ंक  प्र त्सार्हत र्कया जाता है र्क वे अपना डेटा पे्लटफामि जैसे र्क CDP जलवायु 

पररवतिन प्रश्नावली या EcoVadis के माध्यम से ररप टि करें  और इस जानकारी क  अनुर ध पर Kohler के सार् साझा करें। 

कतििन उत्सजिन 

मूि मतनक: 

• कतििन कमी िक्ष्: आपूर्तिकताि अपने काबिन उत्सजिन के र्लए सुर्वधाजनक और प्रभावी कमी लक्ष्  ंका र्वकास करें गे और 

यह सुर्नर्ित करें गे र्क ये लक्ष् 2030 तक औसत वैर्श्वक तापमान में वृस्थद्ध क  1.5 र्डग्री सेस्थियस से अर्धक न ह ने देने के 

र्लए पेररस समझौत  ंके प्रयास  ंके सार् संरेस्थखत ह ।ं 

अपेक्षतओ ंसे अर्धक: 

• िीकतिोनतइजेशन योजनत: आपूर्तिकताि 2026 से Kohler संबंर्धत उत्पाद  ंऔर सेवाओ ंके र्लए एक सुर्वधाजनक और 

प्रभावी CO2 कमी य जना का र्वकास करें गे। इस य जना में 2035 के अंत तक GHG में कम से कम 25% की कमी 

शार्मल ह नी चार्हए और 2050 तक नेट जीर  के पेररस समझौते के सार् संरेस्थखत ह ना चार्हए। 

• स्कोप 3 र्नगरतनी: आपूर्तिकताि अपने स्क प 3 उत्सजिन पदर्चह्न क  मॉडल और समझने के र्लए कायि करें गे। 

• LCA िेटत: आपूर्तिकताि Kohler क  आपूर्ति र्कए गए सभी उत्पाद  ंके र्लए LCA डेटा र्वशे्लर्षण पूरा करें गे। 

 

ऊजति उपयोग 

नू्यनतम मतनक: 

• ऊजति उपयोग: आपूर्तिकताि पररचालन और संपूणि मूल् शंृ्रखला में ऊजाि दिता के र्लए प्रयास करें गे, और इसके र्लए 

नवीकरणीय ऊजाि का उपय ग करें गे। 

मूि मतनक: 

• निीकरणीय ऊजति: आपूर्तिकताि 2030 तक नवीकरणीय ऊजाि के उपय ग क  70% तक बढ़ाएंगे। 

पतनी 
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नू्यनतम मतनक: 

• जि र्नििहन: आपूर्तिकताि अपर्शष्ट जल र्नष्कासन का र्जमे्मदारी से उपचार करें गे और बाढ़ और सूखे जैसी अत्यर्धक 

मौसम र्टनाओ ंसे पयािवरण पर संभार्वत प्रभाव  ंक  र कें गे, जैसा र्क लागू कानून के अनुसार आवश्यक है।  

• रतसतयर्नक उपयोग: आपूर्तिकताि उन रसायन  ंऔर सामर्ग्रय  ंके उपय ग क  प्रर्तबंर्धत करें गे ज  यर्द ठीक से र्नपटाए 

नही ंगए, त  जल गुणवत्ता के र्लए हार्नकारक ह  सकते हैं। आपूर्तिकताि प्रर्तबंर्धत सामर्ग्रय  ंकी सूची का संदभि लेंगे, र्जसे 

Kohler की कंडक्टंग शर्ज़नेस वेबसाइट पर देखा जा सकता है। 

मूि मतनक: 

• जि संसतधनो ंकत मूल्तंकन: आपूर्तिकताि र्वश्व संसाधन संिान (World Resources Institute) - Water Risk Filter 

उपकरण का उपय ग करके मूल्ांकन करें गे र्क क्ा वे जल संकट वाले िेत्र में स्थित हैं। इसके अर्तररक्त, आपूर्तिकतािओ ं

क  यह समझना ह गा र्क उनकी जल आपूर्ति कहााँ से उत्पन्न ह ती है। 

• जि उपयोग और सुरक्षत: आपूर्तिकताि जहां भी संभव ह , अपने जल उपय ग क  टर ैक, मॉर्नटर और कम करके अपने जल 

संरिण प्रयास  ंमें सुधार करें गे। 

अपेक्षतओ ंसे अर्धक: 

• जि ररपोर्टिंग: आपूर्तिकतािओं क  प्र त्सार्हत र्कया जाता है र्क वे अपना डेटा CDP जल सुरिा प्रश्नावली जैसे पे्लटफामों के 

माध्यम से ररप टि करें। 

उत्पतद 

नू्यनतम मतनक: 

• सतमग्री दक्षतत: आपूर्तिकताि अपर्शष्ट क  कम करके, संसाधन  ंके पुन: उपय ग क  बढ़ावा देकर, और पुननिवीनीकरण या 

अर्धक िायी सामर्ग्रय  ंका उपय ग करके आंतररक और बाहरी बंद प्रणाली क  बढ़ावा देंगे। 

• सामग्री के पुनः चक्रण: आपूर्तिकताि जहां भी संभव ह , सामग्री के पुनः चक्रण उपय ग क  बढ़ाएंगे, तार्क 2035 के अंत तक 

जहां लागू ह , पुननिवीनीकरण सामग्री के उपय ग क  बढ़ाया जा सके। 

 

 

 

अपर्शष्ट् 

नू्यनतम मतनक: 

• पुनः  उपयोग होने ितिी पैकेर्जंग: आपूर्तिकताि आपूर्ति शंृ्रखला में जहां भी सार्िक ह , वहां अपर्शष्ट क  समाप्त करने के 

र्लए पुनः  उपय ग य ग्य पैकेर्जंग र्डजाइन की पेशकश करें गे। 

मूि मतनक: 

• अपर्शष्ट् िक्ष्: आपूर्तिकताि अपर्शष्ट क  कम करें गे और अर्नवायि अपर्शष्ट का पुन: उपय ग यर्ासंभव अर्धकतम करें गे। 

• र्संगि-यूज़ प्लतस्थस्टक: आपूर्तिकताि सुर्वधाओ ंमें और र्वशेर्ष रूप से Kohler द्वारा खरीदे जाने वाले र्कसी भी उत्पाद या 

पैकेर्जंग में र्संगल-यूज प्लास्थस्टक के उपय ग क  कम करने और समाप्त करने का लक्ष् रखेंगे। र्संगल-यूज प्लास्थस्टक उन 

प्लास्थस्टक उत्पाद  ंक  कहा जाता है र्जन्हें एक बार उपय ग के र्लए र्डजाइन या र्नय र्जत र्कया गया है और र्फर त्याग र्दया 

जाता है, जैसे र्क बैवरेज कंटेनर (पेय पात्र) या र्डस्प जेबल प्लास्थस्टक बैग। 

ररपोर्टिंग –िेटत अनुरोध 
नू्यनतम मतनक: 
जब तक क ई अन्य समयरेखा नही ंदी गई है, आपूर्तिकताि क  इस नीर्त में उस्थिस्थखत मानक  ंके अनुपालन क  प्रदर्शित करने के 

र्लए या Kohler की ररप र्टिंग आवश्यकताओ ंक  पूरा करने के र्लए 30 कायि र्दवस  ंके भीतर Kohler क  तुरंत जानकारी प्रदान 

करनी ह गी। आपूर्तिकतािओ ंक  Kohler की ओर से क ई भी जानकारी प्रदान करने के र्लए अर्धकृत नही ंर्कया गया है। 

https://www.kohlercompany.com/suppliers/conducting-business/
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आपूर्तिकतति की र्ज़मे्मदतरी 

आपूर्तिकतति की प्रर्तिद्धतत 
सभी आपूर्तिकतािओ ंक  Kohler के सार् व्यापार करने के र्लए एक पूवि शति के रूप में इस आपूर्तिकताि स्थिरता नीर्त क  स्वीकार 

करना ह गा। Kohler से खरीद आदेश स्वीकार करने के बाद, आपूर्तिकताि सहमत ह ता है र्क वह इस दस्तावेज में र्दए गए 

मानक  ंके अनुपालन में सभी व्यापार करेगा। 

प्रिंधन प्रणतिी 

नीर्तयतँ और प्रर्ियतएँ 
आपूर्तिकतािओ ंके पास इस नीर्त में र्दए गए प्रमुख स्थिरता र्वर्षय  ंजैसे र्क जल, अपर्शष्ट और GHG उत्सजिन के इदि-र्गदि  नीर्तयााँ 

और प्रर्क्रयाएाँ  ह नी चार्हए। इन नीर्तय  ंमें आपूर्तिकतािओ ंका दृर्ष्टक ण और अनुपालन सुर्नर्ित करने के र्लए वे कौन से र्वर्शष्ट 

कारिवाई करें गे, इसका स्पष्ट वणिन ह ना चार्हए। 

जोस्थिम पहचतन एिं कतरिितई योजनतएँ 

आपूर्तिकतािओ ं क  अपनी आपूर्ति शंृ्रखला का मानर्चत्रण करना चार्हए तार्क वे वतिमान ज स्थखम  ं की पहचान, समीिा और 

प्रार्र्मकता तय कर सकें । आपूर्तिकताि स्थिरता या मानवार्धकार  ंके र्लए र्कसी भी सामग्री ज स्थखम क  संब र्धत करने के र्लए 

प्रभावी कारिवाई य जनाओ ंक  लागू करें गे। 

यथोर्चत पररश्रम 

सभी Kohler आपूर्तिकतािओ ंसे अपेिा की जाती है र्क वे इस नीर्त के र्सद्धांत  ंक  बनाए रखने के र्लए ठेकेदार ,ं आपूर्तिकतािओ ं

और र्वके्रताओ ंके सार् र्मलकर काम करें। आपूर्तिकतािओ ंक  यह सुर्नर्ित करने के र्लए एक यर् र्चत पररश्रम प्रर्क्रया क  लागू 

करना चार्हए, यर्द पहले से मौजूद नही ंहै, र्क उनके सभी ठेकेदार, आपूर्तिकताि और र्वके्रताओ ंने लागू कानून  ंऔर इस नीर्त में 

र्नर्हत मानक  ंका पालन र्कया है। 

संसतधन: 

• UN SDGS - सतत र्वकास लक्ष् | संयुक्त राष्टर  र्वकास कायिक्रम (undp.org) 

• KOHLER BIB वेर्पेर्- बेहतर में र्वश्वास करना | सामार्जक प्रभाव ररप टि | Kohler | Kohler (kohlercompany.com) 

• Kohler आपूर्तिकताि स्थिरता मागिदशिन 

• CDP ररप र्टिंग पेज - ह म - CDP 

• काबिन माप के र्लए WWF संसाधन - उत्सजिन संभव टूलर्कट - काबिन ररप र्टिंग टूि.pdf (wwf.org.uk) 

• EPA उत्सजिन कैलकुलेटर - सरल GHG उत्सजिन कैलकुलेटर EPA 

• द ससे्टनेर्बर्लटी कंस र्टियम, स्क प 3 उत्सजिन क  मापने के र्लए सीखने के संसाधन - स्क प 3 के र्लए संसाधन गाइड 

संपकि  जतनकतरी 

• सप्लायर ससे्टनेर्बर्लटी (आपूर्तिकताि स्थिरता) Kailey.Peterson@kohler.com 

• नीशत: Ethics.helpline@kohler.com 

• रेस्प रं्सबल स र्सिंग (र्जमे्मदार स र्सिंग) responsiblesourcing@kohler.com 

• कॉस्थलिक्ट र्मनरि (र्ववार्दत खर्नज) Mallory.Ballard@kohler.com 

mailto:Kailey.Peterson@kohler.com
mailto:Ethics.helpline@kohler.com
mailto:responsiblesourcing@kohler.com
mailto:Mallory.Ballard@kohler.com
https://resources.kohler.com/corporate/kohler/pdf/supplier/WF586100_SupplierSustainabilityGuide_vf.pdf
https://www.cdp.net/en
https://www.epa.gov/climateleadership/simplified-ghg-emissions-calculator
https://sustainabilityconsortium.org/download/resources-for-learning-how-to-measure-scope-3-ghg-emissions/
https://www.undp.org/sustainable-development-goals
https://undp.org/
https://www.kohlercompany.com/socialimpactreport/
https://kohlercompany.com/
https://www.wwf.org.uk/sites/default/files/2021-04/Emission%20Possible%20Toolkit%20-%20Carbon%20Reporting%20Tools.pdf
https://wwf.org.uk/



