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INTRODUCTION 

Kohler Co. est convaincu qu'il est possible d'améliorer le monde grâce à l'engagement 

communautaire, à la durabilité environnementale, à des lieux de travail inspirants et au 

soutien des arts. Notre mission nous incite à agir en harmonie avec notre 

environnement naturel, à réduire les déchets et à assurer un espace de travail 

accueillant, sûr et sain. Nous considérons qu'offrir un cadre de vie agréable à nos 

collaborateurs à l'échelle mondiale est tout aussi essentiel que de le faire pour nos 

clients. 

« La mission de Kohler est d'accompagner les individus vers une vie élégante, saine et 

durable. Pour atteindre cette objectif, nous travaillions tous ensemble pour impulser un 

changement positif, et nous comptons sur nos partenaires fournisseurs pour donner la 

priorité à des pratiques commerciales durables également. Nous devons tous continuer 

à innover et à trouver des moyens de réduire les émissions et de protéger les 

ressources naturelles. En unissant nos efforts, nous pouvons influencer positivement et 

protéger notre planète. »  

– Laura Kohler, Responsable de la Vie Durable 

« En nous tournant vers 2035, l'urgence de la durabilité pour Kohler et nos fournisseurs 
se manifeste dans les attentes croissantes des consommateurs pour des produits 
écologiques qui minimisent l'impact environnemental et assurent la viabilité des 
entreprises. Toutes les entreprises doivent donner la priorité à la durabilité pour 
maintenir leur compétitivité, se conformer aux exigences réglementaires et assurer la 
longévité des affaires. La société Kohler s'engage à soutenir nos fournisseurs dans ce 
parcours de durabilité et à garantir la responsabilité pour nous-mêmes et nos vendeurs 
alors que nous œuvrons pour un avenir plus durable. »  

– Laura Ying, Vice-Présidente de l'Approvisionnement Stratégique 

Nous reconnaissons que les fournisseurs de Kohler jouent un rôle essentiel car 

l'entreprise contribue à la réalisation de nos objectifs de durabilité. 

La Politique de Durabilité des Fournisseurs de Kohler a été créée pour définir les 

attentes envers les fournisseurs alors que nous travaillons tous à réduire les impacts 

du changement climatique. L'objectif de Kohler est de réduire le réchauffement 

climatique conformément à l'objectif principal de l'Accord de Paris, qui vise à limiter 

l'augmentation de la température mondiale à 1,5 degré Celsius d'ici 2030, ainsi qu'à 

améliorer l'utilisation de l'eau dans les régions du monde confrontées à des contraintes 

hydriques et à réduire les déchets enfouis. 

Cette politique décrit les normes environnementales qui servent de cadre pour tout 

fournisseur qui collabore avec Kohler. 
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PORTÉE ET UTILISATION 

PORTÉE 

Cette politique s'applique aux fournisseurs de toutes les matières premières, pièces, matériaux semi-finis, 

composants finis et services fournis à Kohler. Le respect de toutes les lois applicables ainsi que des normes 

minimales décrites dans cette politique est une condition préalable pour collaborer avec Kohler. Le non-

respect de l'une des normes minimales ou fondamentales de cette politique peut entraîner l'exclusion du 

fournisseur du processus d'approvisionnement de Kohler et nuire à sa capacité de collaborer avec nous ou 

d'obtenir de nouveaux contrats. 

DÉFINITIONS : 

• Le terme « Fournisseur » renvoient aux fournisseurs, sous-traitants, vendeurs et autres prestataires, 

leurs sous-traitants ainsi que toute autre personne agissant au nom du fournisseur, tels que le personnel 

de vente, les distributeurs, les revendeurs et les courtiers. 

• Le terme « Loi Applicable » désigne toutes les dispositions des lois, statuts, règles, réglementations, 

permis, certificats, jugements, décrets ou ordonnances émanant de toute autorité gouvernementale dans 

la juridiction où le fournisseur est basé et exerce ses activités commerciales. 

• « Kohler » désigne Kohler Co. et ses affiliés. 

• Le terme « Affilié » renvoie à toute entité contrôlée, directement ou indirectement, par Kohler. 

• Le terme « Parties » désigne le fournisseur et Kohler. 

 

Les normes et exigences de Kohler décrites dans cette politique sont 
basées sur des normes reconnues internationalement : 

Kohler s'engage également à améliorer son empreinte environnementale opérationnelle tout en 

accordant une attention sans compromis à la conception de produits respectueux de l'environnement 

qui aident nos clients et consommateurs à réduire leur propre empreinte environnementale. Ces 

normes reflètent l'engagement de Kohler envers tous les objectifs de développement durable des UN 

(Nations Unies). Chaque section ou sous-section de cette politique sera étiquetée pour vous aider à 

comprendre clairement les attentes de Kohler. 

 

EXIGENCES DE KOHLER : 

Norme Minimale : Doit être respectée en tout temps lors des affaires avec Kohler. 

Norme fondamentale : Doit être respectée dans les 5 premières années de fourniture d'un produit ou service 

à Kohler ou 5 ans après le lancement de la politique, sauf indication d'un calendrier alternatif spécifique. 

Dépasse les attentes : Va au-delà des normes de conformité décrites par Kohler dans les catégories de 

Normes Minimales et fondamentales et montre l'exécution de pratiques commerciales durables. 
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NORMES KOHLER ET EXIGENCES POUR LES FOURNISSEURS 

NORMES ENVIRONNEMENTALES GÉNÉRALES 

Norme Minimale : 

• Initiatives et Objectifs de Kohler : Les fournisseurs travailleront de bonne foi avec Kohler pour nous 
aider à atteindre nos objectifs de durabilité environnementale. 

• Suivi des Données : Les fournisseurs surveilleront et fourniront les données demandées concernant 

leurs propres opérations et produits fournis à Kohler. Ils devraient également participer à toute évaluation 

de durabilité par des tiers et aux activités de collecte de données initiées par Kohler. 

• Rapport sur les Émissions : Les fournisseurs fourniront à Kohler des informations relatives aux 

émissions de CO2, telles que l'empreinte carbone des matériaux qu'ils fournissent à Kohler, le poids du 

produit, tout calcul de LCA préétabli pour les matériaux fournis à Kohler et tous les facteurs d'émission 

utilisés pour établir ces calculs de LCA, ou fourniront à Kohler les données nécessaires sur les processus 

et matériaux pour estimer un facteur d'émission. Ces informations seront gardées confidentielles par 

Kohler. Kohler ne divulgue pas d'informations spécifiques concernant les fournisseurs où le nom du 

fournisseur, sa marque ou d'autres facteurs identifiants seraient rendus publics. Les fournisseurs sont 

encouragés à rapporter leurs données en passant par des plateformes telles que le questionnaire sur le 

changement climatique du CDP (CDP Climate Change Questionnaire) ou EcoVadis et à partager ces 

informations avec Kohler sur demande. 

ÉMISSIONS DE CARBONE 

Norme fondamentale : 

• Objectifs de Réduction Carbone : Les fournisseurs élaboreront des objectifs de réduction réalisables 

et efficaces pour leurs émissions de carbone et veilleront à ce que ces objectifs soient alignés sur les 

efforts de l'Accord de Paris pour limiter l'augmentation moyenne de la température mondiale à un 

maximum de 1,5 degré Celsius d'ici 2030. 

Dépasse les Attentes : 

• Plan de Décarbonisation : Les fournisseurs élaboreront un plan de réduction de CO2 réalisable et 

efficace pour les produits et services liés à Kohler à partir de 2026. Ce plan devrait inclure une réduction 

d'au moins 25 % des GHG (GES) d'ici la fin de 2035 et s'aligner sur l'objectif de Zéro Émission Nette de 

l'Accord de Paris (Paris Agreement of Net Zero) d'ici 2050. 

• Suivi de la portée 3 : Les fournisseurs travailleront à modéliser et comprendre leur empreinte 

d'émissions de portée 3. 

• Données de LCA : Les fournisseurs réaliseront une analyse des données d’ACV pour tous les produits 

fournis à Kohler. 

CONSOMMATION D'ÉNERGIE 

Norme Minimale : 

• Utilisation de l'Énergie : Les fournisseurs s'efforceront d'optimiser l'efficacité énergétique dans 

l'ensemble des opérations et de toute la chaîne de valeur grâce à l'utilisation d'énergie renouvelable 

Norme fondamentale : 

• Énergie Renouvelable : Les fournisseurs augmenteront l'utilisation d'énergie renouvelable à 70 % au 

plus tard en 2030 
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EAU 

Norme Minimale : 

• Rejet d'Eau : Les fournisseurs traiteront les rejets d'eaux usées de manière responsable et préviendront 

les impacts potentiels sur l'environnement dus à des événements météorologiques extrêmes tels que les 

inondations et les sécheresses, comme le requièrent et en conformité avec la loi applicable.  

• Utilisation de Produits Chimiques : Les fournisseurs interdiront l'utilisation de produits chimiques et de 

matériaux susceptibles de nuire à la qualité de l'eau s'ils sont éliminés de manière inappropriée. Les 

fournisseurs se référeront à la liste des matériaux restreints qui peut être consultée sur le site web Gérer 

une entreprise de Kohler. 

Norme fondamentale : 

• Évaluation des Ressources en Eau : Les fournisseurs évalueront s'ils se situent dans une région où 

l'eau est rare en utilisant l'outil Water Risk Filter du World Resources Institute (Institut des Ressources 

Mondiales). De plus, les fournisseurs doivent comprendre l'origine de leur approvisionnement en eau. 

• Utilisation et Sécurité de l'Eau : Les fournisseurs amélioreront leurs efforts de conservation de l'eau en 

suivant, surveillant et réduisant leur consommation d'eau dans la mesure du possible. 

Dépasse les Attentes : 

• Rapport sur l'Eau : Les fournisseurs sont encouragés à rapporter leurs données via des plateformes 

telles que le CDP water security questionnaire (questionnaire sur la sécurité de l'eau du CDP). 

PRODUIT 

Norme Minimale : 

• Efficacité des Matériaux : Les fournisseurs encourageront les systèmes en boucle fermée interne et 

externe en réduisant les déchets, en favorisant la réutilisation des ressources, et en utilisant des 

matériaux recyclés ou plus durables. 

• Matériaux Recyclés : Les fournisseurs augmenteront l'utilisation de matériaux recyclés, dans la mesure 

du possible, pour parvenir à une utilisation accrue de contenu recyclé une foi son entrée en vigueur d'ici 

la fin de 2035. 

DÉCHETS 

Norme Minimale : 

• Emballages Réutilisables : Les fournisseurs proposeront des emballages réutilisables dans la chaîne 

d'approvisionnement, là où cela est judicieux, afin d'éliminer les déchets. 

Norme fondamentale : 

• Objectifs de Déchets : Les fournisseurs réduiront les déchets et réutiliseront au maximum les déchets 

inévitables. 

• Plastiques à Usage Unique : Les fournisseurs viseront à réduire et éradiquer l'utilisation de plastiques 

à usage unique dans les installations et particulièrement dans les produits ou emballages achetés par 

Kohler. Les plastiques à usage unique peuvent être définis comme des produits en plastique conçus pour 

être utilisés une seule fois, puis éliminés, comme les contenants de boissons ou les sacs en plastique 

jetables. 

https://www.kohlercompany.com/suppliers/conducting-business/
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RAPPORTS – DEMANDES DE DONNÉES 

Norme Minimale : 

Sauf indication contraire, les fournisseurs fourniront à Kohler, dans un délai de 30 jours ouvrables, les 

informations démontrant leur conformité aux normes décrites dans cette politique ou pour satisfaire aux 

exigences de rapport de Kohler. Les fournisseurs ne sont pas autorisés à fournir des informations au nom de 

Kohler. 

RESPONSABILITÉ DES FOURNISSEURS 

ENGAGEMENT DES FOURNISSEURS 

Tous les fournisseurs doivent accepter cette Politique de Durabilité des Fournisseurs comme condition 

préalable pour faire affaire avec Kohler. En acceptant les commandes d'achat (Purchase Orders) de Kohler, 

le fournisseur s'engage à mener toutes ses activités en conformité avec les normes énoncées dans ce 

document. 

SYSTÈMES DE GESTION 

Politiques et Procédures 

Les fournisseurs devraient établir des politiques et procédures concernant les principaux sujets de durabilité 

abordés dans cette politique, tels que l'eau, les déchets et les émissions de GHG. Ces politiques devraient 

expliquer clairement la position des fournisseurs et les actions spécifiques qu'ils entreprendront pour assurer 

la conformité. 

Identification des Risques et Plans d'Action 

Les fournisseurs doivent cartographier leur chaîne d'approvisionnement pour identifier, examiner et prioriser 

les risques actuels. Les fournisseurs mettront en œuvre des plans d'action efficaces pour traiter tout risque 

important pour la durabilité ou les droits de l'homme. 

Diligence Raisonnable 

Tous les fournisseurs de Kohler sont censés travailler avec leurs contractants, fournisseurs et vendeurs pour 

respecter les principes de cette politique. Les fournisseurs devraient mettre en place un processus de 

diligence raisonnable s'il n'en existe pas déjà un, afin de s'assurer que tous leurs contractants, fournisseurs 

et vendeurs se conforment aux lois applicables et aux normes contenues dans cette politique. 
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RESSOURCES : 

• UN SDGS  - Objectifs de Développement Durable | Programme des Nations Unies pour le développement 
(undp.org) 

• PAGE WEB DU BIB DE KOHLER - Croire en Mieux | Rapport d'Impact Social | Kohler | Kohler 
(kohlercompany.com) 

• Guide de Durabilité des Fournisseurs Kohler 

• Page de Rapport du CDP - Accueil – CDP 

• Ressources du WWF pour la mesure du carbone - wwf.org.uk 

• Calculateur d'Émissions de l'EPA - Calculateur Simplifié des Émissions de GHG EPA 

• Le Consortium pour la durabilité, Ressources pour Apprendre à Mesurer les Émissions de portée 3 - 
Guide de Ressources pour la portée 3 

INFORMATIONS DE CONTACT 

• Durabilité des Fournisseurs Kailey.Peterson@kohler.com 

• Éthique Ethics.helpline@kohler.com 

• Approvisionnement Responsable responsiblesourcing@kohler.com 

• Minéraux de Conflit Mallory.Ballard@kohler.com 

mailto:Kailey.Peterson@kohler.com
mailto:Ethics.helpline@kohler.com
mailto:responsiblesourcing@kohler.com
mailto:Mallory.Ballard@kohler.com
https://undp.org/
https://www.undp.org/sustainable-development-goals
https://kohlercompany.com/
https://www.kohlercompany.com/socialimpactreport/
https://resources.kohler.com/corporate/kohler/pdf/supplier/WF586100_SupplierSustainabilityGuide_vf.pdf
https://www.cdp.net/en
https://wwf.org.uk/
https://www.epa.gov/climateleadership/simplified-ghg-emissions-calculator
https://sustainabilityconsortium.org/download/resources-for-learning-how-to-measure-scope-3-ghg-emissions/



