
Convertirse en 

un proveedor de

Crear un usuario y una contraseña en la 

plataforma de gestión de proveedores



Primeros pasos

Para convertirse en un proveedor registrado de Kohler,

necesitará completar el proceso de registro en la plataforma de

gestión de proveedores [SMP].

Un asociado de Compras de Kohler le enviará una invitación

para registrarse. El correo electrónico se enviará desde

Kohler Strategic Sourcing,

no-reply@jaggaer.com

Ejemplo de una notificación por correo electrónico →
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Crear credenciales de ingreso

Haga clic en el enlace de la invitación para iniciar su

registro.

Haga clic en el botón azul correspondiente para

seleccionar su idioma de preferencia.



Crear credenciales de ingreso

Este primer formulario es para recopilar su información de

contacto.

La información que nos proporcione será utilizada por Compras

de Kohler con el fin de informarle sobre actualizaciones en el

sistema o detalles de una compra de Kohler.

Su dirección de correo electrónico será su nombre

de usuario para iniciar sesión en la plataforma.

Haga clic en "Continuar" para avanzar al siguiente

paso.



Crear credenciales de ingreso

En esta sección deberá completar el formulario con la información

de su empresa. Introduzca el nombre legal completo de su empresa

exactamente como aparece en los documentos oficiales de registro

(por ejemplo, el certificado de constitución o el extracto del registro

mercantil).

Asegúrese de completar toda la información obligatoria para poder

continuar con su registro



Crear credenciales de ingreso

Lea y acepte los términos del portal →



Crear credenciales de ingreso

ATENCIÓN Este no es el final del registro. Después

de esto, recibirá un correo electrónico para continuar

con la creación de su perfil.

Revise su correo electrónico para obtener su

contraseña provisoria y el enlace al portal.



Crear el perfil

Una vez completado lo anterior, recibirá un correo electrónico
de JAGGAER Supplier Accounts <noreply@jaggaer.com> para
configurar su contraseña. Tendrá que hacer clic en
el hipervínculo «Cambiar la contraseña de la cuenta del
proveedor».

Queremos mantener la seguridad de sus datos, por lo que
también le pediremos que pase por la Autenticación
multifactor.
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Crear el perfil

Se le pedirá que cambie su contraseña. Ingrese una contraseña 

que cumpla con los requisitos que aparecen en la pantalla:

•Mínimo de 12 caracteres

•Mínimo de 1 letra mayúscula

•Mínimo de 1 letra minúscula

•Mínimo de 1 carácter especial

•Mínimo de 1 número

•El correo electrónico debe ser diferente de la contraseña

Seleccione “Establecer contraseña” cuando haya terminado.



Crear el perfil

Navegue al Portal de Proveedores de Kohler:

https://app11.jaggaer.com/portals/kohlerco/

La nueva autenticación utiliza un proceso de verificación en 2 pasos, 

que se basa en un código de un solo uso válido por 20 minutos. 

Puede usar correo electrónico o una aplicación móvil de autenticación 

como método para recibir el código, siendo el correo electrónico la 

opción predeterminada.

1. Si utiliza el correo electrónico (predeterminado):

Vaya a su bandeja de entrada y busque un correo con el asunto 

“Código de verificación para autenticación de proveedor”. 

Asegúrese de revisar también las carpetas de Spam o Correo no 

deseado.

2. Ingrese el código de verificación del correo electrónico anterior en 

la interfaz que aparece a continuación, ya sea copiando y pegando o 

escribiéndolo manualmente.
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Ahora debería ingresar al panel de control de la 

SMP. 

Para continuar completando su perfil, debe 

hacer clic en el banner en la parte superior del 

portal.

Tenga en cuenta que contamos con guías 

integradas en cada paso del registro. Si 

necesita ayuda, haga clic en los distintivos 

“¿Necesita ayuda? ¡Haga clic AQUÍ!” para 

acceder a las instrucciones.

Crear el perfil



Crear el perfil

Revise la información ingresada anteriormente y

corríjala si es necesario.

Utilice el botón "Continuar" en la parte superior

derecha para avanzar al siguiente paso.



Crear el perfil

En esta sección, podrá agregar a otros

usuarios de su compañía al portal.

Se recomienda tener más de un usuario por

compañía para evitar perder el acceso al

portal.

Utilice el ícono "Agregar usuario" , en la

parte superior derecha de la página, para

agregar un nuevo usuario.



Crear el perfil

Al crear un nuevo usuario, asegúrese de activar el

botón "Acceso al portal“.

El usuario recibirá un correo electrónico con una

contraseña provisoria para su primer ingreso y deberá

cambiarla de la misma forma en que lo hizo usted en

el primer paso.

Tenga presente que, si no desea que un contacto

tenga acceso al portal, debe asegurarse de no activar

el botón "Acceso al portal".



Crear el perfil

Kohler gestiona la selección de categorías

de productos al invitar a registrarse en el

perfil.

No se requiere ninguna acción por su parte

en esta pestaña, haga clic en continuar.



Crear el perfil

Ahora es momento de completar la

información adicional que permitirá a Kohler

evaluar la información de su compañía.

Todas las preguntas son obligatorias. La

barra amarilla le mostrará las pestañas que

están incompletas. Cuando cambie de una

pestaña a la otra, asegúrese de hacer clic

en el botón "Guardar" que se encuentra en

la parte superior derecha antes de cambiar.

Una vez completado su perfil, haga clic en el

botón "Publicar" en la esquina superior

derecha para publicar su perfil.



Creating the Profile

En esta sección le pedimos que complete la

información fiscal de su empresa.

Asegúrese de rellenar esta sección con la

máxima precisión.

Los datos incorrectos pueden retrasar el proceso

de incorporación o afectar negativamente a

nuestra capacidad para ejecutar el pago.



Creating the Profile

Si su empresa está ubicada en China,

Corea o Tailandia, debe rellenar el nombre y

la dirección de su empresa en su idioma

local en la pestaña "Empresa".

Si está marcado en ROJO, seleccione "Sí"

como respuesta a la primera pregunta. A

continuación, puede seleccionar el idioma y

rellenar el nombre y la dirección de la

empresa en su idioma local.

Esto es imprescindible para los proveedores

ubicados en estos tres países, de lo

contrario se producirá un fallo en el pago.



Creating the Profile

Ahora que ha completado y publicado el perfil de su empresa, un Equipo de Compras de Kohler revisará y

aprobará el perfil de su empresa. Si se requiere más información de su parte, usted será contactado por correo

electrónico desde Kohler Strategic Sourcing no-reply@jaggaer.com o el Equipo de Compras de Kohler se pondrá

en contacto con usted. El departamento de Compras de Kohler le dará seguimiento para los siguientes pasos.
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Convertirse en 

un proveedor de

Para más información visite: 
https://www.kohlercompany.com/suppliers/

Gracias.

https://www.kohlercompany.com/suppliers/
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