
Devenir un fournisseur

Création d'identifiants et de mots de passe dans le 

Plate-forme de gestion des fournisseurs



Comment commencer

Pour devenir un fournisseur agréé de Kohler, vous devez compléter

le processus d'enregistrement de la plateforme de gestion des

fournisseurs [SMP].

Un responsable des achats de Kohler vous enverra une invitation à

vous inscrire. L'e-mail provient de

Kohler Strategic Sourcing

no-reply@jaggaer.com

Exemple de notification par e-mail→
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Création d'identifiants d'accès

Cliquez sur le lien d'invitation pour commencer

l'inscription.

Sélectionnez votre langue préférée en cliquant

sur le bouton bleu.



Création d'identifiants d'accès

Ce premier formulaire permet de compléter les

informations de contact.

Les informations contenues ici seront utilisées par le

service des achats de Kohler pour vous contacter au

sujet des mises à jour du système et/ou des détails d'un

achat auprès de Kohler.

Votre adresse e-mail sera votre nom d’utilisateur pour vous 

connecter à la plateforme.

Cliquez sur Continuer pour passer à la page suivante.



Création d'identifiants d'accès

Dans cette section, vous devrez compléter le formulaire

avec les informations relatives à votre entreprise. Veuillez

saisir le nom légal complet de votre entreprise exactement

tel qu’il apparaît sur les documents officiels d’enregistrement

(par exemple, le certificat de constitution ou l’extrait du

registre du commerce).

Veuillez vous assurer de renseigner toutes les informations

obligatoires afin de pouvoir poursuivre votre inscription.



Création d'identifiants d'accès

Lire et accepter les conditions d'utilisation du portail→



Création d'identifiants d'accès

ATTENTION ! Ce n'est pas la fin de votre

inscription. Vous recevrez un e-mail pour

poursuivre la création de votre profil.

Vérifiez votre boîte aux lettres électronique pour

recevoir votre mot de passe temporaire et le lien

du portail.



Création de profil

Après avoir complété votre profil utilisateur, vous devriez

avoir reçu un e-mail de la part de JAGGAER Supplier

Accounts (noreply@jaggaer.com) pour configurer votre

mot de passe. Vous devrez cliquer sur le lien « Change

supplier account password ».

Afin de garantir la sécurité de vos données, nous vous

demanderons également de passer par une

authentification multifacteur.



Création de profil

Vous devrez changer votre mot de passe. Veuillez saisir un

mot de passe qui respecte les exigences affichées à l’écran :

• 12 caractères minimum

• Doit être différent de l’adresse email

• Minimum de 1 caractères spéciaux (pas A-Z, a-z ou 0-9)

• 1 chiffres minimum

• Minimum de 1 lettres minuscules

• Minimum de 1 lettres majuscules

• Les mots de passe doivent correspondre

Sélectionnez « Définir le mot de passe » lorsque vous avez

terminé.



Création de profil

Accédez au portail fournisseur Kohler : 

https://app11.jaggaer.com/portals/kohlerco/

La nouvelle authentification utilise un processus de vérification en 

deux étapes, basé sur un code à usage unique valable pendant 20 

minutes. Vous pouvez utiliser soit l’e-mail, soit une application 

d’authentification mobile pour recevoir ce code, l’e-mail étant la 

méthode par défaut.

1. Si vous utilisez l’e-mail (par défaut), consultez votre boîte de 

réception et recherchez un e-mail avec l’objet « Verification code 

for supplier authentication ». Veuillez également vérifier vos 

dossiers Spam ou Courrier indésirable.

2. Saisissez le code de vérification figurant dans l’e-mail ci-dessus 

dans l’interface ci-dessous, soit en le copiant-collant, soit en le 

tapant manuellement.

https://app11.jaggaer.com/portals/kohlerco/


Vous devriez maintenant avoir accès 

au tableau de bord de votre profil ! 

Pour compléter votre inscription, 

cliquez sur la bannière en haut du 

portail.

Veuillez noter que nous avons des 

guides intégrés à chaque étape de 

l’inscription. Si vous avez besoin d’aide, 

cliquez sur les badges « Need help? 

Click HERE! » pour accéder aux 

instructions.

Création de profil



Création de profil

Vérifiez les informations fournies ci-dessus et

apportez les corrections nécessaires.

Utilisez le bouton "Continuer" dans le coin

supérieur droit pour passer à l'étape suivante..



Création de profil

Cette section vous permet d'ajouter

plusieurs contacts de votre entreprise

au portail.

Il est recommandé d'avoir plus d'un

contact pour éviter de perdre l'accès au

portail.

Pour ajouter un nouvel utilisateur,

utilisez l'icône Ajouter

un utilisateur en haut à droite de la

page.



Création de profil

Lors de la création d’un nouvel utilisateur,

assurez-vous de vérifier l’option « Portal

Access ».L’utilisateur recevra un e-mail pour

configurer son premier accès et devra le

réinitialiser comme vous l’avez fait à la première

étape.

Veuillez noter que si vous ne souhaitez pas

qu’un contact ait accès au portail, vous devez

vous assurer de ne pas sélectionner « Portal

Access ».

Cliquez sur « Continuer » une fois que vous avez

terminé la section des contacts.



Création de profil

La sélection des catégories de produits

est gérée par Kohler qui invite à

s'inscrire sur le profil.

Aucune action n'est requise de votre part

sur cet onglet, cliquez sur continuer.



Création de profil

Le moment est venu de fournir des

informations supplémentaires pour permettre à

Kohler d'évaluer le profil de votre entreprise.

Toutes les questions sont obligatoires.

La barre jaune vous avertit des onglets

incomplets. Lorsque vous passez d'un onglet à

l'autre, veillez à cliquer sur Enregistrer avant

de vous déplacer entre les sections.

Une fois terminé, vous devez publier votre

profil en cliquant sur le bouton Publier dans le

coin supérieur droit.



Creating the Profile

Dans cette section, nous vous demandons de

compléter les informations relatives à l'impôt sur les

sociétés.

Veillez à remplir cette section avec la plus grande

exactitude.

Des données incorrectes peuvent retarder le

processus d'intégration ou avoir un impact négatif sur

notre capacité à exécuter le paiement.



Creating the Profile

Si votre entreprise est située en Chine, en

Corée ou en Thaïlande, vous devez indiquer

le nom et l'adresse de votre entreprise dans

votre langue locale dans l'onglet "Business".

Si la case ROUGE est surlignée, veuillez

sélectionner "Oui" comme réponse à la

première question. Vous pouvez alors

sélectionner la langue et indiquer le nom et

l'adresse de votre entreprise dans votre

langue locale.

Il s'agit d'une obligation pour les

fournisseurs situés dans ces trois pays,

sous peine d'échec du paiement.



Creating the Profile

Maintenant que vous avez complété et publié votre profil d'entreprise, une équipe d'achat de Kohler examinera et

approuvera votre profil d'entreprise. Si vous avez besoin d'informations complémentaires, vous serez contacté

par e-mail par le service Strategic Sourcing de Kohler à l'adresse no-reply@jaggaer.com ou par l'équipe des achats

de Kohler. Le service des achats de Kohler assurera le suivi des étapes suivantes.
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Devenir un fournisseur

Pour plus d'informations, visitez le site : 
https://www.kohlercompany.com/suppliers/ 

Merci!

https://www.kohlercompany.com/suppliers/
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