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INTRODUCCIÓN 
Kohler Co. cree en hacer del mundo un lugar mejor mediante el liderazgo comunitario, 

la sostenibilidad ambiental, la creación de lugares de trabajo inspiradores y el apoyo a 

las artes. Nuestra misión nos guía a trabajar en armonía con nuestro entorno natural, 

reducir los desechos y asegurar un lugar de trabajo acogedor, seguro y saludable, ya 

que extender una vida digna a nuestros asociados en todo el mundo es tan importante 

como proporcionársela a nuestros clientes. 

“La misión de Kohler es ayudar a las personas a vivir vidas dignas, saludables y 

sostenibles. Se necesita que todos trabajemos juntos para impulsar un cambio positivo, 

y buscamos que nuestros socios proveedores también prioricen las prácticas 

comerciales sostenibles. Todos debemos seguir innovando y encontrar maneras de 

reducir las emisiones y proteger los recursos naturales. Juntos, podemos tener un 

impacto y preservar nuestro planeta”.  

– Laura Kohler, Directora de Vida Sostenible 

“A medida que miramos hacia el 2035, la urgencia de la sostenibilidad no solo para 
Kohler, sino también para nuestros proveedores, reside en las crecientes demandas 
de los consumidores por productos ecológicos que reduzcan el impacto ambiental y 
aseguren la viabilidad del negocio. Todas las empresas deben priorizar la sostenibilidad 
para mantener la competitividad, cumplir con los requisitos regulatorios y asegurar la 
longevidad del negocio. La empresa Kohler está comprometida con apoyar a nuestros 
proveedores en este camino hacia la sostenibilidad y garantizar la responsabilidad 
tanto de nuestra parte como la de nuestros proveedores mientras trabajamos hacia un 
futuro más sostenible”.  

– Laura Ying, Vicepresidenta de Abastecimiento Estratégico 

Reconocemos que los proveedores de Kohler desempeñan un papel integral en 

ayudarnos a alcanzar nuestras metas de sostenibilidad. 

La Política de Sostenibilidad para Proveedores de Kohler fue creada para delinear las 

expectativas de los proveedores mientras todos trabajamos para reducir los impactos 

del cambio climático. El objetivo de Kohler es reducir el calentamiento global de 

acuerdo con el objetivo principal del Acuerdo de París de limitar el aumento de la 

temperatura global a 1.5 grados Celsius para 2030, así como mejorar el uso del agua 

en las regiones del mundo con limitaciones hídricas y reducir los desechos destinados 

a vertederos. 

Esta política detalla los estándares ambientales que sirven como marco para cualquier 

proveedor que realice negocios con Kohler. 

 

 



POLÍTICA DE SOSTENIBILIDAD DE PROVEEDORES / 4 
 

 

 

ALCANCE Y USO  

ALCANCE 

Esta política se aplica a los proveedores de todas las materias primas, piezas, materiales semielaborados, 

componentes terminados y servicios proporcionados a Kohler. El cumplimiento de todas las leyes aplicables 

junto con los estándares mínimos descritos en esta política es un requisito previo para hacer negocios con 

Kohler. El incumplimiento de cualquier estándar mínimo o básico en esta política puede resultar en que el 

proveedor sea excluido del proceso de abastecimiento de Kohler y perjudique su capacidad para hacer 

negocios o para obtener más negocios. 

 

DEFINICIONES: 

• “Proveedor” incluye proveedores, contratistas, vendedores y otros proveedores, sus subcontratistas y 

cualquier otra persona que actúe en nombre del proveedor, como el personal de ventas, distribuidores, 

revendedores y corredores. 

• “Ley Aplicable” se refiere a todas las disposiciones de leyes, estatutos, ordenanzas, normas, 

reglamentos, permisos, certificados, sentencias, decretos u órdenes de cualquier autoridad 

gubernamental dentro de la jurisdicción donde el proveedor tiene su sede y realiza negocios. 

• “Kohler” hace referencia a Kohler Co. y sus afiliados. 

• “Afiliado” es cualquier entidad controlada, ya sea directa o indirectamente, por Kohler. 

• “Partes” se refiere al proveedor y a Kohler. 

 

Los estándares y requisitos de Kohler descritos en esta política se basan 
en estándares reconocidos internacionalmente: 

Kohler también se compromete a mejorar nuestra huella ambiental operativa, prestando atención 

absoluta al diseño de productos ecológicos que ayuden a nuestros clientes y consumidores a reducir 

su propia huella ambiental. Estos estándares reflejan el compromiso de Kohler con todos los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible de la ONU. Cada sección o subsección de esta política estará etiquetada para 

ayudarle a entender claramente las expectativas de Kohler. 

 

 

REQUISITOS DE KOHLER: 

Estándar mínimo: Deben cumplirse en todo momento al hacer negocios con Kohler. 

 
Estándar básico: Debe cumplirse dentro de los primeros 5 años de suministrar un producto o servicio a 

Kohler o 5 años después del lanzamiento de la política, a menos que se establezca un plazo alternativo 

específico. 

Supera las expectativas: Va más allá de los estándares de cumplimiento descritos por Kohler en las 

categorías de Estándares mínimos y básicos, y demuestra la implementación de prácticas comerciales 

sostenibles. 
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ESTÁNDARES DE KOHLER Y REQUISITOS PARA PROVEEDORES 

ESTÁNDARES AMBIENTALES GENERALES 

Estándar mínimo: 

• Iniciativas y metas de Kohler: Los proveedores trabajarán de buena fe con Kohler para ayudarnos a 
alcanzar nuestros objetivos de sostenibilidad ambiental. 

• Monitoreo de datos: Los proveedores monitorearán y proporcionarán los datos solicitados de sus 
propias operaciones y productos suministrados a Kohler. También deben participar en cualquier 
evaluación de sostenibilidad de terceros y actividades de recopilación de datos iniciadas por Kohler. 

• Informe de emisiones: Los proveedores proporcionarán a Kohler información relacionada con las 
emisiones de CO2, como la huella de carbono de los materiales que suministran a Kohler, el peso del 
producto, cualquier cálculo de LCA preestablecido para los materiales suministrados a Kohler y cualquier 
factor de emisiones utilizado para determinar esos cálculos de LCA, o proporcionarán a Kohler los datos 
necesarios de proceso y material para estimar un factor de emisiones. Kohler mantendrá dicha 
información de manera confidencial. Kohler no compartirá ni hará pública información específica del 
proveedor como nombre del proveedor, marca u otros factores identificativos. Se alienta a los 
proveedores a reportar sus datos a través de plataformas como el cuestionario de cambio climático del 
CDP (CDP Climate Change Questionnaire) o EcoVadis y a compartir esta información con Kohler a 
solicitud. 

EMISIÓN DE CARBONO 

Estándar básico: 

• Metas de reducción de carbono: Los proveedores desarrollarán metas de reducción viables y efectivas 

para sus emisiones de carbono y asegurarán que estas metas estén alineadas con los esfuerzos del 

Acuerdo de París para limitar los aumentos de temperatura global promedio a no más de 1.5 grados 

Celsius para 2030. 

Supera las expectativas: 

• Plan de descarbonización: Los proveedores desarrollarán un plan de reducción de CO2 viable y 

efectivo para los productos y servicios relacionados con Kohler a partir de 2026. Este plan debe incluir al 

menos una reducción del 25 % en GHG (gases de efecto invernadero (GEI)) para finales de 2035 y 

alinearse con el Acuerdo de París de Cero Neto (Net Zero) para 2050. 

• Monitoreo de alcance 3: Los proveedores trabajarán para modelar y comprender su huella de emisiones 

de alcance 3. 

• Datos de LCA: Los proveedores completarán el análisis de datos de LCA para todos los productos 

suministrados a Kohler. 
 

USO DE ENERGÍA 

Estándar mínimo: 

• Uso de energía: Los proveedores se esforzarán por lograr eficiencia energética en todas sus 
operaciones y a lo largo de toda la cadena de valor a través del uso de energía renovable. 

Estándar básico: 

• Energía renovable: Los proveedores aumentarán el uso de energía renovable al 70 % a más tardar en 
2030. 
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AGUA 

Estándar mínimo: 

• Descarga de agua: Los proveedores tratarán las descargas de aguas residuales de manera 

responsable y evitarán posibles impactos al medio ambiente debido a eventos climáticos extremos como 

inundaciones y sequías, según se requiere y de acuerdo con la Ley Aplicable. 

• Uso de productos químicos: Los proveedores prohibirán el uso de productos químicos y materiales 

que puedan ser perjudiciales para la calidad del agua si se eliminan de manera inapropiada. Los 

proveedores se referirán a la lista de Materiales Restringidos (Restricted Materials list) que se puede 

encontrar en el sitio web de Conducta de Negocios de Kohler. 

Estándar básico: 

• Evaluación de recursos hídricos: Los proveedores evaluarán si están ubicados en una región con 

escasez de agua utilizando la herramienta Water Risk Filter del Instituto de Recursos Mundiales (World 

Resources Institute). Además, los proveedores deben entender de dónde proviene su suministro de 

agua. 

• Uso y seguridad del agua: Los proveedores mejorarán sus esfuerzos de conservación del agua al 

rastrear, monitorear y reducir su consumo de agua donde sea posible. 

Supera las expectativas: 

• Informe de agua: Se alienta a los proveedores a reportar sus datos a través de plataformas como el 

CDP water security questionnaire (cuestionario de seguridad del agua del CDP). 

AIRE 

Estándar mínimo: 

• Eficiencia de materiales: Los proveedores promoverán sistemas de circuito cerrado internos y 

externos al reducir desechos, fomentar la reutilización de recursos y utilizar materiales reciclados o 

más sostenibles. 

• Materiales reciclados: Los proveedores aumentarán el uso de materiales reciclados, siempre que 

sea posible, para lograr un mayor uso de contenido reciclado donde sea aplicable para finales de 

2035. 

DESECHOS 

Estándar mínimo: 

• Embalaje reutilizable: Los proveedores ofrecerán diseños de embalaje reutilizable donde tenga sentido 
dentro de la cadena de suministro para eliminar desechos. 

Estándar básico: 

• Metas de desechos: Los proveedores reducirán los desechos y reutilizarán los desechos inevitables al 
máximo grado posible. 

• Plásticos de un solo uso: Los proveedores se esforzarán por reducir y eliminar el uso de plásticos de 
un solo uso en las instalaciones y en particular en cualquier producto o embalaje comprado por Kohler. 
Los plásticos de un solo uso pueden definirse como productos plásticos que están diseñados o 
destinados a ser utilizados una vez y luego desechados, como los envases de bebidas o las bolsas de 
plástico desechables. 
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REPORTES – SOLICITUDES DE DATOS 

Estándar mínimo: 

A menos que se indique otro plazo, los proveedores proporcionarán a Kohler, dentro de los 30 días hábiles, 

información que demuestre su cumplimiento con los estándares descritos en esta política o para satisfacer 

los requisitos de generación de reportes de Kohler. Los proveedores no están autorizados a proporcionar 

ninguna información en nombre de Kohler. 

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR 

COMPROMISO DEL PROVEEDOR  

Todos los proveedores deben aceptar esta Política de Sostenibilidad para Proveedores como un requisito 

previo para hacer negocios con Kohler. Al aceptar Órdenes de compra (Purchase Orders) de Kohler, el 

proveedor acepta realizar todos los negocios cumpliendo con los estándares establecidos en este 

documento. 

SISTEMAS DE GESTIÓN 

Políticas y procedimientos  

Los proveedores deben tener políticas y procedimientos sobre los temas clave de sostenibilidad dentro 

de esta política, como el agua, los desechos y las emisiones de GHG. Estas políticas deben explicar 

claramente la posición de los proveedores y las acciones específicas que tomarán para asegurar el 

cumplimiento. 

Identificación de riesgos y planes de acción 

Los proveedores deben mapear su cadena de suministro para identificar, revisar y priorizar los riesgos 

presentes. Los proveedores implementarán planes de acción efectivos para abordar cualquier riesgo 

material a la sostenibilidad o los derechos humanos. 

Diligencia debida 

Se espera que todos los proveedores de Kohler trabajen con contratistas, proveedores y vendedores para 

mantener los principios de esta política. Los proveedores deben implementar un proceso de diligencia 

debida si todavía no existe uno para asegurar que todos sus contratistas, proveedores y vendedores 

cumplan con las leyes aplicables y los estándares que figuran en esta política. 
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RECURSOS: 

• UN SDGS - Objetivos de Desarrollo Sostenible | Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 
(undp.org) 

• PÁGINA WEB BIB DE KOHLER - Creer en un Futuro Mejor | Informe de Impacto Social | Kohler | 
Kohler (kohlercompany.com) 

• Guía de Sostenibilidad para Proveedores de Kohler 

• Página de Relatórios CDP e - Início - CDP 

• Recursos de WWF para la medición de carbono - Toolkit de Emisiones Posibles - Herramientas de 
Reporte de Carbono.pdf (wwf.org.uk) 

• Calculadora de Emisiones de la EPA - Calculadora Simplificada de Emisiones de GHG de la EPA 

• O Consórcio de Sustentabilidade, Recursos para Aprender a Medir las Emisiones de Alcance 3 - Guía 
de Recursos para Alcance 3 

INFORMACIÓN DE CONTACTO 

• Sostenibilidad del proveedor Kailey.Peterson@kohler.com 

• Ética Ethics.helpline@kohler.com 

• Abastecimiento responsable responsiblesourcing@kohler.com 

• Minerales en conflicto Mallory.Ballard@kohler.com 
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