KOHLER.

Quy tac Ung xtr danh cho Nha cung cap cua Kohler
Gi¢i thiéu
Kohler cling v&i cac chi nhanh, bd phan va céng ty con hoat ddng kinh doanh theo céc tiéu chuan

dao dirc cao nhat va tuan thd Nguyén tdc Hwéng dan cla Lién Hop Québc va luat phap clia cac quéc
gia noi ching t6i san xuét, mua va ban san pham.

Nha cung cép c6 trach nhiém theo ddi viéc tuan thd Quy tdc ng x&r danh cho Nha cung cép nay va
chudi cung trng cta ho, tirc 1a bat ky bén thir ba nao ma ho hop tac kinh doanh, bao gébm ca cac nha
thau phu. Khi Kohler cé yéu ciu, tat cd nha cung cip phai chirng minh dwoc sy tuan tha véi cac yéu
cau nay. Khi luat va quy dinh dia phwong khac véi Quy tadc U'ng x&r danh cho Nha cung cép nay,
chiing tdi hi vong cac Nha cung cép tuan thd tiéu chuan nao nghiém ngéat hon. Kohler cé quyén yéu
cau va danh gia cac gidy t& dé lam can clr xac minh rang Nha cung cap dang tuan tha cac tiéu chuan
dwoc dat ra trong Quy tdc Png x&r danh cho Nha cung cap nay. Kohler chi yéu cau cac gidy to lién
quan dén quan hé hop tac gilra Nha cung cap va Kohler. Kohler sé tén trong ding murc théng tin bi
mat va quyén s& hiru tri tué cia Nha cung cap. Néu Nha cung cip nhan thay c6 hanh vi vi pham hoac
nguy co' vi pham Quy tac Png xtr danh cho Nha cung cap, Nha cung c&p phai thong bao cho Kohler
cang sé'm cang tét.

Nha cung cép phai trién khai moi hanh déng khac phuc can thiét dé kip thoi sira chiva cac van dé
khéng tuan tha va cha dong khac phuc, trong dé c6é kip thei chuan bj va dé xuat ké hoach Hanh dong
Khéc phuc Hanh ddng Phong ngtra (CAPA). Kohler c6 toan quyén chadm dit hop tac kinh doanh bat
ky ltic ndo vi ly do khéng tuan tha Quy tdc ng x&r danh cho Nha cung cép nay.

Kohler c6 thé danh gia va cap nhat Quy tdc U'ng xtr danh cho Nha cung cip nay khi can thiét dé phu
hop véi cac thay dbi trong luat phap, yéu cau ctia nganh va cac phwong phap thue hanh tét nhat. Do
do, cac nha cung cap can thuwong xuyén tham khao Quy tadc 'ng x&r danh cho Nha cung cép co trén
mang tai: https://www.kohlercompany.com/suppliers/conducting-business/.

Cac Tiéu chudn Ung x tbi thiéu bat budc cta Kohler:

e Luat phap va Quy dinh: Céc nha cung cip phai tuan tha day du tat ca luat phap va quy dinh hién
hanh cta cac quéc gia ma ho hoat ddng. Néu nha cung cp tuan thi cac yéu cau ctia Quy tac
ng x& danh cho Nha cung cip nay ma dan dén vi pham luat hodc quy dinh hién hanh, thi luat
hoac quy dinh hién hanh sé dwoc wu tién ap dung.

e Chudi cung rng: Trong trwéng hop cd6 mét bén thi ba, gdm ca nha thau phy, tham gia san xuét
cac san pham hoac thanh phan cla Kohler, cac nha cung cép clia Kohler phai ddm bao rang cac
bén thir ba d6 tuan tha Quy tdc Ung x&r danh cho Nha cung cép nay hoac mét quy téc twong
dwong. Kohler c6 toan quyén yéu cau bang chirng thé hién sy tuan tha cta chudi cung rng.
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e Bao vé Dirliéu: Nha cung cép phai gitv bi mat va bao mét thong tin ca nhan cua nhan vién
Kohler. Cac nha cung cap phai tuan tha tat ca luat, quy dinh qudc té va dia phwong lién quan dén
viéc thu thap, bao vé, chuyén giao, chuyén giao qua bién gi&i, truy cap, han ché va lwu trir théng
tin ca nhan. Trong d6 bao gébm nhwng khéng gi¢i han & Quy dinh Bao vé D liéu chung (GDPR)
(Quy dinh (Lién minh Chau Au) 2016/679).

e Quyén s& hiru tri tué: Nha cung cap phai lwu tri hop ly quyén sé& hivu tri tué ctia Kohler sao
cho c6 thé ngan chan s dung sai muc dich, xt ly sai, lam gia, gian lan hodc tiét | trai phép
theo luat phap dia phwong va quéc té hién hanh.

¢ Nan buén ngwoi, NO 1é va Lao dong cwdng birc: Moi hinh thirc budn ngudi, né 1€, lao dong
cwéng bire, lao ddng gan no' (bao gébm ca khé wéc trr ne), lao dong nha tu cwdng bire hodc lao
doéng giao k&o moi hinh thirc déu bi nghiém cdm, bao gdm ca lam dung thé chét va hinh phat vé thé
xac. Trong dé bao gdm nhwng khéng giéi han viéc van chuyén, chiva chap, tuyén dung, chuyén giao
hoac tiép nhan nhan sy bang cach de doa, ép budc, bat ép, bat coc hoadc lira ddo dé nhan lao dong
hoéc dich vu. Nha cung cép phai tuan tha Dao luat Minh bach trong Chudi Cung &ng California nam
2010, Dao luat N6 Ié Hién dai cia Anh va cac luat cling nhw chi thi hién hanh khac.

Khoéng dwoc ap dat cac lénh cdm v ly nguoi lao dong tw do di chuyén trong co sé& hoac khi
ra vao co s& do cong ty cung cap. Trong qua trinh tuyén dung va trwéc khi nguoi lao déng
r&i khéi qudc gia minh &, ngudi lao déng phai dwoc cung cap tat ca cac tai liéu lién quan dén
viéc lam ctia minh bang ngén ngr ma ho hiéu cing véi mo ta vé cac diéu khoan va diéu kién
lam viéc. Khéng dwoc phép thay thé hodc thay ddi tai liéu nao nhw vay khi ho dén quéc gia
tiép nhan, trir khi nhirtng thay dbi nay 1a dé phu hop véi luat dia phwong va cung cép cac diéu
khoan twong dwong hodc tét hon.

Tét ca cong viéc déu phai dwa trén tinh chéat tw nguyén va nguwdi lao déng cé thé tw quyét dinh
cham dut hop ddng lao ddng. Ngudi st dung lao dong va dai ly khéong dwoc cét gitk hoac tiéu
hay, che gi4u, tich thu hodc ttr chdi cho phép ngudi lao ddng xem xét gidy to tly than hodc
gidy t& di trd cGa ho, vi du: gidy t& tiy than do chinh pht cép, ho chiéu hoac gidy phép lam
viéc, trr khi viéc cét gitr d6 do luat phap yéu cau.

Khoéng dwoc yéu ciu ngudi lao déng tai nha may tra phi tuyen dung cho ngu&i st dung lao
dong hoac dai ly dé dwoc tuyén dung hodc la diéu kién dé tiép tuc lam viéc.

e Lao dong Tré em: T4t ca ngudi lao déng it nhat phai du tudi lam viéc hop phap tai dia phwong, 1on
hon d6 tudi bat budc di hoc va khéng cé treong ho’p nao dwéi 15 tudi. Nha cung cap cling phai tuan
thui tat ca cac yéu cau phap ly ctia dia phwong dbi véi cong viéc ctia lao dong tré tudi duwoc cho phép
lam viéc, dac biét 1a nhirng yéu cau lién quan dén gidr 1am viéc, tién lwong va diéu kién lam viéc.

e Sirc khée va An toan: Cac nha cung cap phai cung cdp mot méi trwéng lam viéc an toan va
lanh manh theo luat phap va quy dinh hién hanh. Téi thiéu, céng nhan phai dwoc tiép can véi cac
dich vu y t&, co6 16i thoat hiém, thiét bi an toan, nwéc ubng dwoc, nha vé sinh sach sé véi cac
thiét bi hoat dong day dt va khu vire &n udng sach sé. Néu c6 cung cap chd & thi chd & phéi
sach sé va an toan, v&i khdng gian ca nhan day dd, quyén wu tién ra vao, 16i thoat hiém khan
cép, hé théng swéi va théng gio, ngudn nwéc tam.
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Gie Lam viéc: Ngoai trr trong cac tinh huéng kinh doanh dac biét, nguw&i lao déng khdng dwoc
lam viéc nhiéu hon (a) sau muoi (60) gie* mbi tuan, bao godm cé lam thém gi& hoac (b) cac gidi
han vé gid lam viéc thuwéng xuyén va lam thém giér theo luat hién hanh. Ngoai ra, tat ca nguoi lao
dong sé dwoc phép nghi it nhat mot ngay trong khoang théi gian 7 ngay lam viéc lién tuc.

Lwong thwéng va Phic lei: Tién lwong phai badng hodc cao hon yéu cu vé tién cong va tién
lwong tbi thiéu tai dia phwong (bao gdm ca lam thém gi®), theo quy dinh cda luat lao ddng hién
hanh, cac théa thuan dwoc ap dung va quy dinh dia phwong cho cdng viéc toan thoi gian, lam
thém gi®, ty 1& san xuét va cac yéu té khac vé thu lao va phuc loi cho nhan vién.

Khong phan biét doéi xtr: Viec lam (tuyen dung, lwong, phuc loi, thang tién, dao tao, ky luat,
chdm dit hop dong, nghi hwu hodc bét ky dleu khoan va diéu kién lam viéc nao khac) phal dya
trén néng lwc va kha nang thwc hién cac yéu cau cong viéc, khong dwa trén cac dac diém nhw
chung tdc, tin nguwdng, mau da, ton giao, gidi tinh, tudi tac, qudc gia xuét xtr, khuyét tat, tinh
trang cwu chién binh, tinh trang hén nhan, xu hwéng tinh duc, gidi tinh, ban dang giéi hoac biéu
hién gidi, tinh trang quan doi hodc bat ky dac diém nao khac dwoc luat phap bao vé, bao gébm
nhwng khéng gi¢i han bdi luat phap lién bang My.

Bao vé Ngwoi té giac: Nha cung cap phai ddm bao bao vé bi mat ctia nguoi td giac va nghiém
cém hanh vi tra dia nhirng ngum lao dong t giac co thién chi va’hosc tir chél thwc hién yéu
cau mavi pham Quy tac 'ng x& nay. Nguwoi lao ddng phai co co ché khiéu nai 4n danh dé bao
c&o cac van dé xay ra & noi lam viéc va cac vi pham Quy tdc Ung x& theo luat phap va quy dinh
clia dia phuwong.

Tw do Lap Hiép hdi va Thwong lwong Tap thé: Nha cung cip sé cong nhan va tén trong
quyén ctia ngudi lao déng trong viéc thuc thi cac quyén hop phap vé tw do 1ap hoi, bao gébm ca
viéc tham gia hodc khong tham gia b4t ky hiép héi nao. Nha cung cép ciing phai ton trong
quyén hop phap clia nguodi lao déng vé thuwong lwong tap thé.

Quay réi hoac Lam dung: Tat ca ngudi lao dong déu phai dwoc dbi xtr tén trong va c6 pham
gia. Khodng cé ngudi lao ddng nao phai chiu quéy réi hoac lam dung vé thé chét, tinh duc, tam ly
hay 1&i n6i. Ngoai ra, nha cung cép sé khdng dwoc phat tién lam hinh thiee ky luat.

Truyén dat thong tin: Nha cung cap phai thdng b&o cho tat cd ngudi lao ddng va ngudi
gidm sat sao cho ho c6 thé hiéu vé cac bién phap bao vé va lgi ich danh cho ho theo luat
hién hanh va Quy tac Ung x& nay.

Giam séat va Tuan tha: Kohler c6 thé thue hién cac bién phap chi déng, nhw kiém tra nha may
san xuat dot xuat hodc co théng bao trwdc, dé giam sat viéc tuan thi Quy tdc Ung xi nay. Nha
cung cap phai duy tri hd so can thiét & nha may dé chirng minh sy tuan tha va cho phép dai
dién Kohler tiép can toan b trang thiét bj san xuét, hé so ngwdi lao dong, hé so san xuét va tiép
can nguoi lao dong dé phdng van bi mat lién quan dén cac chuyén tham d6. Cac nha cung cap
sé khong tac dong dén két qua chinh xac cta bat ky cudc kiém toan nao, bao gdbm xuét trinh hd
so gid ho&c huén luyén cong nhan.
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e Méi trwong va Phat trién bén virng: Nha cung cap phai tuan thu tat ca luat phap va quy dinh
hién hanh vé moi tredng. Nha cung cép sé cd gang lién tuc cai tién cac hoat dong va thong 1& mua
sam dé giam tac déng mai trwong trong subt chu trinh san phdm, nhw gidm lwong phat thai
carbon va nwéc, ddng thdi cai thién st dung tai nguyén.

Dé gilp Kohler cung cép théng tin minh bach vé méi trwdng va vat liéu cho cac san pham cla
minh, nha cung cap phai cung cap bét ky dir liéu nao dwoc Kohler yéu cau trong vong 30 ngay
ké ttr khi nhan dwoc yéu cau thang tin, trir khi cé thoi gian khac dugc néu ra. DI liéu nay cé thé
bao gébm, nhwng khéng gidi han & ban théng tin cong bé nguyén liéu day dd, théng tin tai
nguyén san xuat (ndng lwong, nwéc, vat liéu, hda chat, chat thai, v.v.), diém lap rap cubi,
phwong thirc va khodng cach van chuyén. Nha cung cap phai lwu gitr hd so vé di liéu nay dé
kiém tra.

e Danh sach Nguyén vat liéu bi han ché: Nha cung c&p phai tuan thi Chinh sach Mai trudng
San pham cutia Kohler - Danh sach Vat liéu Bj Han ché, cling nhw tat ca cac luat cling nhw quy
dinh hién hanh va cung cp tat ca cAc tai liéu hé tro vé céac vat liéu true tiép. Chinh sach Mbi
trwdng San phadm — Danh sach Vat liéu Bj Han ché cé tai
http://www.kohlercompany.com/suppliers/conducting-business/. Knhdng thiét ké, phat trién, san
xuét, ban, mua hoac phan phdi trén toan thé gidi san pham hoéc vat liéu nao cho Kohler ma
khéng tuan tha cac quy dinh vé thanh phan san pham hién hanh.

e Tim nguén cung tng Khoang san c6 trach nhiém: Nha cung cip phai tuan tha luat phap va
quy dinh hién hanh vé khoang san tai viing xung dot bao gém thiéc, vonfram, tantalum, vang va
coban. Céac loai khoang san xung dét c6 str dung trong cac san phém cua nha cung cép khong
duoc truc tlep hoac gian tlep tham gia cac hanh vi vi pham nhan quyéen. Nha cung cap phai tham
dinh vé ngudn gbéc va chu0| cung wng cua cac khoang san nay, duy tri cac ho so nay, cung cap
cho Kohler xac minh vé ngudn gbc cua cac vat liéu dwoc str dung trong cac san pham, cling nhw
cung cép thong tin lién quan khac theo yéu cau cta Kohler. Nha cung cép ciing phai yéu cau diéu
twong tw ddi véi chudi cung &ng cua ho.

e Quatang, Bira &n, Giai tri va Tiép dén: Qua tang, bira an, giai tri, tiép don, cac chuyén di
ho&c bét ky th gi cé gia tri ma khéng vi muc dich kinh doanh hop phéap cé thé bi xem 1a hanh
vi hdi 16 hay lai qua, tao ra xung dét li ich va/hoac bi coi 1a nd luc gay anh hwéng khéng dung
dén qua trinh ra quyét dinh. Chinh sach nhéat quan cta Kohler 1a khéng trao qua tang hoac tién
thwdng cho b4t ky nhan vién nao cia Kohler. Dai khi c6 thé cho phép téng cac mét hang
quang cao dwoc phan phéi chung hién thi ré rang logo/quéng céo cla cong ty.

e Xung dét lgi ich: Nha cung cap khéng dwoc tham gia giao dich nao véi nhan vién cta Kohler
ma c6 thé tao ra xung dét loi ich thwe té hodc cé thé bi coi la xung ddt loi ich. Xung dét loi ich
la tinh huéng ma lgi ich hodc méi quan hé (ca nhan, gia dinh ho&c tai chinh) ciia mét ca nhan
c6 thé anh hwéng mét cach khéng phi hop, hodc ¢6 vé nhw anh hudng khdng phu hop, dén
cac quyét dinh ma ca nhan doé dua ra thay mét Kohler. Ngay ca nghi ngd rang c6 xung dot loi
ich gitra mét nhan vién cla Kohler va mét nha cung cép ciing ¢ thé gay hai cho kinh doanh va
uy tin ciia Kohler. Phai tiét 16 moi xung dét tiém tang cho cong ty.
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e Chéng Héi 16: Nha cung cép sé tién hanh kinh doanh mét cach trung thye va liém chinh, thé
hién céc tiéu chuan cao nhét vé hanh vi dao dirc. Nha cung cép sé khong trao tang hoc nhan
béat ky khoan tién tham nhiing hoac khéng phu hgp nao dai dién cho chinh nha cung cép do,
b4t ky bén th(r ba hodc Kohler va phai tuan tha tat ca cac luat, dao luat, chi thi va’hodc quy
dinh hién hanh lién quan dén chéng héi 16 va chéng tham nhiing, bao gém nhwng khéng gidi
han & Pao luat Thwe hanh Chdng Tham nhiing Nwéc ngoai ctia My, Pao luat Chdng Héi 16
ctia Anh va céac luat &p dung khac. Ngoai ra, nha cung c&p phai can than khi lwa chon cac bén
th ba, bao gdm nhung khéng gi¢i han & cac nha thau phy, nha phan phébi va dai ly, bang
cach tuyén dung cac ca nhan va tb chirc c6 uy tin; tra theo gia trj thi treéng cdng bang cho
céac dich vu dwoc cung cép.
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