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เก่ี่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�
รายงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) ประจำำ�ปี 2021 ของเราครอบคลุุม
ข้้อมูลูตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคมถึงึ 31 ธัันวาคม 2021 เป็็นหลััก เว้้นแต่่จะระบุไุว้้เป็็นอย่่างอ่ื่�น 
โดยมีีข้อมููลสามปีีเพ่ื่�อให้้บริิบท (หากมีี) รายงาน ESG ครอบคลุุมถึงึสถานท่ี่�ทำำ�งานภายใต้้
การควบคุมุกรรมสิิทธิ์์�ของเราและรวมถึงึบริิษัทัในเครืือ เว้้นแต่่จะระบุุไว้้เป็็นอย่่างอื่่�น

รายงานฉบับันี้้�จัดัทำำ�ขึ้้�นโดยอ้้างอิิงจากมาตรฐานการรายงานสากล (Global Reporting 
Initiative: GRI) ดัชันีีเนื้้�อหา GRI มีีอยู่่�ท่ี่�หน้้า 53

Kohler ยึดึมั่่�นในความโปร่่งใส การมีีส่วนร่่วม และการสื่่�อสารท่ี่�สอดคล้้องกันัของโครงการ 
Believing in Better® ของเรา และเราจะยัังคงยึดึถืือในความสอดคล้้องกับัมาตรฐาน ESG 
ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ต่่อไป
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Believing in Better ดำำ�เนิินธุุรกิิจ
มาเป็็นเวลาเกืือบ 150 ปีี ซึ่่�งบริษิัทั
ได้้ดำำ�เนินิธุุรกิิจตามหลักัการของ 
John Michael Kohler ผู้้�ก่อตั้้�งของ
เราเก่ี่�ยวกับัความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีของ
พนักังาน การให้้ความช่่วยเหลืือแก่่
ชุมุชนและสาธารณะ จริิยธรรม และ
ความซื่่�อสััตย์์อยู่่�เสมอ

ภายในบริิษััทของเรา เพ่ื่�อดููว่่าเราจะใช้้
ธุุรกิิจของเราเพ่ื่�อดููแลความก้้าวหน้้าในการ
ปรัับปรุุงโลก ชุุมชน และชีีวิิตให้้ดีีขึ้้�นได้้
อย่่างไร 

เมื่่�อพููดถึึงการปกป้้องโลก ในปีี 2008 เรา
เป็็นหนึ่่�งในบริิษััทแรกๆ ที่่�กำ ำ�หนดเป้้าหมาย
การปล่่อยคาร์์บอนสุุทธิิเป็็นศููนย์์ในการ
ดำำ�เนิินงานของเรา และหลายปีีท่ี่�ผ่่านมา
นัับตั้้�งแต่่มีีการติิดตามและลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก การใช้้น้ำำ�� และของเสีีย
ในการดำำ�เนิินงานอย่่างแข็็งขััน พร้้อมกัับ
ท่ี่�ลงทุุนในพลัังงานหมุุนเวีียน เราได้้ขยาย
บริิการจััดการพลัังงานสะอาดให้้ครอบคลุุม
ยิ่่�งขึ้้�นด้้วยการเข้้าซื้้�อกิิจการ Heila 
Technologies Heila จะกลายมาเป็็นส่่วน
หนึ่่�งของ KOHLER Power Group ซึ่่�ง
เป็็นผู้้�นำ ำ�ระดัับโลกในด้้านเครื่่�องยนต์์ การ
ผลิิตพลังงาน และพลัังงานสะอาด เรากำำ�ลััง
เร่่งการผสานรวม ESG ไปในทุุกภาคส่่วน
ของธุุรกิิจและห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยมุ่่� งมั่่�น
ท่ี่�จะรวบรวมข้้อมููลท่ี่�เข้้มงวดยิ่่�งขึ้้�นและ
เพิ่่�มความโปร่่งใสเกี่่�ยวกัับความก้้าวหน้้า
ของเรา สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์โคห์์เลอร์์ นั้้�น
ได้้เป็็นไปตามกระบวนการออกแบบเพ่ื่�อ
สิ่่�งแวดล้้อม (Design for Environment: 
DfE) มาตั้้�งแต่่ปีี 2014 เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่า
กระบวนการผลิิตผลิิตภััณฑ์์ของเรามีีการ
ติิดตามและลดการปล่่อยมลพิิษและการใช้้
ทรัพยากร พร้้อมกัับท่ี่�ผลิิตภััณฑ์์ของเรา
ทำำ�มาจากวััสดุุท่ี่�มีีความปลอดภััยกว่่าเดิิม 
ในปีีนี้้� เราได้้เปิิดตััวแดชบอร์์ดภายในเพ่ื่�อ
ติิดตามความคืืบหน้้าของการผสานรวม DfE 
เข้้ากัับผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ซึ่่�งมีีวัตถุุประสงค์์
เพ่ื่�อติิดตามความคืืบหน้้าในการบรรลุุ 
เป้้าหมายในการรวม DfE เข้้ากัับการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ของแบรนด์์ KOHLER®, 
STERLING® และ Mira ให้้ได้้ 100%

ในปีีท่ี่�แล้้วเราได้้เสริิมความแข็็งแกร่่งให้้กัับ
ข้้อเรีียกร้้องของเรา จากการแสดงถึึงความ
เชื่่�อของเราต่่อสาธารณชนเก่ี่�ยวกัับทบาท
หน้้าท่ี่�ท่ี่�บริิษััทต่่างๆ ต้้องมีีส่่วนร่่วมในการ
จััดการกัับความท้้าทายด้้านน้ำำ�� เราเข้้าร่่วม
กัับเหล่่าผู้้�นำ ำ�ในอุุตสาหกรรมน้ำำ��ท่ี่� COP26 
ในเมืืองกลาสโกว์์ ประเทศสกอตแลนด์์ เพ่ื่�อ
หารืือเก่ี่�ยวกัับผลกระทบของการใช้้น้ำำ��
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและ
แนวทางปฏิิบััติิในการลดการใช้้น้ำำ��ในครััว
เรืือนผ่่านนวััตกรรมและเทคโนโลยีีของ
ผลิิตภััณฑ์์ นอกจากนี้้� เรายัังได้้เข้้าร่่วม
การประชุุม World Water Week ประจำำ�ปีี 
2021 เพ่ื่�อแสดงถึึงโซลููชัันท่ี่�เป็็นนวััตกรรม
เพ่ื่�อการสุุขาภิิบาลท่ี่�ไม่่มีีการระบายน้ำำ��
เสีียทั่่�วโลก รวมถึึงงานบางส่่วนของเรากัับ
พัันธมิิตรหลััก 

เราคงไม่่สามารถทำำ�ทั้้�งหมดนี้้�ได้้หาก
ปราศจากพนัักงานของเรา บุุคลากรของ
เราเป็็นหััวใจสำำ�คััญของสิ่่�งที่่�เราทำำ� และ
เป็็นเหตุุผลที่่�ว่่าทำำ�ไมความพยายามอย่่าง
ต่่อเนื่่�องของเราจึึงมีีประสิิทธิิภาพอย่่างมาก 
เมื่่�อเรามองไปข้้างหน้้า บุุคลากรของเรา 
นวััตกรรมของเรา และชุุมชนของเราเป็็นแรง
บัันดาลใจให้้เราทำำ�งานของเราต่่อไปเพ่ื่�อ
อนาคตท่ี่�ดีีขึ้้�นสำำ�หรัับทุุกคนและโลกใบนี้้� 

ขอแสดงความนัับถืือ

David Kohler 

ประธานและ CEO ของ Kohler Co.

ในฐานะท่ี่�เป็็น Kohler รุ่่� นท่ี่�สี่่�และ CEO 
ของ Kohler Company ผมยึึดถืือหลัักการ
เหล่่านี้้�เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญในความ
เป็็นผู้้�นำ ำ�ของผม และผมเช่ื่�อว่่าการปลููก
ฝัังหลัักการเหล่่านี้้�ลงในกลยุทธ์์ทางธุุรกิิจ
ของเราจะส่่งผลให้้ผู้้�มีีส่ ่วนเก่ี่�ยวข้้องทุุกคน
มีีชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น นั่่�นเป็็นสาเหตุุท่ี่�ผมภููมิิใจท่ี่�
จะแบ่่งปััน Believing In Better รายงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล
ของโคห์์เลอร์์ ซึ่่�งเป็็นครั้้�งแรกท่ี่�ใช้้กรอบ
งานมาตรฐาน GRI เพ่ื่�อรายงานความ
ก้้าวหน้้าตามเกณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และบรรษััทภิิบาล (ESG) ท่ี่�กำำ�หนดไว้้
อย่่างชััดเจนซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อผู้้�มีีส่ ่วน
เกี่่�ยวข้้องของเราและสำำ�หรัับตััวผมเอง
เป็็นการส่่วนตััว

ในฐานะท่ี่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม เรายัังคง
รู้้�สึ ึกถึึงผลกระทบและความไม่่แน่่นอนของ
การระบาดครั้้�งใหญ่่ท่ี่�กำำ�ลัังดำำ�เนิินอยู่่�  ใน

ขณะท่ี่�เราพยายามปรัับปรุุงความเสมอภาค
ทางเชื้้�อชาติิและความเสมอภาคทางเพศ
ให้้ประสบความสำำ�เร็็จมากขึ้้�น และจััดการ
กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศอย่่าง
จริิงจัังมากขึ้้�น สำำ�หรัับโคห์์เลอร์์แล้้ว เรา
เชื่่�อเสมอมาว่่านี่่�เป็็นความรัับผิิดชอบของ
เราในการจััดการกัับความท้้าทายทางสัังคม 
และความเป็็นจริิงในปีีท่ี่�ผ่่านมาก็็ได้้ตอกย้ำำ��
ความสำำ�คััญของปรััชญาการดำำ�เนิินงานของ
เรา นั่่�นคืือ Believing In Better สิ่่�งท่ี่�ดีี
ท่ี่�สุุดของเราจะดีีขึ้้�นได้้เสมอ เพ่ื่�อชีีวิิตท่ี่�เรา
สััมผััสท่ี่�ดีีขึ้้�น เพ่ื่�อชุุมชนของเราท่ี่�ดีีขึ้้�น เพ่ื่�อ
โลกของเราท่ี่�ดีีขึ้้�น และเพ่ื่�อธุุรกิิจท่ี่�ดีีขึ้้�น

เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามคำำ�มั่่�นสััญญานี้้� เราจึึง
มีีส่่วนร่่วมกัับผู้้� หนัักงาน ลููกค้้า ผู้้� บริิโภค 
ซััพพลายเออร์์ และคู่่�ค้ ้าอย่่างแข็็งขัันเพ่ื่�อ
ทำำ�ความเข้้าใจความต้้องการของพวกเขา
และพััฒนาโซลููชัันท่ี่�เหมาะสมเพ่ื่�อช่่วย
แก้้ปััญหาเหล่่านี้้� นอกจากนี้้� เรายัังมองท่ี่�
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โคห์์เลอร์์ก่่อต้ั้�งขึ้้�นในปีี 1873 โดยเป็็นหนึ่่�งในบริิษััทเอกชนท่ี่�เก่่าแก่่และ
ใหญ่่ท่ี่�สุุดในอเมริิกา โดยมีีการดำำ�เนิินงานในโรงงานผลิิตมากกว่่า 50 แห่่ง
ทั่่�วโลก โคห์์เลอร์์เป็็นผู้้�นำ ำ�ระดัับโลกในด้้านการออกแบบ นวััตกรรม และ
การผลิิตผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับห้้องครััวและห้้องน้ำำ�� เคร่ื่�องยนต์์และระบบไฟฟ้้า 
ตู้้� และกระเบื้้�องหรูู และเป็็นเจ้้าของ/ผู้้�ดำ  ำ�เนิินงานโรงแรมระดัับ 5 ดาวและ
รีีสอร์์ทกอล์์ฟสองแห่่งในเมืืองโคห์์เลอร์์ รััฐวิิสคอนซิิน และในเมืืองเซนต์์
แอนดรููว์์ ประเทศสกอตแลนด์์ เราเช่ื่�อว่่าธุุรกิิจท่ี่�ดีีขึ้้�นและโลกท่ี่�ดีียิ่�งขึ้้�นเป็็น
สิ่่�งท่ี่�ก้้าวไปพร้้อมๆ กัันได้้ ด้้วยแรงบรรดาลใจจากพนัักงานกว่่า 40,000 คน
ทั่่�วโลก เราจึึงมุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของคนรุ่่� นปััจจุบัันและอนาคต
ผ่่านการออกแบบ งานฝีีมืือ และนวััตกรรม

เก่ี่�ยวกับั Kohler Co.

มุุมมองของ CEO |  เ ก่ี่�ยวกัับ Kohler Co.  |  Bel ieving In Better® |  มุุมมองของรองประธานอาวุุโสฝ่ ่ายทรัพยากรบุุคคล การดููแล และความยั่่� งยืืน
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Believing In Better ®
ชุมุชนที่่�ดีขีึ้้�น

โลกที่�ดีขีึ้้�น

ชีีวิติที่่�ดีขีึ้้�น

โคห์์เลอร์์กำำ�ลังปรัับปรุุงผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในการดำำ�เนิินงาน ไป
พร้้อมๆ กัับการให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรกัับ
สิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งช่่วยให้้ลููกค้้าและผู้้� บริิโภคลดผลกระทบของตนเองท่ี่�มีีต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม  

โคห์์เลอร์์ใช้้แนวทางแบบองค์์รวมเพ่ื่�อจััดการกัับสุุขภาพ ความเป็็นอยู่่� ท่ี่�ดีี และการเจริิญ
เติิบโตของชุุมชนในระยะยาวที่่�ห้้ความช่่วยเหลืือผ่่านการเข้้าถึึงน้ำำ��สะอาดและการ
สุุขาภิิบาล บริิการด้้านสุุขภาพและความเป็็นอยู่่� ท่ี่�ดีี การศึึกษา และศิิลปะอย่่างเท่่าเทีียมกััน

โคห์์เลอร์์พยายามท่ี่�จะสร้้างผลกระทบเชิิง
บวกต่่อชีีวิิตของพนักงานและลููกค้้าของ
เรา โดยการสร้้างชุุมชนท่ี่�ให้้เสมอภาคและ
อยู่่�ร่  ่วมกัันได้้ สร้้างสรรค์์นวััตกรรมโดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสัังคม และดููแลทรััพยากร
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ 

โคห์์เลอร์์ได้้สร้้างกลยุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนและผลกระทบต่่อสัังคมภายใต้้
แนวคิิด “Believing In Better” Believing In Better เป็็นปรััชญาการ
ดำำ�เนิินงานของโคห์์เลอร์์ ท่ี่�ว่ ่าสิ่่�งท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดของเราจะดีีขึ้้�นได้้เสมอ เพ่ื่�อ
ชีีวิิตท่ี่�เราสััมผััสท่ี่�ดีีขึ้้�น เพ่ื่�อชุุมชนของเราท่ี่�ดีีขึ้้�น เพ่ื่�อโลกของเราท่ี่�ดีี
ขึ้้�น และเพ่ื่�อธุุรกิิจท่ี่�ดีีขึ้้�น ในการเดิินทางไปสู่่� สิ่่�งท่ี่�ดีีขึ้้�น เราใช้้เกณฑ์์
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) เป็็นกรอบการทำำ�งาน
เพ่ื่�อรายงานเป้้าหมายและความคืืบหน้้าของเราอย่่างโปร่่งใส ในขณะ
เดีียวกัันก็็ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินการของเรานั้้�นถููกปลููกฝัังอยู่่� ใน
กลยุุทธ์์และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

GHG ขอบเขต 1 
และ 2 เป็็นศูนูย์์สุทุธิิ

ภายในปีี 2035

ชุมุชน

Innovation for 
Good® I-Prize

ชีีวิติของพนักังาน
และลููกค้า

ศิลิปะ

ผลิติภัณัฑ์์ 
Innovation for Good

ความหลากหลาย 
ความเสมอภาค และ

การอยู่่�ร่วมกััน

น้ำำ��ที่�ปลอดภัยัสำำ�หรัับ
ทุกุคน

ผลิติภัณัฑ์์และบริิการ
ที่่�เป็็นมิิตรกับัสิ่่�ง

แวดล้อม

การศึึกษาและการ
รายงาน

ของเสีียที่่�นำำ�ไปฝััง
กลบเป็็นศููนย์์สุุทธิิ

ภายในปีี 2035

การดููแลน้ำำ��

การมีีส่วนร่่วมของ
พนักังาน

โคห์ ์ เลอร์ ์ได้ ้ผสานความ
พยายามสำ ำ�หรัับกลยุุทธ์ ์ทาง
ธุุรกิิจและไปป์ ์ไลน์ ์โครงการ 
ของเราให้ ้สอดคล้ ้องกัับ 
เป้ ้าหมายด้ ้านการพััฒนาท่ี่�
ยั่่� งยืืนของสหประชาชาติิ ท่ี่�  
6, 7 และ 12
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$1.09พัันล้้าน
ยอดขายทั่่�วโลกจากผลิิตภััณฑ์์ ท่ี่� เป็ ็น
มิิตรต่ ่อสิ่่� งแวดล้ ้อมในปี ี  2021

52%
ลดปริิมาณการใช้ ้น้ำ ำ� �ในการดำ ำ�เนิินงาน
ทั่่�วโลกตั้้� งแต่ ่ปี ี  2008

437พัันล้้าน
ผลิิตภััณฑ์์ ท่ี่�มีีฉลาก Kohler 
WaterSense® ประหยััดน้ำ ำ� �ได้ ้หลาย
แกลลอนในสหรััฐอเมริิกาตั้้� งแต่ ่ปี ี  2007

ประสิทิธิภิาพด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อม

ชีีวิติได้้รับัประโยชน์รวมทั่่�วโลก

54%
ลดปริิมาณของก๊ ๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิจาก
การดำ ำ�เนิินงานทั่่�วโลกตั้้� งแต่ ่ปี ี  2008

51%
ใช้ ้ไฟฟ้ ้าในการดำ ำ�เนิินงานทั่่�วโลกจาก
แหล่ ่งพลังงานหมุุนเวีียนในปี ี  2021

30%
ลดการใช้ ้พลัังงานในการดำ ำ�เนิินงาน
ทั่่�วโลกต้ั้�งแต่ ่ปี ี  2008

46%
ลดปริิมาณของเสีียนำ ำ�ไปฝั ังกลบจากการ
ดำ ำ�เนิินงานทั่่�วโลกต้ั้�งแต่ ่ปี ี  2008

15.95 ล้้าน

ตัวัเลขในอดีตี:ชีีวิติที่่�ได้้รับัประโยชน์จาก: ในปีี 2021:

การบริิจาคผลิิตภััณฑ์์ประปา นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
1999

นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
1999

นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
1999

นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
2014

นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
1999

นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
1999

นัับตั้้� งแต่ ่ปี ี 
1999

7.7 ล้้าน 209,000
การสนัับสนุุนทุุนการศึึกษาและ

มหาวิิทยาลััย 2.4 ล้้าน 35,000
การให้ ้บริิการด้ ้านสุุขภาพและความ

เป็ ็นอยู่่�ที่ �ดีี 2.4 ล้้าน 132,000
โครงการริิเริ่่�มด้ ้านน้ำ ำ��ที่�ปลอดภััยและ

สุุขาภิิบาล 1.8 ล้้าน 305,000
ให้้การสนัับสนุุนด้ ้านศิิลปะ 1.2 ล้้าน 70,000
การจััดหาน้ำ ำ��สะอาดและเพื่่�อชำ ำ�ระ

ล้ ้างร่ ่างกายหลัังเกิิดภััยพิิบััติิ 306,000 10,000
การอนุุรัักษ์ ์สิ่่� งแวดล้ ้อม 144,000 7,000
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โลกกำำ�ลังัเผชิญิกับัความท้้าทาย 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นซ่ึ่�งอาจดููน่ากลัว แต่่ที่่� 
โคห์์เลอร์์ เราทำำ�หน้้าท่ี่�สร้้าง 
แรงจููงใจในการคิิดค้นโซลููชัน 
และเร่่งดำำ�เนินิการ 

นวััตกรรมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ DNA ของ
โคห์์เลอร์์และศููนย์์บ่่มเพาะภายในของเรา 
Innovation for Good® เป็็นเคร่ื่�องพิิสููจน์์
ถึึงความทุ่่� มเทของพนักงานของเราในการ
ระบุุผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
น้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััย การสุุขาภิิบาลท่ี่�ปลอดภััย 
และพลังงานท่ี่�เชื่่�อถืือได้้ทั่่�วโลก ในช่่วง
สี่่�ปีีท่ี่�ผ่่านมา พนักงานจำำ�นวน 81 ทีีม
ของโคห์์เลอร์์ได้้แข่่งขัันกัันเพ่ื่�อชิิงเงิิน
ทุุน Innovation for Good ผ่่าน I-Prize 
โดยมีี 14 ไอเดีียสร้้างสรรค์์ท่ี่�ชนะเงิิน
รางวััล ในปีี 2021 สามแนวคิิดที่่�ได้้รัับเงิิน
ทุุน I-Prize ในปีี 2020 ได้้รัับการบ่่มเพาะ 
และสองแนวคิิดท่ี่�มีีศัักยภาพสููงในการเข้้า
สู่่� กระบวนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ของ 
Kohler ทีีมงาน Innovation for Good ได้้
เริ่่�มพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์
ใหม่่สองชนิิดท่ี่�ตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์
ทางสัังคมเกี่่�ยวกัับสุุขาภิิบาลและสุุขอนามััย 
และจะเสร็็จสิ้้�นขั้้�นตอนการพััฒนา 
ออกมาเป็็นคอลเลกชัันกระเบื้้�อง Kohler 
WasteLAB® ชุุดท่ี่�สอง  Abstra™ ซึ่่�งจะออก
สู่่�ตล าดในปีี 2022

เราตอกย้ำำ��ถึึงความมุ่่� งมั่่�นของเราในเก่ี่�ยว
กัับความหลากหลาย ความเสมอภาค และ
การอยู่่�ร่  ่วมกััน (DEI) พร้้อมกัับสร้้างทีีม
ท่ี่�หลากหลายซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงลููกค้้า
และชุุมชนของเราทั่่�วโลก ในแต่่ละวััน 
เราทำำ�งานเพ่ื่�อส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมท่ี่�
ปลอดภััยและเป็็นมิิตร ซึ่่�งไม่่มีีความเกลีียดชััง 
และการเลืือกปฏิิบััติิ ในปีี 2021กลุ่่� ม
ทรัพยากรทางธุุรกิิจ (Business Resource 
Groups) ของเรายัังคงมีีบทบาทสำำ�คัญ
ในการช่่วยให้้โคห์์เลอร์์ปฏิิบััติิตามคำำ�มั่่�น
สััญญาของ DEI จากกลยุุทธ์์ระยะยาวของ
เราในการสร้้างสัังคมท่ี่�มีีความหลากหลาย 

ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกัันมาก
ขึ้้�น เราได้้ขยายความร่่วมมืือในชุุมชนผ่่าน
โครงการริิเริ่่�มใหม่่ท่ี่�ใช้้เวลาหลายปีีเพ่ื่�อ
สนัับสนุุนนัักเรีียนในแต่่ละช่่วงวััย ไม่่ว่่าจะ
เป็็น K-12, ระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย 
และการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�วั ยทำำ�งาน

ปีีนี้้�ยัังได้้แสดงให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของ
การร่่วมมืือกัับคนอื่่�นๆ เพ่ื่�อระบุุและบรรลุุ
เป้้าหมายของเรา งานของเรากัับ DigDeep 
องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ของสหรััฐอเมริิกาท่ี่�ให้้ความช่่วยเหลืือ 
ชาวอเมริิกันกว่่า 2.2 ล้้านคนท่ี่�ไม่่มีีอ่่างล้้าง
จาน อ่่างอาบน้ำำ�� หรืือห้้องสุุขา และ Water 
First ซึ่่�งเป็็นองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรท่ี่�
ทำำ�งานร่่วมกัับเยาวชนพื้้�นเมืืองในแคนาดา 
เป็็นสองตััวอย่่างท่ี่�เราให้้การสนัับสนุุน
โซลููชัันท่ี่�มาจากชุุมชนเพ่ื่�อชุุมชน 

เรายัังคงคิิดค้้นโซลูชัันและเร่่งดำำ�เนิินการ
ในปีี 2022 ซึ่่�งเรายัังคงได้้รัับแรงบัันดาลใจ
จากการเห็็นพนัักงานของเราลงมืือทำำ� และ
เห็็นชุุมชนท่ี่�เราดำำ�เนิินงานมีีความพร้้อม 
และเผชิิญกัับความท้้าทายใดๆ ก็็ตามท่ี่�เรา
ต้้องพบเจอต่่อจากนี้้� 

ขอแสดงความนัับถืือ

Laura E. Kohler 

รองประธานอาวุุโสฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล  
การดููแล และความยั่่�งยืืน

การทำำ�งานภายใต้้กรอบการทำำ�งาน Believing In Better ท่ี่�มีีมาอย่่างยาวนาน โดยในปีี 2021 
เป็็นปีีท่ี่�เราได้้เพ่ิ่�มความพยายามของเราเก่ี่�ยวกัับประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมอย่่างมีี 
นััยสำำ�คัญ และรายงานฉบัับนี้้�ก็็ถืือเป็็นความมุ่่� งมั่่�นทุ่่� มเทอย่่างต่่อเน่ื่�องของเราในด้้านความ
โปร่่งใสและความรัับผิิดชอบในงานนี้้� 

หััวใจหลัักของความพยายามของเราคืือพนัักงานท่ี่�ทำำ�งานอย่่างไม่่รู้้�จั ักเหน็็ดเหนื่่�อยเพ่ื่�อ
พััฒนาความคิิดริิเริ่่�มด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและให้้การสนับสนุุนชุุมชนทั่่�วโลก ทีีมงานของเราใน
ตะวัันออกกลางและแอฟริิกาเหนืือได้้สละเวลาเพ่ื่�อดำำ�เนิินโครงการบริิจาคโลหิิตและการศึึกษา 
และทีีมงานของเราในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิกของเราสนับสนุุนโครงการพััฒนาโรงเรีียน  
สิ่่�งแวดล้้อม และชุุมชนมากกว่่า 55 โครงการทั่่�วทั้้�งภููมิิภาค ทีีมงานในสหรััฐอเมริิกาของเราได้้
ช่่วยเหลืือผู้้� คนเกืือบ 58,000 คนในชุุมชนท้้องถิ่่�นท่ี่�ให้้ความช่่วยเหลืือโดย United Way 

เราเชื่่�อว่่าเมื่่�อพนัักงานของเราได้้รัับ
การส่่งเสริิมในการค้้นหาความหมายใน
งานของตน ไม่่ว่่าจะเป็็นความพยายาม
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืนภายในองค์์กร การ
มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน หรืือการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่สำำ�หรัับผู้้� ด้ ้อยโอกาส 
พนัักงานของเราจะทำำ�โลกใบนี้้�ให้้ดีีขึ้้�น
ได้้จริิงๆ

28,400 
ชีีวิิตท่ี่�ได้้รัับประโยชน์์จากผลิิตภััณฑ์์ I-Prize 
ท่ี่�ขัับเคล่ื่�อนโดยพนัักงานนัับตั้้�งแต่่การ
แข่่งขัันเปิิดตััวขึ้้�นในปีี 2019

บ ท นำ ำ �  |  โ ล ก ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

มุุมมองของ CEO |  เ ก่ี่�ยวกัับ Kohler Co. |  Bel ieving In Better |  มุุมมองของรองประธานอาวุุโสฝ่ ่ายทรััพยากรบุุคคล การดููแล และความยั่่�งยืืน
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โลกที่�ดีขีึ้้�น
แนวทางของโคห์์เลอร์์ในการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมและ
ความยั่่�งยืืนนั้้�นขัับเคล่ื่�อนโดยความเชื่่�อของเราท่ี่�ว่ ่า
เราสามารถทำำ�ได้้ดีีขึ้้�นเสมอเพ่ื่�อช่่วยโลกด้้วยการรัับ
ผิิดชอบต่่อผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมของเรา เป้ ้าหมาย
ของเราคืือการเพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตของคนรุ่่� นปััจจุบัันและ
อนาคตโดยการลดผลกระทบทั่่�วทั้้�งส่ี่�ช่ ่วงวงจรชีีวิิตของ
ผลิิตภััณฑ์์ ได้้แก่่ ซััพพลายเออร์์, การดำำ�เนิินงานของ
โคห์์เลอร์์, การใช้้งานของผู้้� บริิโภค และการสิ้้�นสุุดอายุุ
การใช้้งาน พัันธกิิจนี้้� เป็ ็นรากฐานของความมุ่่� งมั่่�นท่ี่� เรา
ทำำ�เพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG) การใช้้น้ำ ำ�� 
และของเสีียท่ี่�นำ ำ�ไปฝัังกลบ

KOHLER WasteLAB® กำำ�ลัังพลิิกโฉมอนาคต
ของเสีียจากการผลิิตของเรา

2

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล กที่ � ดีี ขึ้้� น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

การปล่ ่อยก๊ ๊าซเรืือนกระจก |  การดููแลน้ำ ำ� �  |  การจััดการของเสีีย |  ผลิิตภัณฑ์์ท่ี่� เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่� งแวดล้ ้อม |  Innovat ion for  Good® |  การศึึกษาและการรายงาน
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•	 ทำำ�ให้้โคห์์เลอร์์ เป็็นท่ี่�ยอบรัับว่่าเป็็นบริิษัทั

ที่่�เป็็นมิติรกัับสิ่่�งแวดล้อมมากที่�สุดุใน

อุตุสาหกรรมของเรา 

•	 การปล่่อยมลพิิษขอบเขต 1 และ 2 เป็็นศููนย์์

สุทุธิิ

•	 ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน 100%

กลยุทุธ์์โลกที่่�ดีีขึ้้�นของเรามุ่่�งเน้้นไปท่ี่�ห้้า
ด้้านที่่�สำำ�คัญ

เราได้้ติิดตามผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงานของเรามาตั้้�งแต่่ปี ี 
2008 ในฐานะท่ี่�เป็ ็นส่่วนหนึ่่�งของเส้ ้นทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และได้้ใช้้
ข้ ้อมููลนี้้� เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อลดผลกระทบจากการ
ดำำ�เนิินงานและผลิิตภัณฑ์์ของเรา เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปี ีเกี่่�ยว
กัับความคืืบหน้้าของเรา และยิินดีีท่ี่�จะแบ่่งปั ันตััวชี้้�วััดผลกระทบจากการ
ดำำ�เนิินงานในปีีนี้้�

การลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก

การลดปริิมาณของ
เสีีย

การดููแลน้ำำ��

ผลิติภัณัฑ์์และบริกิาร
ที่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�ง
แวดล้อม

การศึึกษาและการ
รายงาน 

•	 ของเสีียที่่�นำำ�ไปฝัังกลบในการดำำ�เนิินงานทั่่�ว

โลกเป็็นศูนูย์์สุทุธิิ

•	 การจััดการน้ำำ��อย่่างมีีความรัับผิดิชอบและ

ยั่่�งยืนืในโรงงานท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููงสุดุ

•	 การผสานรวมวิิธีีการออกแบบเพื่่�อสิ่่�ง

แวดล้อมเข้้ากัับกระบวนการพััฒนา

ผลิิตภัณัฑ์์ใหม่่

1

2

3

4

5

เป้้าหมายของเราในปีี 2035

การปล่ ่อยก๊ ๊าซเรืือนกระจก |  การดููแลน้ำ ำ� �  |  การจััดการของเสีีย |  ผลิิตภัณฑ์์ท่ี่� เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่� งแวดล้ ้อม |  Innovat ion for  Good® |  การศึึกษาและการรายงาน

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล กที่ � ดีี ขึ้้� น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

การใช้้น้ำำ��ในการดำำ�เนิินงานทั่่�วโลก (2008=100)

การใช้้น้ำำ��
สััมบููรณ์์

การใช้้น้ำำ��/
รายได้้

2008 20122009 20132010 20142011 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

-52%

-7%
การใช้้น้ำำ��/รายได้้
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ของเสีียสุทุธิใินการดำำ�เนิินงานทั่่�วโลก (2008=100)

ของเสีียสุุทธิิ
สััมบููรณ์์

ของเสีีย/ราย
ได้้สุุทธิิ

2008 20122009 20132010 20142011 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

-46%

2%
ของเสีีย/รายได้้สุุทธิิ
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การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทธิใินการดำำ�เนิินงานทั่่�วโลก (2008 =100)

การปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือน
กระจกสุุทธิิ
แบบสััมบููรณ์์

การปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจก/
รายได้้สุุทธิิ

2008 20122009 20132010 20142011 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2020-2021

-54% 

-10%

การปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกสุทุธิ/ิรายได้้
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10



การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 10%
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงครั้้�งใหญ่่ท่ี่�สุุดต่ ่อชีีวิิตและการ
ดำำ�รงชีีวิิตของเรา ในฐานะผู้้�ผลิิต รายใหญ่่ การควบคุุม GHG และการเปล่ี่�ยนไปใช้้
พลัังงานหมุุนเวีียนนั้้�นไม่่ใช่่ทางเลืือก แต่่เป็ ็นสิ่่�งท่ี่�จำ ำ�เป็ ็นต้้องทำำ� นั่่�นเป็ ็นเหตุุผลว่่า
ทำำ�ไมในปีี 2008 เราจึึงตั้้�งเป้ ้าหมายในการบรรลุุการปล่่อยมลพิิษเป็็นศููนย์์สุุทธิิใน
ขอบเขตท่ี่� 1 และ 2 และใช้้พลังงานหมุุนเวีียน 100% ภายในปีี 2035 

ในปีี 2021 ยอดขายและการผลิิตของเราเพ่ิ่�มขึ้้�นอย่่างมาก นำำ�ไปสู่่� การปล่่อย GHG 
สุุทธิิสััมบููรณ์์เพิ่่�มขึ้้�นเป็ ็น 64,165 เมตริิกตััน CO2e เนื่่�องจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ของเราเพ่ิ่�มขึ้้�นต่ำ ำ��กว่ ่ายอดขายท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น ผลลัพธ์์ท่ี่�ได้ ้คืือปริิมาณของการปล่่อย GHG 
สุุทธิิลดลง 10% (การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก/รายได้้สุุทธิิ) 

เราทำำ�ให้้ลดลงได้้ผ่ ่านโครงการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ในโรงงานผลิิตทั่่�ว
โลกของเรา และเพ่ิ่�มการใช้้แหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียน

ลดปริิมาณของ GHG สุุทธิิจากการดำ ำ�เนิิน
งานทั่่�วโลกในปี ี  2021

ไฮไลต์์การลดการปล่่อยคาร์์บอนท่ี่�
โรงงานของ Kohler Co. 

ปริมิาณการผลิิตและการประหยัดั
พลังังาน

การดำำ�เนิินงานของเราเป็ ็นไปอย่่างขยััน
ขัันแข็็งในปีี 2021 เพ่ื่�อเพ่ิ่�มปริิมาณ 
การผลิิตให้้สููงท่ี่�สุุดโดยการลดจำำ�นวน 
ข้้อบกพร่่องในการผลิิตลง สิ่่�งนี้้�ช่ ่วย 
ลดการใช้้วััตถุุดิิบและพลังงานในการผลิิต  
พร้้อมกัับท่ี่�ลดของเสีียลงตามลำำ�ดับ 
ประสิิทธิิภาพเหล่่านี้้�นำ ำ�ไปสู่่� การประหยััด
ต้้นทุุนและพลังงาน ตลอดจนหลีีกเลี่่�ยง
การปล่่อย GHG 

การระบุแุละแก้้ไขการรั่่�วไหลของ
อากาศ

ในปีี 2021 การดำำ�เนิินงานท่ี่�สปาร์์ตััน
เบิิร์ ์กได้้ทดสอบการใช้้เซ็็นเซอร์์ท่ี่� 
แตกต่่างกัันสามตััวเพ่ื่�อระบุุการรั่่�วไหลของ 
อากาศในกระบวนการผลิิตสุุขภััณฑ์์ 
กระบวนการนี้้�ระบุุการรั่่�วไหลของไอน้ำำ�� 3 
ครั้้�ง การรั่่�วไหลของก๊๊าซ 3 ครั้้�ง และการ
รั่่�วไหลของอากาศอัด 96 ครั้้�งในโรงงาน 
ซึ่่�งพิิสููจน์์ให้้เห็็นว่ ่าเซ็็นเซอร์์เป็ ็นวิิธีีท่ี่�มีี
ประสิิทธิิภาพในการระบุุการรั่่�วไหลเหล่่า
นี้้�  การแก้้ไขการรั่่�วไหลอย่่างรวดเร็็วช่่วย
ลดการสููญเสีียพลังงาน นอกเหนืือจากการ
ให้้สวัสดิิการด้้านความปลอดภััยและด้้าน
การเงิินแก่่พนักงาน 

•	 การเปลี่่�ยนเทอร์์โมฟอร์์ม  
– เหล็็กหล่่อที่่�เซี่่�ยงไฮ้้

•	 การใช้้ความร้้อนเหลืือทิ้้�ง   
– เสิ่่�นหยาง

•	 การรวมเตาหลอม   
– เหล็็กหล่่อที่่�วิิสคอนซิิน

•	 เพิ่่�มความหนาแน่่นของปริิมาณเตาเผา   
– ฝััวชาน ประเทศจีีน

การระบุุการรั่่� วไหลของอากาศใน 
สปาร์ ์ตัันเบิิร์ ์ก รััฐเซาท์ ์แคโรไลนา

ก๊ ๊อกน้ำ ำ� �  Chel tenham หนึ่่� งในท่ี่�ตั้้� งโครงการ
พลังงานแสงอาทิิตย์ ์บนดาดฟ้ ้าแห่ ่งแรกของเรา
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โคห์์เลอร์์อยู่่� ในอัันดัับท่ี่�  45 ในรายชื่่�อ Green Power Partnership เกี่่�ยวกัับ
ผู้้� บริิโภคพลัังงานหมุุนเวีียนรายใหญ่่ท่ี่�สุุดในปีี 2021 ของหน่่วยงานคุ้้� มครอง
สิ่่�งแวดล้้อม โดยพลังงานไฟฟ้้า 100% สำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานในสหรััฐอเมริิกา
และแคนาดาของเรามาจากแหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียน เช่่น ลมและพลังงานแสง
อาทิิตย์์ การซื้้�อพลัังงานของโคห์์เลอร์์จากฟาร์์มกัังหัันลมของ Enel Green 
Power หรืือท่ี่�รู้้�จั ักในชื่่�อโครงการ Diamond Vista ได้้ลดการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ทั่่�วโลก 26% นอกจากนี้้�  เรายัังมีีการติิดตั้้�งพลัังงานแสง
อาทิิตย์์ท่ี่�โรงงานของเราทั่่�วโลก ซึ่่�งสร้้างพลังงานได้้ 9.7 ล้้านกิิโลวัตต์์-ชั่่�วโมง
ในปีี 2021

โคห์์เลอร์์อยู่่�ในอัันดัับที่่� 45 ในรายชื่่�อ 
Green Power Partnership เก่ี่�ยวกัับ
ผู้้�บริิโภคพลัังงานหมุุนเวีียนรายใหญ่่
ที่่�สุุดในปีี 2021 ของ EPA

ผู้้�ประสิทิธิภิาพสููงของ SmartWay 

ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ได้ ้ รัับการยอมรัับว่่า
เป็ ็นผู้้�มีี ประสิิทธิิภาพสูงของ SmartWay 
จากสำำ�นัักงานคุ้้� มครองสิ่่�งแวดล้้อมแห่่ง
สหรััฐอเมริิกา โดยโครงการ SmartWay 
นั้้�นส่ ่งเสริิมการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้าอย่่าง
ยั่่�งยืืน ผู้้�มีี ประสิิทธิิภาพสูงของ SmartWay 
ได้้บรรลุุประสิิทธิิภาพในการขนส่่งและ
บรรทุุกสิินค้้าท่ี่�สำ ำ�คัญซึ่่�งควรได้้รัับความ
สนใจเป็็นพิิเศษ ซึ่่�งรวมถึึงการลดการปล่่อย
มลพิิษท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการขนส่่งอีีกด้้วย

100% พลังังานแสงอาทิติย์์

โคห์์เลอร์์ให้้ความร่่วมมืือด้้านระบบสาธารณููปโภคเพ่ื่�อ
ช่่วยในการผลิิตพลัังงานทดแทนสำำ�หรัับชุุมชนท้้องถิ่่�น  
ซึ่่�งรวมถึึงทุ่่� งพลังงานแสงอาทิิตย์์ขนาด 2.25 เมกะวััตต์์ 
ท่ี่�สำ ำ�นัักงานใหญ่่ของโคห์์เลอร์์ ซึ่่�งเริ่่�มก่ ่อสร้ ้าง 
ในปีี 2021 ความร่่วมมืือกัับ Alliant Energy ครั้้�งแรก
จะเริ่่�มขึ้้�นในปีี 2022 และจะจััดหาพลังงานสะอาดท่ี่�
เพีียงพอสำำ�หรัับจ่่ายไฟให้้กัับบ้้าน 580 หลัังคาเรืือน
ต่่อปีีในชีีบอยกัันเคาน์์ตี้้�  โรงงานหลายแห่่งของเรามีี
การผลิิตพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในสถานท่ี่� และเรายัังคง
ลงทุุนในพลังงานแสงอาทิิตย์์ท่ี่� เราเป็ ็นเจ้ ้าของและซื้้�อ
มาอย่่างต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อช่่วยให้้บรรลุุเป้ ้าหมายท่ี่�เป็ ็นศููนย์์
สุุทธิิของเรา แผงโซลาร์์เซลล์์ท่ี่�โรงงานสปาร์์ตัันเบิิร์ ์ก 
รััฐเซาท์์แคโรไลนาของเราผลิิตไฟฟ้้าให้้กัับโรงงานได้้
มากกว่่า 1.6 ล้ ้านกิิโลวัตต์์ต่ ่อปีี 

ทีีมผู้้�นำ  ำ�ของโคห์์เลอร์์ (Kohler Leadership Team: KLT) ทบทวนความเสี่่�ยง
และโอกาสด้้านสภาพอากาศท่ี่�โคห์์เลอร์ ์เผชิิญอยู่่�  เป็ ็นประจำำ� เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่ ่า
สิ่่�งเหล่่านี้้� เชื่่�อมโยงกัับเป้ ้าหมายทางธุุรกิิจของเรา โดยรัับผิิดชอบต่่อหน้้าท่ี่�
เฉพาะซึ่่�งวััดผลโดยตััวชี้้�วััดประสิิทธิิภาพท่ี่�สำ ำ�คัญ 

ในฐานะท่ี่�เป็ ็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง เรารวบรวม
ข้้อมููลและรายงานเกี่่�ยวกัับตััวชี้้�วััดตามโปรโตคอล GHG ซึ่่�งรายงานในอดีีต
เกี่่�ยวกัับการปล่่อยก๊๊าซในขอบเขตท่ี่� 1 (จากเชื้้�อเพลิิงท่ี่� เราใช้้ในการผลิิต) และ
การปล่่อยก๊๊าซในขอบเขตท่ี่� 2 (จากเชื้้�อเพลิิงท่ี่�ใช้้โดยผู้้� ให้ ้บริิการด้้านพลังงาน
ของเรา) 

ในปีี 2021 ทาง KLT มุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะรายงานตััวชี้้�วััดและกำำ�หนดเป้้าหมายสำำ�หรัับ
การปล่่อยก๊๊าซในขอบเขต 3 ท่ี่� เลืือก ซึ่่�งเป็ ็นการปล่่อยก๊๊าซทางอ้้อมท่ี่�เกิิดขึ้้�นใน
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า เช่ ่น การปล่่อยมลพิิษจากซััพพลายเออร์์ การขนส่่ง และผู้้� บริิโภค

ของไฟฟ้้าสำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานใน
สหรััฐอเมริิกาและแคนาดาของเรามา
จากแหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียนในปีี 2021

ทุ่่�  งพลัังงานแสงอาทิิตย์ ์ ท่ี่�กำ ำ�ลัังก่ ่อสร้ ้างท่ี่�สำ ำ�นัักงานใหญ่่ 
ของโคห์ ์ เลอร์ ์  ในโคห์ ์ เลอร์ ์  รััฐวิิสคอนซิิน

51% ของไฟฟ้้าในการดำำ�เนิินงาน
ทั่่�วโลกมาจากแหล่่งพลัังงาน
หมุุนเวีียนในปีี 2021
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7%
ลดปริมิาณการใช้้น้ำำ��ในการดำำ�เนิิน
งานทั่่�วโลกตั้้�งแต่่ปีี 2021

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

การดููแลน้ำำ��และลดการใช้้น้ำำ��

น้ำำ��คืือหััวใจของทุุกสิ่่�งที่่� เราทำำ�ท่ี่�โคห์์เลอร์ ์ เป็ ็นส่่วนสำำ�คัญในกระบวนการผลิิต
ของเราทั่่�วโลกและเป็็นคุุณประโยชน์์ต่ ่อผลิิตภััณฑ์์มากมายของเรา เราเปิ ิด
ตััวการประเมิินในปีี 2021 เพ่ื่�อระบุุสถานท่ี่�ท่ี่�มีีความเครีียดในการใช้้น้ำ ำ��สููง 
ซึ่่�งจะแจ้้งการพััฒนาแผนบรรเทาผลกระทบในปีีต่ ่อๆ ไปสำำ�หรัับผลกระทบท่ี่�มีี
ต่ ่อน้ำำ��ของเราในภููมิิภาคเหล่่านี้้�  จากผลการประเมิินนี้้�  เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะลดการ
ใช้้น้ำ ำ��ในการดำำ�เนิินงานของเราและขัับเคล่ื่�อนการจััดการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืนใน
โรงงานท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููงสุุดแต่่ละแห่่งของเรา เราจะกำำ�หนดเป้้าหมายและแผน
ปฏิิบััติิการสำำ�หรัับโรงงานแต่่ละแห่่งของเราในปีีต่ ่อๆ ไป

• 	 Shanghai Kohler และ Sher idan 
Plast ics ได้ ้รัับรางวััลความเป็ ็นเลิิศ
ภายในของ Kohler Co. สำ ำ�หรัับการใช้ ้
น้ำ ำ� � ท่ี่�ลดลง

• 	 Foshan Kohler อนุุรัักษ์ ์น้ำ ำ� �โดยการ
รีีไซเคิิลน้ำ ำ� � เ พ่ื่�อหล่ ่อล่ื่�นปั๊๊  �มลื่่�นใน
โรงงาน 50 แห่ ่ง  ส่ ่งผลให้ ้สามารถ
ประหยััดน้ำ ำ� �ได้ ้  36,000 ลููกบาศก์ ์ เมตร
ต่ ่อปี ี

• 	 Kohler Shenyang นำ ำ�น้ำ ำ� �กลัับมาใช้ ้
ใหม่ ่ เ พ่ื่�อทำ ำ�ความสะอาด

• 	 โครงการ Zibo ใช้ ้น้ำ ำ� �ทิ้้� งจากระบบ 
รีี เวิิร์ ์สออสโมซิิสเพ่ื่�อใช้ ้ในสุุขา

• 	 Kohler Bei j ing ใช้ ้น้ำ ำ� �ชุุบท่ี่�รีีไซเคิิล
สำ ำ�หรัับใช้ ้จากก๊ ๊อกน้ำ ำ� �

• 	 Kohler Generator กำ ำ�ลัังติิดตั้้� งบููธสีี
พร้ ้อมการบำ ำ�บััดน้ำ ำ� �

โรงงานของโคห์์เลอร์์ทั่่�วโลกได้้ดำำ�เนิินโครงการ
ลดการใช้้น้ำำ�� ซ่ึ่�งช่่วยให้้เราได้้บรรลุรุะดับั
ปริิมาณการใช้้ของน้ำำ��และปริิมาณน้ำำ��ที่�ลดลง
ในปีี 2021 ส่่งผลให้้มีีผลงานที่่�โดดเด่่นได้้แก่่

ปริมิาณการใช้้น้ำำ��ทั่่�วโลกตั้้�งแต่่ปีี 2008
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ปั๊๊  �มลููกสููบท่ี่�ใช้ ้น้ำ ำ� �รีีไซเคิิลในฝอซาน 
ประเทศจีีน
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การจัดัการของเสีีย 
ในฐานะบริิษััทท่ี่�มีีการดำำ�เนิินงานระดัับโลกในห้้องครััวและห้้องน้ำำ�� การบริิการ และ
พลัังงาน เราตระหนัักดีีว่ ่าเราจำำ�เป็ ็นต้้องรัับผิิดชอบต่่อของเสีียท่ี่� เราสร้้างขึ้้�น สิ่่�งนี้้� 
ผลัักดัันเป้ ้าหมายของเราเก่ี่�ยวกัับของเสีียท่ี่�นำ ำ�ไปฝัังกลบเป็็นศููนย์์สุุทธิิภายในปีี 2035

ในปีี 2021 เราได้้ขยายโครงการการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำ ำ��และการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ใน
กระบวนการผลิิต นอกเหนืือจากการกระตุ้้� นการใช้้วััสดุุอย่ ่างมีีประสิิทธิิภาพในการ
ดำำ�เนิินงานของเราแล้้ว เรายัังค้้นหาวิิธีีการใหม่่ๆ ในการใช้้งานของเสีียจากการผลิิต 
ซึ่่�งรวมถึึงการใช้้วััสดุุเหล่่านี้้� เป็ ็นพื้้�นฐานสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

ในปีี 2021 ของเสีียสุุทธิิจากการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น 37,057 เมตริิกตััน ในขณะท่ี่�
ปริิมาณของของเสีียสุุทธิิจากการปฏิิบััติิงานเพิ่่�มขึ้้�นเพีียง 2% ส่่วนหนึ่่�งเป็ ็นเพราะ
โรงงานสองแห่่งของเราในเอเชีียไม่่สามารถดำำ�เนิินโครงการรีีไซเคิิลได้้ตามท่ี่�คาดไว้้

การนำำ�ของเสีียจากวิเทรีียสไชนา
มาใช้้ซ้ำำ��

การดำำ�เนิินงานวิิเทรีียสไชนาหลายแห่่ง
ของเราบดของเสีียจากกระบวนการเผา
ให้้เป็ ็นผงละเอีียดและนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำ ำ��
เป็ ็นหนึ่่�งในวััสดุในการผลิิตวิิเทรีียส
ไชนา โรงงานแห่่งหนึ่่�งในโมร็็อกโก
ดำำ�เนิินการนี้้�ด้ ้วยกระบวนการในโรงงาน 
และอีีกหลายแห่่งใช้้บริิษััทท่ี่�ทำ ำ�สัญญา
นอกโรงงาน เราจััดส่่งผลิิตภััณฑ์์ประปา
ท่ี่�ชำ ำ�รุุด และบริิษััทเหล่่านั้้�นจะส่่งคืืน
ผงละเอีียดท่ี่�เราสามารถนำำ�ไปใช้้ใน
กระบวนการของเรา เรากำำ�ลัังดำ ำ�เนิินการ
เพ่ื่�อขยายความสามารถในการบดของ
เราเอง เพ่ื่�อให้้สามารถทำำ�การบดได้้ท่ี่�
โรงงานของเราเอง ขจััดความจำำ�เป็ ็นใน
การขนส่่งของเสีียไปยัังผู้้�รั ับเหมาและส่่ง
คืืนผงละเอีียดกลัับมาท่ี่�โรงงานของเรา

การนำำ�ของเสีียท่ี่�บดแล้้วมาใช้้ซ้ำำ��

โคห์์เลอร์์ร่ ่วมมืือกัับ Sheboygan County 
Humane Society เพ่ื่�อนำำ�ของเสีียท่ี่�ใช้้
ประโยชน์์ได้้มาใช้้สำ ำ�หรัับการระบายน้ำำ��
ใต้้สนามหญ้้าเทีียมของสวนสุุนััขแห่่ง
ใหม่่ ของเสีียจากวิิเทรีียสไชนาท่ี่�บดแล้้ว
จะระบายน้ำำ��ออกได้้ง่ ่าย ทำำ�ให้้เจ้ ้าหน้้าท่ี่�
ในสวนสามารถล้้างทำำ�ความสะอาดสนาม
หญ้้าได้้ง่ ่ายเพ่ื่�อป้ ้องกัันการสะสมของเสีีย
และกลิ่่�น สวนแห่่งนี้้�จะเปิ ิดให้้บริิการ
ในปีี 2022 โครงการนี้้�ใช้ ้ของเสีียจาก 
วิิเทรีียสไชนาท่ี่�บดแล้้วจำ ำ�นวน  
70 เมตริิกตััน

การลดของเสีียในอุุตสาหกรรมการบริิการ

รีีสอร์ ์ท โรงแรม ร้ ้านอาหาร และสนามกอล์์ฟของ 
Destination Kohler มุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะใช้้โปรแกรมการจััดการ
ของเสีียท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการเลิิกใช้้ผลิิตภััณฑ์์
จากกระดาษและพลาสติิกแบบใช้้แล้้วครั้้�ง การหมัักและการรีีไซเคิิล
เศษอาหาร ในปีี 2021 รีีสอร์ ์ท Destination Kohler ในรััฐวิิสคอนซิิน
ได้้เปลี่่�ยนเส้ ้นทางของขยะเศษอาหาร 96.5 ตัันออกจากหลุุมฝัังกลบ
โดยใช้้นวััตกรรมระบบรีีไซเคิิลขยะเศษอาหาร Grind2Energy 
ในช่่วงการแข่่งขััน Ryder Cup 2021 ซึ่่�งจััดขึ้้�นท่ี่�สนามกอล์์ฟ 
Whistling Straits® ของโคห์์เลอร์์ ขยะเศษอาหารกว่่า 4.2 ตัันได้้รัับ
การแปรรููปใน Grind2Energy และเปล่ี่�ยนเป็็นเชื้้�อเพลิิงชีีวภาพและ
ปุ๋๋ �ยหมััก ในการยอมรัับการจััดการของเสีียและโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
อื่่�นๆ ร้ ้านอาหารของ Destination Kohler 12 แห่่งจากทั้้�งหมด 16 
แห่่งของเราได้้รัับ Green Restaurant Certification ในปีี 2021 
จากสมาคมร้้านอาหารสีีเขีียว (Green Restaurant Association)

2% ของปริมิาณของเสีียสุทุธิทิี่่�เพิ่่�มขึ้้�นใน
การดำำ�เนิินงานทั่่�วโลกในปีี 2021

สมาชิิกทีีมรวบรวมอาหาร 
สำ ำ�หรัับ Grind2Energy ซึ่่� ง เป็ ็น
โปรแกรมท่ี่� เปล่ี่�ยนเศษอาหารให้ ้
เป็ ็นพลังงานหมุุนเวีียนท่ี่�สะอาด

การปล่ ่อยก๊ ๊าซเรืือนกระจก |  การดููแลน้ำ ำ� �  |  การจััดการของเสีีย  |  ผลิิตภัณฑ์์ท่ี่� เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่� งแวดล้ ้อม |  Innovat ion for  Good® |  การศึึกษาและการรายงาน
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“เวิิร์์กช็็อป DfE เป็็นแพลตฟอร์์มสำำ�หรัับ
สมาชิิกในทีีมข้้ามสายงานมารวมตััวกััน
และระดมความคิิดเกี่่�ยวกัับวิิธีีท่ี่�เราสามารถ
สร้้างผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
มากขึ้้�น ผู้้�เข้้าร่่วมมาจากทีีมต่่างๆ ตั้้�งแต่่
การตลาด การออกแบบ ไปจนถึึงวิิศวกรรม 
ฉัันได้้เห็็นแล้้วว่่าความคิิดท่ี่�สร้้างสรรค์์
ท่ี่�สุุดนั้้�นมาจากสถานท่ี่�ท่ี่�ไม่่คาดคิิดท่ี่�สุุด
ระหว่่างเซสชััน DfE

Aleen Kujur 
ผู้้�จัดัการฝ่่ายวิิศวกรรมการออกแบบท่ี่�ยั่่�งยืืน 

ผลิิตภัณัฑ์์ท่ี่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้อม
แก่่นแท้้ของความพยายามของเราในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมของโคห์์เลอร์์ คืือการท่ี่�
เรามุ่่� งเน้ ้นในการจััดหาผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับลููกค้้า ด้ ้วยวิิธีีการ
ออกแบบเพ่ื่�อสิ่่�งแวดล้้อม (DfE) เราจึึงออกแบบผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่โดยคำำ�นึึงถึึงความ
ยั่่�งยืืน มุ่่� งเน้ ้นท่ี่�การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมตลอดทุกขั้้�นตอนของวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ 
เรากำำ�หนดผลิิตภััณฑ์์ให้้เป็ ็น Positive by DesignS M ภายใน หลัังจากท่ี่�ผลิิตภััณฑ์์ผ่ ่าน
กระบวนการ DfE และได้้รัับการพิิสููจน์์แล้ ้วว่ ่าสามารถส่่งผลกระทบเชิิงบวกจากหนึ่่�งในส่ี่� 
หมวดหมู่่�ผล กระทบหลััก

เพ่ื่�อส่ ่งเสริิมนวััตกรรมท่ี่�ยั่่�งยืืนในความพยายามในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ของเรา เรายัังได้้สร้ ้าง
ศููนย์์บ่ ่มเพาะ Innovation for Good® ขึ้้�น โดยมุ่่� งเน้ ้นท่ี่�การสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ ท่ี่�
จััดการกัับปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เร่ ่งด่ ่วนท่ี่�สุุดบางประการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััย การ
สุุขาภิิบาลท่ี่�ปลอดภััย และพลังงานที่่� เชื่่�อถืือได้้ทั่่�วโลก

DfE เริ่่�มต้้นด้้วยคำำ�ถามง่่ายๆ เช่่น

• 	 เราจะเปลี่่�ยนแปลงการออกแบบโดยส่ ่ง
ผลกระทบต่ ่อสิ่่� งแวดล้ ้อมให้ ้น้ ้อยท่ี่� สุุดได้ ้
อย่ ่างไร

•	 เราสามารถใช้ ้วััสดุหมุุนเวีียนโดยไม่ ่กระทบ
ต่ ่อคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ได้ ้หรืือไม่ ่

• 	 เราสามารถลดอััตราการไหลของน้ำ ำ� �ของ
ผลิิตภััณฑ์์โดยไม่ ่ทำ ำ�การเปลี่่�ยนแปลง
ประสบการณ์์ผู้้�  ใช้ ้ได้ ้หรืือไม่ ่

• 	 เราสามารถเพิ่่�มระยะห่ ่างระหว่ ่างช่ ่วงการ
บำ ำ�รุุงรัักษาได้ ้หรืือไม่ ่

•	 การใช้ ้วััสดุท่ี่�ยั่่� งยืืนมากขึ้้�นจะส่ ่งผลกระทบ
ต่ ่อการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ การใช้ ้งาน หรืือ
ความสวยงามหรืือไม่ ่

การออกแบบเพื่่�อสิ่่�งแวดล้อม

วิิธีีการ DfE ของเรามีีการนำำ�ไปใช้้ในธุุรกิิจ
ทั้้�งหมดของโคห์์เลอร์์ ซึ่่�งเป็ ็นกระบวนการท่ี่�ขัับ
เคลื่่�อนด้้วยข้้อมููล ซึ่่�งช่่วยให้้เราเข้้าใจผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากผลิิตภัณฑ์์ของเรา และคิิด
ใหม่่ในด้้านการออกแบบเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับ
ข้้อมููลผลกระทบ 

เราได้้พััฒนาคู่่�มืื อกลยุุทธ์์ DfE และเคร่ื่�อง
มืือต่่างๆ ภายในองค์์กรสำำ�หรัับวิิศวกร ท่ี่�ไม่ ่
เพีียงแต่่ช่ ่วยสร้้างผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ยั่่�งยืืนเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังติิดตามผลลัพธ์์ในการลดผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อมที่่� เกิิดขึ้้�นตลอดวงจรชีีวิิตของ
ผลิิตภััณฑ์์อีีกด้้วย DfE ใช้้กลยุุทธ์์หลายเกณฑ์์
ท่ี่�รวมทุุกแง่ ่มุุมของผลิิตภััณฑ์์ ตั้้�งแต่่การ
ออกแบบไปจนถึึงห่่วงโซ่่อุุปทานและการผลิิต
ผ่่านการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์และการสิ้้�นสุุดอายุุ
การใช้้งาน
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DfE

ในฐานะท่ี่�เป็ ็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ DfE เราเริ่่�มสร้ ้างแบบจำำ�ลองสิินค้้า
คงคลัังวงจรชีีวิิต (LCI) ขึ้้�นในปีี 2011 เพ่ื่�อช่่วยให้้เข้ ้าใจผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมจากผลิิตภััณฑ์์ของเราโดยรวม โดยมุ่่� งเน้้นไปท่ี่�การมองเห็็นโอกาสใน
การลดผลกระทบผ่่านการใช้้วััสดุุและการออกแบบ 

เราอยู่่� ระหว่่างดำำ�เนิินการเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้ ้าหมายในการสร้้างแบบจำำ�ลอง LCI 

ให้้เสร็็จสมบููรณ์์ 100% ในโรงงานท่ี่�ผลิิตวิิเทรีียสไชนา สแตนเลส และ

ผลิิตภััณฑ์์ก๊๊อกน้ำำ��ภายในสิ้้�นปีี 2022 และจะติิดตามผลกระทบของ DfE ต่่อ
การปล่่อย GHG และการใช้้น้ำ ำ�� และรายงานความคืืบหน้้าต่่อไป

ในช่่วงปีี 2021 เราได้้เปิ ิดตัวแดชบอร์์ดเพ่ื่�อติิดตามความคืืบหน้้าของการ 
ผสานรวม DfEเข้้ากัับโครงการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ของเรา เพ่ื่�อติิดตามเป้้า
หมายในการบรรลุุการผสานรวม DfE 100% เข้้ากัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ๆ 

โคห์์เลอร์์ใช้้การกำำ�หนด Positive by DesignS M กัับผลิิตภััณฑ์์ของเราท่ี่�ออกแบบ
โดยใช้้กระบวนการ DfE และได้้แสดงการปรัับปรุุงในตััวชี้้�วััดความยั่่�งยืืนอย่่าง
น้้อยหนึ่่�งรายการโดยไม่่มีีการสููญเสีียใดๆ 

2021

ภายในสิ้้�นปี ี  2021 โครงการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่ ่  100% 
สำ ำ�หรัับ KOHLER®,  STERLING® และ Mira จะใช้ ้
กระบวนการ DfE นอกจากนี้้�  Kohler Power Systems 
North America ยัังใช้ ้  DfE สำ ำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์วิิศวกรรม
เครื่่�องกลอีีกด้ ้วย
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ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ท่ี่�พััฒนาขึ้้�นในปีี 2021 ท่ี่�
ใช้้กระบวนการ DfE คืือตู้้� ยา KOHLER® 
Maxstow พร้้อมเครื่่�องไล่่ฝ้ ้า ซึ่่�งรวมเอา
เครื่่�องไล่่ฝ้ ้าท่ี่�ประหยััดพลัังงานท่ี่�สุุดท่ี่�
โคห์์เลอร์ ์ผลิิตขึ้้�นมาใช้้ ในระหว่่าง 
ขั้้�นตอนการออกแบบ เราสามารถลดการ
ใช้้อะลููมิิเนีียมในผลิิตภัณฑ์์ ซึ่่�งลดการ

ปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนทั้้�งหมดลง 20% 
เรากำำ�ลังพััฒนาแพลตฟอร์์มโมดููลาร์ ์ท่ี่�
ประหยััดงบประมาณ ซึ่่�งลููกค้้าสามารถ
เลืือกผลิิตภััณฑ์์หรืือชิ้้�นส่ ่วนโมดููลาร์ ์ได้ ้
ตามต้้องการ

ทีีมวิิศวกรรมบรรจุุภััณฑ์์ของเราใช้้
กระบวนการ DfE ในการพััฒนา Croc 
Crate ซึ่่�งเป็ ็นบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�นำ ำ�กลัับมาใช้้
ซ้ำ ำ��/ส่ ่งคืืนได้้ท่ี่�มีีความแข็็งแรงสููง พร้้อม
คลิิปล็็อกแบบพิิเศษท่ี่�ช่ ่วยให้้ตรวจสอบ
ได้้ง่ ่ายโดยไม่่ต้ ้องใช้้เครื่่�องมืือในการ
แกะกล่่อง บรรจุุภััณฑ์์ใช้้พื้้�นท่ี่�จััดเก็็บ
น้้อยลง เน่ื่�องจากปริิมาณลดลง 87.3% 

และสามารถนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำ ำ��และ/หรืือ
รีีไซเคิิลได้้ง่ ่าย บรรจุุภััณฑ์์ใหม่่นี้้�ช่ ่วย
ปรัับปรุุงประสบการณ์์ของลููกค้้าและลด
ต้้นทุุนด้้านวััสดุุของเรา และลดการปล่่อย
มลพิิษต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เน่ื่�องจากใช้้วััสดุุ

น้ ้อยลง 20% ใช้้น้ำำ��น้้อยลง 90% และมีี

การปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนน้้อยลง 85%

ในปีี 2021 มีีการใช้้กระบวนการ DfE 
เพ่ื่�อพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ได้ ้รัับการ
ปรัับปรุุงสำ ำ�หรัับอ่ ่างล้ ้างจาน Kennon®  
ท่ี่�ทำ ำ�จากวััสดุุผสม Neoroc® โดยมีี 
เป้ ้าหมายในการลดความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
ระหว่่างการขนส่่ง บรรจุุภััณฑ์์เปลี่่�ยน
วััสดุุเสริิมเพ่ื่�อให้้เป็ ็นไปตามข้้อกำำ�หนด
ด้้านประสิิทธิิภาพ แต่่คาดการณ์์ว่ ่าจะลด

ความเสีียหายลงโดยประมาณ 50% ซึ่่�ง
จะลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรวมลง
อย่่างมาก ซึ่่�งรวมถึึงของเสีีย การปล่่อย 
GHG การใช้้น้ำ ำ�� และความเป็็นพิิษ

ไฮไลต์์ผลิติภัณัฑ์์ใหม่่
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สร้้างความโปร่่งใสของผลิติภัณัฑ์์ให้้มากขึ้้�น 

เราเป็ ็นผู้้�บุ กเบิิกในการจััดหาโซลููชัันในขนาดต่่างๆ เพ่ื่�อความโปร่่งใสของ
ผลิิตภััณฑ์์ ซึ่่�งรวมถึึงการสนัับสนุุนการฟื้้ �นคืืนของสภาพอากาศและการ
เคลื่่�อนไหวของอาคารสีีเขีียวผ่่านประกาศเก่ี่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อม 
(Environmental Product Declarations: EPD) และฉลาก Declare  
ท่ี่�ตรวจสอบโดยบุุคคลท่ี่�สาม 

ฉลากเหล่่านี้้�บ่่งบอกถึึงวิธิีีการผลิิตผลิติภััณฑ์์ ส่่วนประกอบ และ
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม ซึ่่�งทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้ปลายทางสามารถตััดสินิใจ 
อย่่างมีีข้อมููล และช่่วยสถาปนิิกและนักัออกแบบเพื่่�อให้้ได้้การ
รับัรองการออกแบบเพื่่�อความเป็็นผู้้�นํําทางด้้านพลัังงานและ 
สิ่่�งแวดล้อม (Leadership in Energy and Environmental 
Design: LEED)

ในช่่วงไม่่กี่่�ปี ีท่ี่�ผ่ ่านมา เราได้้ขยายผลิิตภัณฑ์์ EPD ของเราไปยัังหมวดวัสดุุ 
เช่ ่น วิิเทรีียสไชนา เหล็็กหล่่อ อะคริิลิิก และ Vikrell® และในปีี 2021 เราได้้
เพิ่่�ม SKU ของก๊๊อกน้ำำ��ทั่่�วโลก 100% ลงในโปรแกรม EPD มีีฉลาก Declare 
สำ ำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ในกลุ่่� มวััสดุ ได้้แก่่ เหล็็กหล่่อ วิิเทรีียสไชนา และสแตนเลส

โคห์์เลอร์์มุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะสร้ ้างความโปร่่งใสของผลิิตภััณฑ์์อย่่างเต็็มรููปแบบผ่่าน
ความร่่วมมืือกัับ สถาบัันชีีวิิตแห่่งอนาคตนานาชาติิ (International Living 

Future Institue) ซึ่่�งจััดกลุ่่� มพัันธมิิตร Living Products 50 (LP50) ของ 
ผู้้�ผลิิตชั้้ �นนำำ�ท่ี่�ดำ ำ�เนิินงานเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่ ่าวััสดุก่่อสร้ ้างนั้้�นดีีต่ ่อสุุขภาพและ 
มีีประสิิทธิิภาพสูงพร้้อมกัับมีีความโปร่่งใสของวััสดุอย่่างเต็็มรููปแบบเป็็น 
กฏระเบีียบโดยไม่่มีีข้ ้อยกเว้ ้น
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Croc Crate

อ่ ่านล้ ้างจาน 
Kennon®

ตู้้� ยา Maxstow ® 
พร้ ้อมเคร่ื่�องไล่ ่ฝ้ ้า
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>1,500

คำำ�ขอความโปร่่งใส

คำำ�ขอฉลาก EPD และ Declare กำ ำ�ลััง
เติิบโตอย่่างรวดเร็็วเน่ื่�องจากสถาปนิิก  
นัักออกแบบ และผู้้� ใช้้ปลายทางต่่างต้้องการ
ได้้รัับการรัับรอง LEED สำำ�หรัับบ้้านและ
อาคารพาณิิชย์์จาก U.S. Green Building 
Council (USGBC) ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ 
ได้้รัับคำำ�ขอเอกสารความโปร่่งใสของ
ผลิิตภััณฑ์์ 525 รายการ และตััวเลขนี้้�
ยัังคงเพ่ิ่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ในปีี 2021 
คำำ�ขอความโปร่่งใสนั้้�นสำ ำ�หรัับ EPD อยู่่�
ท่ี่�  54%, สำ ำ�หรัับฉลาก Declare อยู่่� ที่่� 
24% และสำำ�หรัับตััวชี้้�วััดอื่่�นๆ เช่ ่น ก๊ ๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ท่ี่�เกิิดจากขั้้�นตอนต่่าง ๆ 
ของกระบวนการผลิิตหรืือการใช้้วััสดุุท่ี่� 
นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้ ้อีีกอยู่่� ที่่�  22%

เรากำำ�ลังขยายคลัังข้้อมููลของเราอย่่างต่่อ
เนื่่�องและมีีความสามารถในการผลิิต EPD 
มากกว่่า 6,000 รายการเมื่่�อลููกค้้าร้ ้องขอ

คำำ�ขอ EPD  
ได้้รับัตั้้�งแต่่ 2016

285 คำ ำ�ขอ EPD  
ทั่่�วโลกปี ี  2021

ช่่วยลููกค้าลดการใช้้พลัังงานและการปล่่อยมลพิิษ

เรามุ่่� งเน้ ้นไปท่ี่�การออกแบบผลิิตภัณฑ์์เพ่ื่�อลดการใช้้พลัังงานและการปล่่อย
มลพิิษ Kohler Power Systems (KPS) ใช้้วิิธีีการ DfE เพ่ื่�อเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพ
การใช้้พลัังงานของเคร่ื่�องยนต์์และเคร่ื่�องกำำ�เนิิดไฟฟ้้า Business Intelligence 
Group ยกให้้ KOHLER® Tier 4 Final KD Series™ เป็ ็นผลิิตภัณฑ์์ด้ ้านความ
ยั่่�งยืืนแห่่งปี ี 2021 โดยตระหนัักถึึงความต่่อเน่ื่�องท่ี่� เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของ
ผลิิตภััณฑ์์ พร้้อมกัับท่ี่�ปฏิิบัติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านความยั่่�งยืืนของ EPA อย่่าง
เคร่ ่งครััด

Business Intelligence Group ยกให้้ 
KOHLER Tier 4 Final KD Series เป็็น
ผลิติภััณฑ์์ด้้านความยั่่�งยืนืแห่่งปีี 2021
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KPS ส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานให้้กัับลููกค้้าอย่่างมุ่่� งมัันผ่่านการ
ศึึกษาและการขยายงาน ในเดืือนตุุลาคม 2021 โคห์์เลอร์์และ Schneider 
Electric ได้้ร่ ่วมกัันจััดงาน Power Down ประจำำ�ปี ีเป็ ็นครั้้�งแรก ซึ่่�งเป็ ็นงาน
แสดงความเป็็นผู้้�นำ  ำ�ทางความคิิดและการแบ่่งปั ันความรู้้�สำ  ำ�หรัับผู้้� บริิหาร 
ศููนย์์ข้้อมููล โดยร่่วมกัันกล่่าวถึึงการริิเร่ิ่�มด้้านความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมศููนย์์ข้้อมููล 

โคห์์เลอร์์ได้ ้ออกเอกสารไวท์์เปเปอร์์เพื่่�อ
ช่่วยสร้้างความตระหนัักในวิิธีีท่ี่� เคร่ื่�อง
กำำ�เนิิดไฟฟ้้าของโคห์์เลอร์์ช่ ่วยลููกค้้าลดการ
ปล่่อยมลพิิษและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
ผ่่านการลดขั้้�นตอนการบำำ�รุุงรัักษาตามการ
ศึึกษาล่่าสุุดท่ี่�สรุุปว่ ่าการเปลี่่�ยนจากการ
ทดสอบโหลดรายเดืือนเป็็นรายปีี พบว่่ามีี
การปล่่อยมลพิิษทั้้�งหมดลดลง 82% 
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ผู้้�  เข้ ้าร่ ่วมงาน Power 
Down อภิิปรายเก่ี่�ยวกัับ 
การริิเริ่่�มด้ ้านความยั่่�งยืืน 
ในอุุตสาหกรรมศููนย์์ข้ ้อมููล 18
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ผลิติภัณัฑ์์ประหยัดัน้ำำ��

ผลกระทบท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุดท่ี่�โคห์์เลอร์ ์มีีต่ ่อการอนุุรัักษ์์น้ำ ำ��ทั่่�วโลกคืือความเป็็นผู้้�นำ  ำ�
ของเราในการพััฒนาและการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ�� ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ได้ ้
รัับรางวััล WaterSense® ครั้้�งท่ี่�สิิบสองจากสำำ�นัักงานคุ้้� มครองสิ่่�งแวดล้้อมแห่่ง
สหรััฐอเมริิกา โดยได้้รัับการยอมรัับว่ ่าห้้องสุุขา หััวฝัักบััว และก๊๊อกน้ำำ��ท่ี่�มีีฉลาก 
Kohler WaterSense เป็ ็นปััจจัยหลัักในการลดการใช้้น้ำ ำ��ในครััวเรืือนของอเมริิกา 

โคห์์เลอร์์ได้ ้ รัับรางวััล WaterSense Partner of the Year เป็ ็นครั้้�งแรกในปีี 
2008 และได้้ยกระดัับขึ้้�นในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่ ่านมาเพ่ื่�อรัับรางวััล WaterSense 

Sustained Excellence Award ตั้้�งแต่่ปี ี  2007 การประหยััดน้ำำ��สะสมอัันเน่ื่�อง
มาจากแบรนด์์โคห์์เลอร์์ นั้้�นประหยััดน้ำำ��ไปกว่่า 437 พัันล้้านแกลลอน หลีีกเล่ี่�ยง
การปล่่อย CO2 9.26 ล้ ้านเมตริิกตััน และค่่าใช้้จ่ ่ายด้้านพลัังงานและน้ำำ�� 7 พัันล้้าน
ดอลลาร์์

โซลูชัันท่ี่�เป็ ็นนวััตกรรมท่ี่�เราสำำ�รวจในปีี 2021 คืือกลุ่่� มผลิิตภััณฑ์์ตรวจสอบการ
ใช้้น้ำ ำ��ทั่่�วทั้้�งบ้ ้านและอุุปกรณ์์ตรวจจัับการรั่่�วไหล H2Wise™ และ H2Wise+ ซึ่่�ง
รวมความเชี่่�ยวชาญด้้านผลิิตภััณฑ์์ของเราเข้้ากัับเทคโนโลยีีจาก Phyn พัันธมิิตร
ของเรา ซึ่่�งเป็ ็นผู้้�นำ  ำ�ด้ ้านเทคโนโลยีีการตรวจจับการรั่่�วไหลของน้ำำ�� ผลิิตภััณฑ์์ 
H2Wise ตรวจสอบการใช้้น้ำ ำ��ในครััวเรืือนทุุกวัันตลอด 24 ชั่่�วโมง และให้้ข้ ้อมููล
การใช้้น้ำ ำ��และข้้อเสนอแนะท่ี่�สามารถช่่วยให้้ครอบครััวประหยััดน้ำำ��ได้้ ระบบแจ้้ง
เตืือนลููกค้้าเกี่่�ยวกัับการรั่่�วไหลของน้ำำ��ท่ี่�ไม่ ่เพีียงแต่่เพ่ื่�อการสิ้้�นเปลืืองน้ำำ��เท่ ่านั้้�น 
แต่่ยัังอาจนำำ�ไปสู่่� ความเสีียหายจากน้ำำ��ได้้ และระบบ H2Wise+ ช่่วยให้้ปิ ิดวาล์์วน้ำำ��
จากระยะไกลได้้ กลุ่่� มผลิิตภััณฑ์์ H2Wise และ H2Wise+ จะเปิ ิดตััวในปีี 2022

โคห์์เลอร์์เป็ ็นสมาชิิกผู้้�ก่  ่อต้ั้�ง 50L Home Coalition ซึ่่�งเป็ ็นองค์์กรผู้้�มีีส่  ่วนเกี่่�ยวข้้องหลาย
ฝ่่ายท่ี่�มุ่่� งเน้ ้นการลดการใช้้น้ำ ำ��ในท่ี่�พัักอาศััยให้้เหลืือ 50 ลิิตรต่่อคนต่่อวััน นวััตกรรมเหล่่า
นี้้�ได้ ้ รัับการพััฒนาโดย Kohler Kitchen & Bath Group โดยใช้้กระบวนการออกแบบ 
เพ่ื่�อสิ่่�งแวดล้้อมของเรา เราสนับสนุุนเอกสารไวท์์เปเปอร์์เร่ื่�อง “Water-Energy-Carbon 
Nexus in Our Homes” จากการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความมุ่่� งมั่่�นของเราในภารกิิจของกลุ่่� ม 
50L Home Coalition ซึ่่�งระบุุถึึงความท้้าทายและโอกาสของการใช้้น้ำ ำ��และพลัังงานใน 
ครััวเรืือนท่ี่�เป็ ็นปััจจัยในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ในปีี 2021 กลุ่่� ม 50L Home Coalition 
ได้้รัับการยกย่่องจาก Fast Company จากรางวััล World Changing Ideas 50L Home 
Coalition ก่ ่อตั้้�งโดย Kohler Co., P&G, Electrolux, ENGIE, SUEZ, IKEA และ 
Grundfos พร้้อมด้้วยพัันธมิิตรและท่ี่�ปรึึกษาหลััก หากต้้องการเรีียนรู้้�  เพิ่่�มเติิม โปรดไปท่ี่� 
50Lhome.org

COP26

ในเดืือนพฤศจิิกายน 2021 Ratish 
Namboothiry ผู้้�อำ  ำ�นวยการฝ่่าย
นวััตกรรมเพ่ื่�อสิินค้้าและความยั่่�งยืืนของ
โคห์์เลอร์์ เข้้าร่่วมผู้้�นำ ำ�อุตสาหกรรมน้ำำ��
ท่ี่� COP26 เพ่ื่�อหารืือเก่ี่�ยวกัับผลกระทบ
ของการใช้้น้ำำ��ท่ี่�มีีต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศพร้้อมกัับการดำำ�เนิิน 
งานของเราในการลดการใช้้น้ำำ��ใน 
ครััวเรืือนผ่่านนวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์และการ
ใช้้เทคโนโลยีีรวมถึึงผลงานของเรากัับ 
50L Home Coalition 

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล กที่ � ดีี ขึ้้� น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

19



Innovation for Good®  
โครงการ Innovation for Good ของโคห์์เลอร์์เป็ ็นศููนย์์บ่ ่มเพาะนวััตกรรมภายในองค์์กร
สำำ�หรัับพนัักงานของเราในการสำำ�รวจโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ ด้ ้วยวััตถุุประสงค์์ทางสัังคม 
นัับตั้้�งแต่่ปี ี  2011 Innovation for Good ได้้นำ ำ�พนัักงานจากทั่่�วทั้้�งโคห์์เลอร์์ เพ่ื่�อสำ ำ�รวจ
และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และโซลูชัันสำำ�หรัับปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมทั่่�วโลก KOHLER 
WasteLAB® ซึ่่�งกล่่าวถึึงด้ ้านล่่าง ได้้รัับการพััฒนาขึ้้�นภายใน Innovation for Good และ
ได้้กลายเป็็นตััวอย่่างท่ี่�สำ ำ�คััญของการลดและการนำำ�ของเสีียจากการผลิิตมาใช้้ซ้ำ ำ��

Innovation for Good I-Prize 

ในปีี 2018 ศููนย์์บ่ ่มเพาะ Innovation for Good ได้้เปิ ิดตััว I-Prize Challenge ประจำำ�
ปี ี ซึ่่�งเป็ ็นการแข่่งขัันสำำ�หรัับพนัักงานของเราทั่่�วโลกเพ่ื่�อนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์และโซลูชัันท่ี่�
เป็ ็นนวััตกรรมใหม่่ โดยแนวคิิดท่ี่�ชนะเลิิศจะได้้รัับเงิินทุุนสำำ�หรัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ต่ ่อ
ไป I-Prize Challenge ซึ่่�งจะกล่่าวถึึงในบทชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ได้ ้นำ ำ�ไปสู่่� การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
และบริิการใหม่่ๆ มากมาย รวมถึึงผลิิตภัณฑ์์ต่ ่างๆ ที่่�มอบโซลููชัันท่ี่� เป็ ็นนวััตกรรมสำำ�หรัับน้ำำ��
สะอาดและการสุุขาภิิบาล ซึ่่�งจะกล่่าวถึึงในส่่วนน้ำำ��ที่่�ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคนของบทชุุมชน
ที่่�ดีีขึ้้�น  KOHLER WasteLAB ถืือกำ ำ�เนิิดขึ้้�น

ในปีี 2014 โดยเป็็นแนวคิิดท่ี่�ออกมาจาก
โครงการบ่่มเพาะ Innovation for Good 
ของโคห์์เลอร์์ พนักงานของ KOHLER 
WasteLAB มองหาวิิธีีท่ี่�จะมองโลกใน
มุุมมองที่่�ต่ ่างออกไป โดยเฉพาะอย่่าง
ยิ่่�งการมองธรรมชาติิเป็ ็นต้้นแบบสำำ�หรัับ
กระบวนการท่ี่�ยั่่�งยืืน ผ่ ่านวััฏจักรของการ
เติิบโตและการเสื่่�อมสลายของธรรมชาติิ 
ของเสีียนั้้�นไม่่มีีอยู่่�จริิ ง พนัักงานของ 
WasteLAB ใช้้แนวทางดัังกล่่าวใน
กระบวนการผลิิต โดยใช้้เครื่่�องปั้้ �นดิินเผา
จากการฝัังกลบ กากตะกอนน้ำำ��เสีีย 
ตะกรััน และสเปรย์์เคลืือบเพ่ื่�อออกแบบ
และผลิิตผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�น่ ่าทึ่่�ง 

KOHLER WasteLAB ได้้เปิ ิดตัว
ผลิิตภััณฑ์์หลายรายการในช่่วงไม่่กี่่�ปี ี
ท่ี่�ผ่ ่านมา WasteLAB จัับมืือกัับ ANN 

SACKS ในปีี 2019 ได้้เปิ ิดตัว Crackle 
Collection ซึ่่�งเป็ ็นกลุ่่� มผลิิตภััณฑ์์
กระเบื้้�องท่ี่�ผลิิตจากของเสีียแห้้งท่ี่�ผ่ ่าน
การรีีไซเคิิล ในปีี 2021 KOHLER 
WasteLAB ได้้เปล่ี่�ยนเส้ ้นทางของเสีีย 
11.38 เมตริิกตัันจากหลุุมฝัังกลบไปสู่่�
การขายและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ ในปีี
เดีียวกัันนั้้�น WasteLAB ได้้สร้ ้างความ
ก้้าวหน้้าในกลุ่่� มผลิิตภััณฑ์์กระเบื้้�องใหม่่
ท่ี่�ชื่่�อว่ ่า Abstra™ Collection โดยใช้้
กากตะกอนน้ำำ��เสีียท่ี่�ผ่ ่านการดััดแปลง ซึ่่�ง
เป็ ็นหนึ่่�งในแหล่่งของเสีียท่ี่�ใหญ่่ท่ี่� สุุด
ของโคห์์เลอร์์ เป็ ็นวััสดุุพื้้�นฐาน Abstra 
Collection เปิ ิดตััวครั้้�งแรกในงานดิิจิิทััล 
Kohler LivingS M และจะวางจำำ�หน่่ายใน
ไตรมาสท่ี่� 1 ปีี 2022

Fast Company

เป็ ็นอีีกครั้้�งท่ี่�โคห์์เลอร์ ์ ได้ ้ รัับการยอมรัับใน
ด้้านนวััตกรรมในปีี 2021 โดยนิิตยสาร Fast 
Company โดย Fast Company’s Best 
Workplaces for Innovators เลืือก Laura 
Kohler เป็ ็นผู้้�  เข้ ้ารอบสุุดท้้ายใน Innovative 
Leader of the Year ในปีีแรก รางวััลนี้้�สะท้้อน
ให้้เห็็นถึึงการแสวงหานวััตกรรมอย่่างไม่่รู้้�จั ัก
เหน็็ดเหนื่่�อยจากพนักงานของเราทุุกคน และ
ความสำำ�เร็็จของโครงการต่่างๆ เช่่น Innovation 
for Good, I-Prize, Safe Water for All และ 
KOHLER WasteLAB

KOHLER WasteLAB  

การปล่ ่อยก๊ ๊าซเรืือนกระจก |  การดููแลน้ำ ำ� �  |  การจััดการของเสีีย |  ผลิิตภัณฑ์์ท่ี่� เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่� งแวดล้ ้อม |  Innovation for Good  |  การศึึกษาและการรายงาน
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Innovation for Good®: โซลููชันน้ำำ�� สุุขาภิิบาล และสุุขอนามััย

จากข้้อมููลของ UNICEF ผู้้� คนกว่่าสี่่�พัันล้ ้านคนทั่่�วโลกไม่่สามารถเข้้าถึึงสุุขาภิิบาลท่ี่�
ปลอดภััยได้้ ทีีม Innovation for Good ของโคห์์เลอร์์ ทำ ำ�งานอย่่างหนัักเพ่ื่�อพััฒนาโซลููชััน
การสุุขาภิิบาลยุคใหม่่เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการท่ี่�สำ ำ�คััญของประชากรกลุ่่� มนี้้�  ในปีี 2021 
เราทำำ�การทดลองภาคสนามของห้้องน้ำำ��สุุขาภิิบาลแบบใช้้ตู้้� คอนเทนเนอร์์ (CBS) ของ 
KOHLER® ท่ี่�กรุุงไนโรบีี ประเทศเคนยาเป็็นครั้้�งแรก ผ่่านการร่่วมมืือกัับ Sanergy ซึ่่�ง
เป็ ็นองค์์กรในไนโรบีีท่ี่�มุ่่� งเน้ ้นการแก้้ปั ัญหาท่ี่�ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับการสุุขาภิิบาลท่ี่�ไม่ ่มีีท่ ่อน้ำำ��ทิ้้�ง 
แนวคิิดสำำ�หรัับห้้องน้ำำ�� CBS ของเราได้้รัับการเสนอให้้เป็ ็นส่่วนหนึ่่�งของ Innovation for 
Good I-Prize นอกเหนืือจากการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของเสีียให้้สููงสุุดแล้้ว การออกแบบของ
เรายัังมอบประสบการณ์์ท่ี่�ดีีให้้กัับผู้้� ใช้ ้อีีกด้ ้วย

ทีีม Innovation for Good ของโคห์์เลอร์์ กำ ำ�ลัังทำำ�งาน
เพ่ื่�อขจััดช่่องว่ ่างด้้านสุุขาภิิบาลผ่่านห้้องน้ำำ��แบบตัักราด 
โถสุุขภััณฑ์์แบบนั่่�งท่ี่�ไม่ ่ต้ ้องใช้้ไฟฟ้้าหรืือท่่อน้ำำ��ในการ
ทำำ�งาน ผลิิตภััณฑ์์จะถ่่ายของเสีียเมื่่�อเทน้ำำ��ลงในโถ และ
สามารถใช้้ได้้กัับถัังบำ ำ�บััดน้ำำ��เสีียหรืือระบบหลุุม องค์์กร 
Water Mission ที่่�ไม่ ่แสวงหาผลกำำ�ไรได้้ใช้้ห้ ้องน้ำำ��
แบบตัักราดมาตั้้�งแต่่ปี ี  2017 และได้้ให้้บริิการส้้วมอย่่าง
ปลอดภััยแก่่ผู้้� คนมากกว่่า 6,300 คนในฮอนดููรััสและเปรูู

ในปีี 2021 เราได้้เสร็็จสิ้้�นการใช้้เครื่่�องมืือรอบแรก
สำำ�หรัับก๊๊อกล้้างมืือ KOHLER CleanseT M  ซึ่่�งเป็ ็นก๊๊อก 
น้ำำ��แบบแฮนด์์ฟรีีและประหยััดน้ำำ�� ซึ่่�งให้้การเข้้าถึึง 
สุุขอนามััยท่ี่� เท่ ่าเทีียมกัันสำำ�หรัับผู้้�  ท่ี่�ไม่ ่มีีสิ่่�งอำ ำ�นวยความ
สะดวกในการล้้างมืือ ซึ่่�งปรัับตััวได้้ ทนทาน และเป็็น
มิิตรกัับผู้้� ใช้ ้ ทำ ำ�ให้้เหมาะสำำ�หรัับโรงเรีียน สถานบริิการ
ด้้านสุุขภาพ และศููนย์์ชุุมชน มีีการวางแผนการทดสอบ
ภาคสนามและการเปิิดตััวผลิิตภััณฑ์์ในปีี 2022 แนวคิิด
สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์นี้้�คืือผู้้� ชนะการแข่่งขััน I-Prize ครั้้�ง
แรกในปีี 2018 ซึ่่�งได้้รัับการสนัับสนุุนโดยศููนย์์บ่ ่มเพาะ 
Innovation for Good KOHLER Relief Shower Trailer เป็็นอีีกหนึ่่�งโซลููชันจาก Innovation 

for Good ท่ี่�ให้้บริกิารฝัักบัวมากกว่า 10,000 แห่่งแก่่คนไร้้บ้้านในพื้้�นที่่�
ลอสแองเจลิสิในปีี 2021 โดยร่่วมมือืกับัโครงการ The Shower of Hope

(ขวา) สมาชิิกในทีีม Sanergy 
กำ ำ�ลัังดำ ำ�เนิินการทดสอบภาคสนาม
ของห้้องน้ำำ�� KOHLER CBS ที่่�
กรุุงไนโรบีี ประเทศเคนยา

ได้ ้รัับความ
อนุุ เคราะห์ ์

ภายถ่ ่ายจาก 
Sanergy

การแจกจ่ ่ายโถ
สุุขภััณฑ์์แบบตัักราด

การปล่ ่อยก๊ ๊าซเรืือนกระจก |  การดููแลน้ำ ำ� �  |  การจััดการของเสีีย |  ผลิิตภัณฑ์์ท่ี่� เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่� งแวดล้ ้อม |  Innovation for Good  |  การศึึกษาและการรายงาน

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล กที่ � ดีี ขึ้้� น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

21

http://theshowerofhope.org/


การศึึกษาและการรายงาน
เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะทำำ�ให้้โคห์์เลอร์ ์ เป็ ็นผู้้�ผลิิต ท่ี่� เป็ ็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากท่ี่�สุุด 
ในอุุตสาหกรรม โดยสร้้างความตระหนัักรู้้� ให้้กัับลููกค้้าเกี่่�ยวกัับปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม 
ส่ ่งเสริิมประโยชน์์ด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อมของผลิิตภัณฑ์์และบริิการของเรา  
และให้้ความรู้้� แก่ ่ลููกค้้าเกี่่�ยวกัับวิิธีีการลดการปล่่อยมลพิิษและการใช้้พลัังงาน
ในการดำำ�เนิินงาน

คะแนนของโครงการการเปิิดเผย
ข้้อมููลคาร์์บอน (Carbon Disclosure 
Project: CDP)

CDP เป็็นองค์์กรการกุุศลท่ี่�ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร
ท่ี่�สร้้างระบบการเปิิดเผยข้้อมููลทั่่�วโลกสำำ�หรัับ
องค์์กรต่่างๆ เพ่ื่�อรายงานผลกระทบต่่อสิ่่�ง
แวดล้้อม ความคิิดริิเริ่่�มในการลดผลกระทบของ
เราและการรายงานตััวชี้้�วััดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในปีี 
2021 ท่ี่�ได้้รัับการปรัับปรุุงก็็ได้้รัับการยอมรัับ
จาก CDP ด้้วย: 

•	 คะแนนการมีีส่่วนร่่วมกัับซััพพลายเออร์์อยู่่� ท่ี่� A-

•	 คะแนนความปลอดภัยของน้ำำ��ของเราเพ่ิ่�มขึ้้�นจาก C 
เป็็น B

•	 คะแนนการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศของเราเพ่ิ่�ม
ขึ้้�นจาก D เป็็น B

การปล่ ่อยก๊ ๊าซเรืือนกระจก |  การดููแลน้ำ ำ� �  |  การจััดการของเสีีย |  ผลิิตภัณฑ์์ท่ี่� เป็ ็นมิิตรกัับสิ่่� งแวดล้ ้อม |  Innovation for Good  |  การศึึกษาและการรายงาน

2021 Innovation for Good® I-Prize

รางวััล I-Prize ปี ี 2021 จััดขึ้้�นในหััวข้้อการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนและมุ่่� งเน้ ้นไป
ท่ี่�การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือโซลููชัันท่ี่� เป็ ็นนวััตกรรมเพ่ื่�อลดพลังงานที่่�ใช้ ้ใน
อาคารของเรา ทั่่�วทั้้�งห่ ่วงโซ่่อุุปทาน และในการผลิิตผลิิตภัณฑ์์ของเรา รอบ
รองชนะเลิิศประกอบด้้วย 12 ทีีมท่ี่�มีีผู้้�  เข้ ้าร่ ่วม 50 คนซึ่่�งสร้ ้างแนวคิิดด้้าน
นวััตกรรม 14 รายการ รอบชิิงชนะเลิิศ I-Prize ท่ี่�จััดขึ้้�นเสมืือนจริิงได้้เชิิญ
พนัักงานของโคห์์เลอร์์ จากทั่่�วโลกให้้เข้ ้าร่ ่วมและดููทีีมท่ี่� เข้ ้ารอบสุุดท้้ายทั้้�ง 6 
ทีีมนำำ�เสนอแนวคิิดต่่อผู้้� บริิหารระดัับสููงของโคห์์เลอร์์ สี่่�แนวคิิดได้้รัับรางวััล
รวม $333,000 ในเป็็นทุุนเพ่ื่�อบ่ ่มเพาะ และจะก้้าวไปสู่่� การบ่่มเพาะในปีี 2022

4 ทีีม I-Prize ได้้รัับทุุนเพื่่�อบ่่มเพาะ และจะ
ก้้าวไปสู่่�ก ารบ่่มเพาะในปีี 2022
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ชุมุชนที่่�ดีขีึ้้�น
โคห์์เลอร์์มุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะเป็็นผู้้�ดู ูแลท่ี่�ดีีในชุุมชนของเราและสร้้าง
ผลกระทบเชิิงบวกในท่ี่�ท่ี่�พนัักงานของเราอาศััยและทำำ�งาน เรา
เช่ื่�อในการสร้้างโอกาสเพ่ื่�อให้้กัับพนัักงานของเราได้้แสดง
วััตถุุประสงค์์ของตน และด้้วยความร่่วมมืือกัับกัับพนัักงาน 
เราจะดำำ�เนิินการอย่่างมีีความหมายในชุุมชนของเรา เราใช้้
ทรััพยากรเพ่ื่�อการกุุศลและผลกระทบทางสัังคมเพ่ื่�อยกระดัับ
คุุณภาพชีีวิิตของคนรอบข้้าง โดยมุ่่� งเน้้นเฉพาะประเด็็นท่ี่�เรามีี
ความเช่ี่�ยวชาญ เช่่น น้ำำ��สะอาดและการสุุขาภิิบาล

3
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โครงการริิเริ่่�มสำ ำ�คัญของเรา "น้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคน" ใช้้ประโยชน์์จากจุุดแข็็งและ
ความเชี่่�ยวชาญของบริิษััท รวมถึึงความมุ่่� งมั่่�นและความสามารถของพนักงานของเราใน
การช่่วยเหลืือประชากรท่ี่�ด้ ้อยโอกาสทั่่�วโลกในสี่่�ด้ ้านสำำ�คัญ ได้้แก่่ การดููแลน้ำำ�� ผลิิตภัณฑ์์ 
โครงการเพ่ื่�อสร้ ้างประโยชน์์ และการสนัับสนุุน ในปีี 2021 เราสร้้างประโยชน์์ต่ ่อชีีวิิตของ
ผู้้� คน 305,698 คนทั่่�วโลกผ่่านโครงการน้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคนและได้้สร้ ้างประโยชน์์
ต่ ่อชีีวิิตมากกว่่า 1.8 ล้ ้านคนนัับตั้้�งแต่่ปี ี  2014

ในฐานะท่ี่�เป็ ็นส่่วนหนึ่่�งของความคิิดริิเริ่่�มนี้้�  เราร่ ่วมมืือกัับองค์์กรด้้านมนุุษยธรรม เช่่น 
ศุุภนิิมิิตและ Water Mission เพ่ื่�อพััฒนาและให้้ทุุนสนัับสนุุนโซลููชัันท่ี่�ปรัับแต่่งได้้ตาม
ความต้้องการเฉพาะของแต่่ละชุุมชน เราซ่่อมแซมและปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�มีีอยู่่�  
และสร้้างตู้้� กรองน้ำำ��และห้้องน้ำำ��เพ่ื่�อให้้ทั้้�งหมู่่�บ้  ้านได้้เข้ ้าถึึงน้ำำ��และสุุขาภิิบาลท่ี่�ปลอดภััย 

น้ำำ��ที่่�ปลอดภัยัสำำ�หรับัทุกุคน
น้ำำ��เป็ ็นหััวใจสำำ�คััญของทุุกสิ่่�งที่่�โคห์์เลอร์ ์ทำ ำ� และน้ำำ��ท่ี่�ปลอดภัยมีีความสำำ�คััญ
ต่่อชีีวิิตประจำำ�วัน ไม่่เพีียงแต่่สำ ำ�หรัับการดื่่�มเท่ ่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึงการล้้างมืือ
และสุุขภาพโดยรวมด้้วยเช่่นกััน ทั่่�วโลก ผู้้� คนมากกว่่า 2 พัันล้้านคนอาศััยอยู่่�
โดยปราศจากการใช้้น้ำ ำ��ท่ี่�ปลอดภััย ผู้้� คนมากกว่่า 4 พัันล้้านคนอาศััยอยู่่� โดย
ปราศจากสุุขาภิิบาลท่ี่�ปลอดภััย และผู้้� คน 3 พัันล้้านคนอาศััยอยู่่� โดยไม่่มีีการ
ล้้างมืือขั้้�นพื้้�นฐานท่ี่�บ้ ้าน วิิกฤตการณ์์น้ำำ��นี้้� เป็ ็นสิ่่�งท่ี่�ยอมรัับไม่่ได้ ้ และท่ี่� 
โคห์์เลอร์์เรากำำ�ลังดำำ�เนิินการเพ่ื่�อทำำ�ให้้น้ำ ำ��สะอาดและการสุุขาภิิบาลเป็็นจริิง

305,698
คนทั่่�วโลกได้้รัับ
ประโยชน์์ผ่ ่านโครงการ
น้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุก
คนในปีี 2021

น้ำำ��ที่�ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคน  |  ความร่ ่วมมืือกัับชุุมชน |  การบริิจาคของบริิษััท |  การมีีส่ ่วนร่ ่วมของพนักงาน |  โปรแกรมศิิลปะ/ อุุตสาหกรรม

การดููแลน้ำำ��

โรงงานของ Kohler Co.  
ในแหล่่งน้ำำ��ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสูงู

ผลกระทบเชิิงกลยุทุธ์ต่่อชุมุชนของโคห์์เลอร์์สร้างสรรค์์นวััตกรรมเพ่ื่�อสิ่่�งท่ี่�ดีีขึ้้�น น้ำำ��ท่ี่�ปลอดภัยัคืือสิิทธิิมนุุษยชน

โครงการเพื่่�อสร้้างประโยชน์ผลิติภัณัฑ์์ การสนับัสนุนุ
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โครงการน้ำำ��ของ
โคห์์เลอร์์ Kohler China ได้้ดำ ำ�เนิินโครงการด้้านน้ำำ�� สุุขาภิิบาล และสุุขอนามััยท่ี่�เป็ ็นส่่วนหนึ่่�งของ

ความพยายามจััดทำำ�โครงการชุุมชนในเมืืองอู๋๋ �ติิง ประเทศจีีน ซึ่่�งรวมถึึงการศึึกษาของชุุมชน 
การติิดตั้้�งระบบน้ำำ��ดื่่�ม และโครงการห้้องน้ำำ��สุขาภิิบาลชุมชน 

โครงการมุ่่� งเน้ ้นไปท่ี่�โครงสร้้างพื้้�นฐานและการศึึกษาของชุุมชน แสดงให้้เห็็นถึึงประโยชน์์
ของน้ำำ��ดื่�มสะอาดและห้้องน้ำำ��สุขาภิิบาล รวมถึึงลดแมลงศััตรููพืืชและแบคทีีเรีีย กล่ิ่�นไม่่พึึง
ประสงค์์ และมลพิิษทางน้ำำ�� และมอบปุ๋๋ �ยแก่่ชุุมชน 285 ครััวเรืือน

ความพยายามเพ่ื่�อสร้ ้างการตระหนัักรู้้� และการศึึกษาในชุุมชนกี่่�ยวกัับสาธารณสุุขและสุุข
อนามััยผ่่านโครงการนี้้�  ได้ ้เพ่ิ่�มการยอมรัับและความต้้องการห้้องน้ำำ��สุุขาภิิบาลในชุุมชน 
และเป็็นตััวอย่่างสำำ�หรัับโซลููชัันด้้านสุุขภาพแบบบููรณาการและโครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�สามารถ
ทำำ�ตามได้้สำ ำ�หรัับเมืืองเล็็กๆ และมณฑลโดยรอบ

โครงการ WASH แบบบููรณาการในเมืืองอู๋๋�ติงิ ประเทศจีีน
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หมู่่�บ้  ้านซากาเดีีย 

ประเทศอิินเดีีย: 

โครงการ  

Limbet Vil lage  

Water Impact

เทศมณฑลหลีีผิง ประเทศจีีน: 

โครงการ Aizhong Primary 

School Water Impact

เมืืองออรัังกาบััด ประเทศ

อิินเดีีย: โครงการ  

Shivgad Tanda  

Water Impact

หมู่่�บ้  ้านซากาเดีีย 

ประเทศอินเดีีย: 

โครงการ  

Ranipura Vil lage  

Water Impact

เมืืองปูู เน่ ่  ประเทศอินเดีีย: V.S. 

โครงการ Satav  

School Water Impact

เมืืองออรัังกาบััด ประเทศอิินเดีีย: 

โครงการ Gavadari  Tanda Drinking 

Water Impact

450 

950

35%376,800

700

308

ครััวเรืือน รวมกว่ ่า  1,700 คน 
เข้ ้าถึึงน้ำ ำ� �สะอาดได้ ้แล้ ้ว

นัักเรีียนได้ ้รัับการเข้ ้า
ถึึงระบบรีี เวิิร์ ์สออสโมซิิส
และระบบกัักเก็็บน้ำ ำ� �ฝน

ลดการเจ็็บป่ ่วยจากน้ำ ำ� �
ในชุุมชนในปี ีแรก โดย
จััดสรรน้ำ ำ� �แก่ ่คนจำ ำ�นวน 
800 คน

ลิิตรท่ี่�แจกจ่ ่ายให้ ้  750 
ครััวเรืือน รวม 2,500 คน

ครััวเรืือน นำ ำ�น้ำ ำ� � ท่ี่�ปลอดภัยมาสู่่�
ผู้้� คนรวม 2,500 คน

คนท่ี่�ได้ ้รัับน้ำ ำ� �ดื่่�ม
เฉล่ี่�ย 14.69 ลิิตร
ต่ ่อคนต่ ่อวััน

285
ครัวัเรือืนในอู๋๋�ติงิได้้รับั
ประโยชน์

739

182

ผู้้� ใหญ่่

เด็็ก
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ก่่อน

โครงการปรัับปรุุงห้้องน้ำำ��

• 	 เมืืองปูู เน่ ่  ประเทศอิินเดีีย – การ
ปรัับปรุุงห้ ้องน้ำ ำ� �  Sortapwadi

• 	 เมืืองปูู เน่ ่  ประเทศอิินเดีีย – V.S. 
การปรัับปรุุงห้ ้องน้ำ ำ� �ในโรงเรีียน 
Satav

• 	 เมืืองอู๋๋ �ติิ ง  ประเทศจีีน – ห้ ้องน้ำ ำ� �
ชุุมชนพร้ ้อมสถานีีอนามััย

• 	 เทศมณฑลหยาง ประเทศจีีน – 
โครงการห้ ้องน้ำ ำ� �โรงเรีียนประถม
ศึึกษา
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การส่่งน้ำำ��ที่่�ปลอดภัยั – รัันเดรีี

การติิดตั้้�งห้ ้องน้ำำ�� 230 ห้้องสำำ�หรัับโครงการ
ในหมู่่�บ้  ้านซากาเดีีย ในเมืืองรัันเดกรีี ประเทศ
อิินเดีีย นั้้�นยัังไม่่เพีียงพอ Kohler India 
Kitchen & Bath ได้้มีีการพิิจารณาผ่่านความ
สััมพัันธ์์กัับชุุมชนและการประเมิินความต้้องการ
แล้้วพบว่่าระบบความจุุขนาดใหญ่่ท่ี่�สามารถ
รองรัับสมาชิิกทั้้�งหมด 462 คนของชุุมชนเป็็น
โซลููชัันท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดในระยะยาว KIndia K&B สร้้าง
ตู้้�ส่  ่วนกลางท่ี่�มีีระบบรีีเวิิร์ ์สออสโมซิิสพร้้อมการ
ป้้องกัันรัังสีีอัลตราไวโอเลตที่่�สามารถทำำ�งานได้้
ตลอดเวลาและผลิิตน้ำำ��สะอาดได้้ 500 ลิิตรต่่อ
ชั่่�วโมง ซึ่่�งจะช่่วยลดโรคภััยและความเจ็็บป่่วย 
และปรัับปรุุงสุุขภาพของชุุมชนในระยะยาว 

DigDeep

ในอเมริิกาเหนืือ เราได้้สร้ ้างความร่่วมมืือกัับ DigDeep 
ซึ่่�งเป็ ็นองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
ของสหรััฐอเมริิกาท่ี่�มุ่่� งเน้ ้นการจััดหาน้ำำ��และสุุขาภิิบาล
ท่ี่�ปลอดภััยในเขตสงวน Navajo Nation ซึ่่�งหนึ่่�งในสาม
ของบ้้านไม่่มีีก๊ ๊อกน้ำำ��หรืือห้้องน้ำำ�� 

ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ร่ ่วมมืือกัับ DigDeep เพ่ื่�อเปิ ิด
ตััวโครงการให้้ทุุนขนาดเล็็ก Water Is Life ซึ่่�งมอบ
นวััตกรรมและทุุนสนัับสนุุนการฝึึกอบรมแก่่ผู้้� ประกอบ
การในท้้องถ่ิ่�นเพ่ื่�อสร้ ้างหรืือขยายธุุรกิิจท่ี่� รัักษาระบบน้ำำ��
และน้ำำ��เสีียใน Navajo Nation โครงการนำำ�ร่ ่องของเรา
สนัับสนุุนการติิดตั้้�งระบบน้ำำ��ภายในบ้้านสามระบบสำำ�หรัับ
การส่่งน้ำำ��ตามปกติิไปยััง 60 ครอบครััว และโครงการเพิ่่�ม
เติิมจะเพิ่่�มประโยชน์์ในชุุมชนนี้้�

Water First

เรายัังคงร่ ่วมมืือกัับ Water First ซึ่่�งเป็ ็นองค์์กรนวััตกรรมท่ี่�ทำ ำ�งาน
เพ่ื่�อช่่วยเหลืือชุุมชน First Nations ในแคนาดาท่ี่�เผชิิญกัับความไม่่
เท่ ่าเทีียมในการเข้้าถึึงน้ำำ��ท่ี่�สะอาดและปลอดภัยอย่่างต่่อเน่ื่�อง เราเร่ิ่�ม
สร้ ้างความร่่วมมืือกัับ Water First ในช่่วงต้้นปีี 2021 ด้้วยการบริิจาค 
10,000 ดอลลาร์์แคนาดา (CAD) เพ่ื่�อสนัับสนุุนโครงการฝึึกงานสำำ�หรัับ
คนหนุ่่� มสาวพื้้�นเมืืองในการเป็็นผู้้�ดำ  ำ�เนิินการระบบน้ำำ�� 

ต่ ่อมาในปีี 2021 เราได้้เปิ ิดตัวแคมเปญการระดมทุุนจากผู้้� บริิโภคโดยมีี
เป้ ้าหมายท่ี่�จะจัับคู่่�  เงิินบริิจาคของผู้้� บริิโภคท่ี่�สููงถึึง 10,000 CAD เพ่ื่�อ
เป็ ็นทุุนเพ่ิ่�มเติิมในการฝึึกงาน

รููปภาพโดย DigDeep
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พนัักงานของ คห์์เลอร์์ทำ ำ�งานอย่่างไม่่รู้้�
จัักเหน็็ดเหนื่่�อยเพ่ื่�อสร้ ้างความตระหนัักรู้้�
เกี่่�ยวกัับวิิกฤตการณ์์น้ำำ��ทั่่�วโลกผ่่านการ
สนัับสนุุนและการศึึกษา ในเดืือนตุุลาคม 
2021 พนักงานของเราและบุุคคลอื่่�นๆ ท่ี่�
คำ ำ�นึึงถึึงการใช้้น้ำ ำ��จากทั่่�วโลกได้้เข้ ้าร่ ่วม
วิ่่�งประจำำ�ปี ีของ Kohler Run for Safe 
Water โดยมีีนักวิ่่�ง นัักเดิิน ผู้้� ใช้ ้วีีลแชร์์ 
และนัักปีีนเขามากกว่่า 78,000 คนจาก 
170 ประเทศได้้บัันทึึกเป็ ็นระยะทางกว่่า 
8.3 ล้ ้านกิิโลเมตร จนถึึงวัันนี้้�  โคห์์เลอร์ ์
ได้ ้บริิจาคเงิินจำ ำ�นวน $746,000 ในนาม
ของผู้้�  เข้ ้าร่ ่วม Run for Safe Water

มากกว่า

8.3 
ล้้าน

Mobile Discovery Center  
ให้้การศึึกษาเก่ี่�ยวกัับวิกิฤตกา 
รณ์์น้ำำ��

เรายัังคงสนัับสนุุนงานของ Global 
Water Center ซึ่่�งเป็ ็นองค์์กรไม่่แสวงหา
ผลกำำ�ไรท่ี่�อุุทิิศตนเพ่ื่�อให้้ความรู้้� แก่ ่ผู้้� คน
เกี่่�ยวกัับวิิกฤตการณ์์น้ำำ��ทั่่�วโลก และสร้้าง
แรงบัันดาลใจให้้ผู้้� คนกลายมาเป็็นผู้้�
สนัับสนุุนเรื่่�องน้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััย เราร่ ่วมมืือ
กัับ Global Water Center เพ่ื่�อเปิ ิดตััว 
Mobile Discovery Center ท่ี่� เดิินทาง
ไปทั่่�วสหรััฐอเมริิกาเพ่ื่�อจััดนิิทรรศการ
แบบอิินเทอร์์แอกทีีฟฟรีีท่ี่�มีีโรงละครแบบ
ความเป็็นจริิงเสริิม 360 องศาที่่�สมจริิง
และกิิจกรรมภาคปฏิิบััติิ  ซึ่่�งรวมถึึงสถานีี
ทดสอบน้ำำ��และระบบบำำ�บัดน้ำำ�� 

นิิทรรศการจะแสดงความโดดเด่่นของ
น้ำำ��บนโลก ทุุกแง่ ่มุุมของชีีวิิตท่ี่�ได้ ้ใช้้
ประโยชน์์จากน้ำำ�� และวิิธีีท่ี่� เทคโนโลยีีและ
แผนงานท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดช่่วยรัักษาแหล่่งน้ำำ��ท่ี่�
ปลอดภััย ในปีี 2021 มีีผู้้�  เข้ ้าชม Mobile 
Discovery Center 8,023 คน ซึ่่�งรวมถึึง
ผู้้�  เข้ ้าชม 2,587 คนท่ี่� Ryder Cup  

นิทิรรศการน้ำำ��ที่่�ปลอดภัยสำำ�หรับั
ทุกุคนของ Kohler Design 
Center 

เราสร้้างความตระหนัักรู้้� ถึึงโซลููชัันเชิิง
บวกต่่อวิิกฤตการณ์์น้ำำ��ทั่่�วโลก รวมถึึง
การออกแบบผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีีท่ี่�
เป็ ็นนวััตกรรมใหม่่ผ่ ่านนิิทรรศการน้ำำ��ท่ี่�
ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคนท่ี่� Kohler Design 
Center ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�  ท่ี่�สำ ำ�นัักงานใหญ่่ของ
เรา ผู้้� คนกว่่า 33,000 คนเข้้าเย่ี่�ยมชม
นิิทรรศการด้้วยตนเองในปีี 2021 และมีี
การแชร์์นิิทรรศการผ่่านทััวร์ ์เสมืือนจริิง
ออนไลน์์เช่ ่นกััน
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8,023
คน ทั้้�งผู้้� ใหญ่่และเด็็กเข้้าเยี่่�ยมชม 
Mobile Discovery Center ในปีี 2021
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ความร่่วมมืือกับัชุุมชน

เรามีีทีีมงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อดููแลการประเมิินความต้้องการของชุุมชนในสถานท่ี่�ต่่างๆ ทั่่�ว 
โลกท่ี่�เรามีีการดำำ�เนิินงานขนาดใหญ่่ ในกระบวนการประเมิิน ทีีมของเรามีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�  
มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในชุุมชน ซึ่่�งรวมถึึงผู้้�นำ ำ�ในท้้องถิ่่�น เจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐและฝ่่ายพััฒนาเศรษฐกิิจ  
และพัันธมิิตร เช่่น United Way เพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจปััญหาในท้้องถ่ิ่�นให้้ดีีขึ้้�นและช่่วย 
ระบุุความต้้องการเฉพาะของชุุมชน กระบวนการนี้้�ช่่วยให้้เราใช้้แนวทางท่ี่�กำำ�หนดเองได้้  
ในขณะท่ี่�เราทำำ�งานร่่วมกัับพัันธมิิตรในชุุมชนและองค์์กรด้้านมนุุษยธรรมเพ่ื่�อระดมอาสาสมััคร 
และมอบทุุนของบริิษััทเพ่ื่�อสนับสนุนโครงการในท้้องถ่ิ่�น

การให้้ทุุนของเรามีีเป้้าหมายหลัักอยู่่� ในสามส่่วนท่ี่�สำ ำ�คััญ ได้้แก่่ น้ำำ��สะอาดสำำ�หรัับทุุกคน  
การศึึกษา และบริิการด้้านสุุขภาพและความเป็็นอยู่่� ท่ี่�ดีี งานด้้านการดููแลของเรารัับผิิดชอบ 
โดยรองประธานอาวุุโสฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล การดููแล และความยั่่�งยืืน ซึ่่�งจะสื่่�อสาร 
ผลลัพธ์์ด้้านสัังคมต่่อทีีมผู้้�นำ  ำ�ของโคห์์เลอร์์ และคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประจำำ�ทุกปีี 

ของตำำ�แหน่่งท่ี่�ตั้้�งของโคห์์เลอร์์ทั่่�วโลกท่ี่�มีีพนักงานมากกว่่า 100 คน ซึ่่�ง 
58% ของการมีีส่ ่วนร่่วมกัับชุุมชนสอดคล้้องกัับแผนการดููแลอย่่างท่ี่�ทางการ 
และอีีก 29% มีีส่ ่วนร่่วมในกิิจกรรมการดููแล

สร้้างผลกระทบ

ตั้้�งแต่่ปี ี  1990 เราได้้ส่ ่งผลกระทบเชิิงบวก
ต่่อชีีวิิต 15.95 ล้ ้านคนผ่่านโครงการริิเริ่่�ม
ของเรา ซึ่่�งรวมถึึงการปรัับปรุุงการเข้้าถึึงน้ำำ��
สะอาด สุุขาภิิบาลท่ี่�ปลอดภััย ปรัับปรุุงระบบ
ประปา บริิการด้้านสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�  ท่ี่�
ดีี  การอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม ทุุนการศึึกษา และ
การสนัับสนุนด้้านศิิลปะ 

15.95 ล้้าน
ชีีวิติได้้รับัประโยชน์จากโครงการริเิริ่่�มของ
เราทั่่�วโลกนับัตั้้�งแต่่ปีี 1990

87% ของการดำำ�เนินิงานส่่วนใหญ่่มีีส่วนร่่วมกัับ
ชุมุชนท้้องถิ่่�น

ความร่่วมมือืกับัชุมุชนความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่วมกััน

ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ได้ ้ขยายขอบเขตการสนับสนุุนโครงการด้้านการศึึกษาใน
ชุุมชนเพ่ื่�อแสดงถึึงองค์์กรท่ี่� เน้ ้นเร่ื่�องความเท่่าเทีียมของโอกาสและการเข้้าถึึงการ
ศึึกษาสำำ�หรัับนัักเรีียนในแต่่ละช่่วงวััย เช่่น ระดัับอนุุบาลถึึงมััธยมศึึกษาตอนปลาย 
ศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา และการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�วั ยทำำ�งาน 

นอกจากนี้้�  ในปีี 2021 เรายัังร่ ่วมมืือกัับ Thurgood Marshall College Fund 
(TMCF) เพ่ื่�อมอบทุุนการศึึกษาเป็็นมููลค่่ารวม $63,000 เพ่ื่�อสนัับสนุุนนัักเรีียนท่ี่�เข้ ้า
เรีียนใน HBCU และมุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะจััดตั้้�งโครงการ Kohler Corporate Scholars ร่ ่วม
กัับ TMCF โดยบริิจาคเงิินปีีละ $100,000 โดยเร่ิ่�มในปีี 2022 โครงการนี้้�จะมอบทุุน
การศึึกษาและเชื่่�อมโยงนัักเรีียนเข้้ากัับโอกาสในการพััฒนาท่ี่�มีีความหมาย รวมถึึง
ประสบการณ์์การฝึึกงานกัับ Kohler Co.

ลงทุุนในโครงการท่ี่�สนัับสนุุนนัักศึึกษาในวิิทยาลััยและ
มหาวิิทยาลััยสำ ำ�หรัับคนผิิวดำ ำ� (HBCU) ในอดีีต และองค์ ์กร
ต่ ่างๆ ท่ี่�มุ่่�  ง เน้ ้นไปทีีการเพ่ิ่�มความหลากหลาย ความเสมอ
ภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกัันในสถานศึึกษาในเมืืองฮัันต์ ์สวิิลล์ ์  รััฐ
แอละแบมา, เมืืองมิิลวอกีี  รััฐวิิสคอนซิิน, และเมืืองเชอริิแดน 
รััฐอาร์ ์คัันซอ นอกจากนี้้�  เรายัังมุ่่�  งมั่่�นท่ี่�จะลงทุุนในลัักษณะ
เดีียวกัันในองค์ ์กรเหล่ ่านี้้�ในปี ี  2022 อีีกด้ ้วย

$500,000

เมืืองฮัันต์์สวิลิล์์ เมือืงเชอริิแดนเมืืองมิิลวอกีี
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การบริจิาคของบริษิัทั
โครงการบริิจาคขององค์์กรของเรามีีเป้ ้าหมายในการสนัับสนุุนและร่ ่วมมืือกัับ
องค์์กรท่ี่�มุ่่� งเน้ ้นการปรัับปรุุงการศึึกษาและการเสริิมสร้ ้างสุุขภาพและความ
เป็็นอยู่่�  ท่ี่�ดีีในชุุมชนของเราเป็ ็นหลััก ในปีี 2021 เรากระจายเงิินบริิจาคของ
องค์์กรจำำ�นวน 6.9 ล้ ้านดอลลาร์์ ซึ่่�งรวมถึึงผลิิตภััณฑ์์และการบริิจาคสิ่่�งของ
จำำ�นวน 2.3 ล้ ้านดอลลาร์์ 

$6.9 ล้้าน $2.3 ล้้านการบริจิาค 
ในปีี 2021

ในรููปแบบ
ผลิติภััณฑ์์
และการ
บริจิาคสิ่่�งของ

เงิินบริิจาคหลัักๆ 
ได้้รัับการแจกจ่่าย
ให้้กัับ:     

โครงการมอบทุุนการศึึกษาระดัับ
มหาวิิทยาลััยประจำำ�ปี ีของ Kohler Co. 
ก่ ่อตั้้�งขึ้้�นในปีี 1984 เพ่ื่�อสนัับสนุุน
นัักเรีียนในชุุมชนของเราเมื่่�อพวก
เขาศึึกษาต่่อ ในปีี 2021 เรามอบทุุน 
$790,000 เพ่ื่�อการศึึกษาแก่่นัักเรีียน 110 
คนท่ี่�จะเข้้าเรีียนในโรงเรีียน 61 แห่่ง 

ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ยัังคงใช้้ประโยชน์์
จากการลงทุุนในการพััฒนาพนัักงานผ่่าน
การสนัับสนุุนการศึึกษาด้้านเทคนิิค ซึ่่�ง
รวมถึึงความร่่วมมืือดัังต่ ่อไปนี้้� 

• 	 Red Raider Manufactur ing (WI)

• 	 Pearl  River Community Col lege 
(มิิสซิิสซิิปปี ี )

• 	 Sheridan High School  (รััฐอาร์ ์คัันซอ)

• 	 Lakeshore Technical  Col lege (รััฐ
วิิสคอนซิิน)

• 	 วิิทยาลััยการประปา ใน อิินเดีีย

การศึึกษา

110 นัักเรีียน
เข้ ้าเรีียนในโรงเรีียน 61 แห่่งได้้รัับทุุนการศึึกษาจำำ�นวน $790,000
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การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื

กองทุุน Kohler Seed ของเรา เป็ ็นกองทุุนเพ่ื่�อสนับสนุุนโครงการริิเริ่่�มด้ ้าน
ความยั่่�งยืืนท่ี่�นำ ำ�โดยพนัักงาน สนัับสนุุนการปลููกป่่าแห่่งใหม่่เพ่ื่�อสวััสดิิภาพ
สัังคมประโยชน์์ในการปลููกป่่า และเพ่ื่�อส่ ่งเสริิมการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนภายในลุ่่� ม
แม่่น้ำ ำ��เหลืืองของประเทศจีีน Kohler Forest แห่่งท่ี่�  10 ของเราได้้รัับการเปิิด
เผยในเดืือนเมษายน 2021 ท่ี่� เทศมณฑลเกาซิิง เมืืองจืือปั๋๋ �วมณฑลซานตง โดย
เป็็นความร่่วมมืือระหว่่าง China Youth Development Foundation และ
พนัักงานของโคห์์เลอร์์ โครงการ Kohler Forest เร่ิ่�มต้ ้นในปีี 2010 โดยมีี 
เป้ ้าหมายในการปลููกต้้นไม้้ 1 ล้ ้านต้้นจาก 3,000 สายพัันธุ์์�ทั่่ �วประเทศ ในปีี 
2021 จำ ำ�นวนต้้นไม้้ท่ี่�ปลููกทั้้�งหมดเพิ่่�มขึ้้�นเป็ ็น 330,000 ต้้น

การมีีส่วนร่่วมของพนัักงาน

เรารู้้�สึ กขอบคุุณสำำ�หรัับการลงมืือทำำ�และผลลัพธ์์ท่ี่�พนักงานของเราขัับเคล่ื่�อน
เพ่ื่�อสนัับสนุุนชุุมชนทั่่�วโลก พนัักงานของเราในสหรััฐอเมริิการะดมทุุนให้้
กัับ United Way ได้้มากกว่่า 8 ล้ ้านดอลลาร์์ตั้้�งแต่่ปี ี  2000 ซึ่่�งรวมถึึงสถิิติิ
เกืือบ $650,000 ในปีี 2021 ซึ่่�ง 98% ได้้อยู่่� ในชุุมชนท้้องถ่ิ่�น ในปีี 2021 มีีผู้้�
บริิจาคประมาณ 58,000 คนผ่่านการบริิจาคของ United Way

พนัักงาน Kohler EMEA มีีส่ ่วนร่่วมใน
กิิจกรรมการมีีส่ ่วนร่่วมกัับชุุมชน 25 
กิิจกรรม ซึ่่�งรวมถึึงเวลาอาสาสมััคร การ
บริิจาคเลืือด โครงการด้้านการศึึกษา 
และการช่่วยเหลืือผู้้� ที่่� เดืือดร้ ้อน

พนัักงาน Kohler Asia Pacific and 
China มีีส่ ่วนร่่วมในโครงการชุุมชน 55 
โครงการ ซึ่่�งให้้การสนัับสนุุนโรงเรีียน 
สิ่่�งแวดล้้อม การขัับเคล่ื่�อนชุุมชน และ
อาสาสมััครเพ่ื่�อยกระดัับย่่านท่ี่�พนักงาน
อาศััยและทำำ�งาน

พนัักงานของโคห์์เลอร์์ลงมืือทำำ�เพื่่�อเสริมิสร้้างชุุมชนและช่่วยเหลือืผู้้�
อื่่�น ในโครงการริิเริ่่�มที่่�เกิดิขึ้้�นในปีี 2021 มีี

การสนัับสนุนุ United Way ในสหรััฐอเมริิกา

5525

ผ่ ่านการระดมทุุนร่ ่วมและการจัับคู่่� ของโคห์ ์
เลอร์ ์ ต้ั้� งแต่ ่ปี ี  2000

ได้ ้รัับผ่ ่านการบริิจาคในปี ี 
2021

$8 ล้้าน 58,000ที่่�บริจิาค คน

กิจิกรรมการมีีส่วนร่่วมของ
ชุมุชนโดย Kohler Asia 
Pacific and China

กิจิกรรมการมีีส่วนร่่วม
ของชุมุชนโดย Kohler 
EMEA
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เราเปิ ิดตัว Kohler Associate Relief Fund เพ่ื่�อช่่วยให้้พนัักงานของเราสนัับสนุุนเพ่ื่�อน
ร่่วมงานท่ี่�ประสบปััญหาทางการเงิิน กองทุุนบรรเทาทุุกข์์ได้ ้รัับทุุนจากการบริิจาคท่ี่�หััก
ลดหย่่อนภาษีีได้้จากพนักงานซึ่่�งจัับคู่่� โดยโคห์์เลอร์์ และมอบเงิินช่่วยเหลืือแบบปลอด
ภาษีีเพีียงครั้้�งเดีียวให้้แก่่ผู้้�รั ับท่ี่�มีีคุุณสมบััติิตามท่ี่�กำ ำ�หนด  

ในช่่วงเวลาที่่�เกิดิภัยัพิบิัตัิ ิพนักังานของโคห์์เลอร์์ดำำ�เนินิ
การเพื่่�อช่่วยเหลือืครอบครัวัและชุมุชนเพื่่�อสร้้างขึ้้�นใหม่่

• 	 โคห์ ์ เลอร์ ์ จัับคู่่� ความพยายามในการระดม
ทุุนท่ี่�ประสานงานโดยกลุ่่� มทรััพยากรทาง
ธุุรกิิจของโคห์ ์ เลอร์ ์  ได้ ้แก่ ่  การมอบเงิิน 
$8,762 ให้ ้กัับ Veterans Outreach of 
Wisconsin โดยร่ ่วมมืือกัับ Kohler Al l iance 
of  Veterans and Supporters (KAVS), 
มอบเงิิน $2,766 ให้ ้ กัับ Breast Cancer 
Research Foundat ion โดยความร่ ่วมมืือ
กัับ Women@Work, มอบเงิิน $1,488 ให้ ้

กัับ PFLAG โดยความร่ ่วมมืือกัับ Kohler 
Proud และมอบเงิิน $1,482 ให้ ้ กัับ Afghan 
Refugee Support  Dr ive ผ่ ่านความ 
ร่ ่วมมืือระหว่ ่าง KAVS, Women@Work 
และ VIVA Kohler

• 	 มีีการระดมทุุนได้ ้  $33,350 ในปี ี  2021 
ผ่ ่านการจัับคู่่�  เ พ่ื่�อช่ ่วยเหลืือผู้้�ป่  ่วยโควิิดใน
อิินเดีีย

โคห์์เลอร์์มอบการจัับคู่่�เงิินบริจิาคเพื่่�อสนับัสนุนุ
ความพยายามในการระดมทุุนโดยพนักังาน
ของเราสำำ�หรับัความต้้องการที่่�สำำ�คัญั ในบรรดา
โปรแกรมจับัคู่่�ของเราในปีี 2021 ได้้แก่่

พนักังานของ Kohler Canada สนัับสนุนุที่่�พักัพิงิของสตรีี

ในเดืือนธัันวาคม 2021 โครงการบริิจาคและการจัับคู่่� ของ Kohler Canada 
สนัับสนุุนท่ี่�พัักพิิงของสตรีีในท้้องถิ่่�นโดยบริิจาคเงิินรวม $30,000 ให้้แก่่ Joy's 
Place (เมืืองแวนคููเวอร์์ รััฐบริิติิชโคลััมเบีีย) Archway Society (เมืืองเวอร์์
นอน รััฐบริิติิชโคลััมเบีีย), Yellow Brick House (โตรอนโต รััฐออนแทรีีโอ) และ 
Chez Doris (เมืืองมอนทรีีออล รััฐควิิเบก) พนักงานของโคห์์เลอร์์อาสาใช้้เวลา
ของพวกเขาในการบรรจุุหีีบห่่อและส่่งมอบสิ่่�งของท่ี่�ซื้้�อไว้ ้ในชุุดยังชีีพท่ี่�ใช้้เพ่ื่�อ
ช่่วยเหลืือผู้้� หญิิงและเด็็กๆ ขณะท่ี่�อาศััยอยู่่� ในศููนย์์พัักพิิงแต่่ละแห่่ง

 น้ำ ำ� � ท่ี่�ปลอดภััยสำ ำ�หรัับทุุกคน |  ความร่ ่วมมืือกัับชุุมชน |  การบริิจาคของบริิษััท |  การมีีส่ ่วนร่ ่วมของพนัักงาน  |  โปรแกรมศิิลปะ/ อุุตสาหกรรม
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ทีีมท่ี่�อยู่่�เบื้้�องหลังัการปรับัปรุงุสุขุาภิิบาลด้้วยนวัตักรรมผลิิตภัณัฑ์์

ทีีม Social Impact ของโคห์์เลอร์์ทำ ำ�งานอย่่างหนัักเพ่ื่�อพััฒนาโซลููชัันรุ่่� นใหม่่เพ่ื่�อตอบ
สนองความต้้องการของผู้้�  ท่ี่�ไม่ ่อาจเข้้าถึึงระบบสุุขาภิิบาล โครงการสำำ�คััญในปีี 2021 ได้้แก่่ 
สุุขาภิิบาลแบบใช้้ตู้้� คอนเทนเนอร์์ของ KOHLER®, ก๊ ๊อกล้้างมืือของ KOHLER Cleanse™ 
และการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องของโถสุุขภััณฑ์์แบบตัักราดของโคห์์เลอร์์ ซึ่่�งมีีรายละเอีียด
อธิิบายไว้้ในบทโลกที่�ดีีขึ้้�น ในปีี 2021 KOHLER Relief Shower Trailer ยัังคงมอบโอกาส
ด้้านสุุขอนามััยแก่่คนไร้้บ้ ้าน

โปรแกรมศิิลปะ/อุตุสาหกรรม
โคห์์เลอร์์เคารพและช่ื่�นชมศิิลปิินและผลงานของศิิลปิินมาโดยตลอด ในฐานะส่่วน
หนึ่่�งของความเช่ื่�อของเราในการยกระดัับการใช้้ชีีวิิตท่ี่�สวยงามและการแสดงออก
ทางสุุนทรีียะ เราเป็ ็นผู้้� ให้ ้การสนับสนุุนด้้านศิิลปะและสนัับสนุุนองค์์กรศิิลปะใน
ชุุมชนของเรา

ตั้้�งแต่่ปี ี  1974 เราได้้ร่ ่วมมืือกัับ John Michael Kohler Arts Center ใน
โครงการ Arts/Industry residency ซึ่่�งให้้เวลาและพื้้�นท่ี่�แก่ ่ศิิลปิ ินในการมุ่่� ง
เน้ ้นไปท่ี่�การสร้้างสรรค์์ผลงานใหม่่โดยใช้้ทรััพยากร เทคโนโลยีี และวััสดุุของ 
Kohler Co. นัับตั้้�งแต่่เร่ิ่�มก่ ่อต้ั้�ง มีีศิิลปิ ินมากกว่่า 500 คนเข้้าร่ ่วมในโครงการ
ศิิลปะ/อุุตสาหกรรม

งานศิิลปะท่ี่�สร้ ้างสรรค์์ขึ้้�นในโปรแกรมศิิลปะ/อุุตสาหกรรมท่ี่�ได้ ้รัับการคััดสรร
จำำ�นวนมากจััดแสดงอยู่่�ทั่่ �วทั้้�ง Village of Kohler ผลงานจากโปรแกรมศิิลปะ/
อุุตสาหกรรมยัังจััดแสดงอยู่่�  ท่ี่�แกลเลอรีีศิิลปะกลางแจ้้ง Sculpture Milwaukee 
ประจำำ�ปี ีบนถนนในตััวเมืืองมิิลวอกีี เราภููมิิใจนำำ�เสนอผลงานศิิลปะจากโครงการ
ศิิลปะ/อุุตสาหกรรมทั่่�วทั้้�งแคมปััสของโคห์์เลอร์์ใน Kohler Design Center ท่ี่� 
KOHLER Experience Centers และ KOHLER Signature Stores ทั่่�วโลก

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล ก ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชุุ ม ช น ที่่� ดีี ขึ้้� น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก
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การสนทนาเก่ี่�ยวกับัศิลิปะและความยุตุิธิรรมทางสังัคมกับั 
Chotsani Dean

ในการเฉลิิมฉลอง Juneteenth ของโคห์์เลอร์์ ในปีี 2021 เราได้้ร่ ่วมมืือ
กัับกลุ่่� มทรััพยากรธุุรกิิจ BLK Catalyst เพ่ื่�อนำำ�เสนอการสนทนาท่ี่�ถ่ ่าย
ทำำ�กับ Chotsani Dean ศิิลปิินในสัังกััดศิิลปะ/อุุตสาหกรรมในปีี 2021 ซึ่่�ง
เป็ ็นการพููดคุยเกี่่�ยวกัับงานเซรามิิก ประวััติิศาสตร์์ของความเป็็นทาสและ
สิิทธิิพลเมืืองจากผลงานของเธอ และผลกระทบของปััญหาความยุุติิธรรม
ทางสัังคมท่ี่�กำ ำ�ลัังเกิิดขึ้้�น

ในปีี 2021 โคห์์เลอร์์ได้ ้จััดแสดงผลงานของศิิลปิินในสัังกััดแปดคนซึ่่�ง
ทำ ำ�งานในร้้านขายเครื่่�องปั้้ �นดิินเผา โรงหล่่อ และโรงเคลืือบร่่วมกัับ
พนัักงานของเรา เรายัังคงให้้ความสำำ�คััญกัับอดีีตศิิลปิินในสัังกััด แบ่่ง
ปั ันผลงานใหม่่ๆ และความสำำ�เร็็จของศิิลปิินบนบััญชีีศิิลปะ/อุุตสาหกรรม
ของเราบนโซเชีียลมีีเดีีย

ช่่างหล่ ่อ Daniel 

Baird

ช่่างเครื่่�องปั้้  �นดิินเผา 

Emily Duke

ช่ ่างเครื่่�องปั้้  �นดิินเผา Liz 

Corkery

ช่ ่างหล่ ่อ Rosemarie Fiore
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ชีีวิติที่่�ดีขีึ้้�น
เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตให้้กัับพนัักงานของ
โคห์์เลอร์์กว่ ่า 40,000 คนทั่่�วโลก ในทำำ�นองเดีียวกัับท่ี่�
เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะปรัับปรุุงระดัับการดำำ�รงชีีวิิตอย่่างสวยงาม
ให้้กัับลููกค้้าของเรา เราเชื่่�อว่ ่าทุุกคนสมควรมีีสถานท่ี่�
ทำ ำ�งานท่ี่�ส่ ่งเสริิมให้้พวกเขาเติิบโตและรู้้�สึ ึกถึึงคุุณค่่า  
จุุดประสงค์์ และเป็็นส่่วนหนึ่่�ง และเราอยากเชิิญให้้พวกเขา 
ได้้มีีส่ ่วนร่่วม เราเฉลิิมฉลองความหลากหลายเพราะ 
โคห์์เลอร์์แข็็งแกร่่งขึ้้�นและมีีนวััตกรรมมากขึ้้�นเมื่่�อเรารัักษา 
สิ่่�งท่ี่�ทำ ำ�ให้้เราแต่่ละคนมีีเอกลัักษณ์์ ซึ่่�งช่ ่วยให้้ทุุกคน 
สามารถแสดงตััวตนทั้้�งหมดได้้ในการทำำ�งานและบรรลุุ 
ศัักยภาพสููงสุุดของตน

4
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พนัักงานที่่�มีีส่ ่วนร่ ่วมและมีีแรงจููงใจ | ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกััน | Innovation for Good | การดููแลพนักงานของเรา | การเรีียนรู้้� และการพััฒนา | สิิทธิิมนุุษยชน | ความปลอดภัยในสถานท่ี่�ทำ ำ�งาน
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พนักังานที่่�มีีส่วนร่่วมและมีีแรงจููงใจ

ในฐานะนายจ้้างท่ี่�มีีพนัักงานอยู่่�ทั่่ �วโลก เรายึึดถืือหลัักการและความเชื่่�อท่ี่� เป็ ็นแนวทางเพ่ื่�อ
ช่่วยให้้เราสร้้างสภาพแวดล้้อมท่ี่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตร ซึ่่�งส่ ่งเสริิมการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่าง
สร้้างสรรค์์ระหว่่างผู้้� คนจากต่่างวััฒนธรรม เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์�   อััตลัักษณ์์ทางเพศ รสนิิยม
ทางเพศ และศาสนา สิ่่�งนี้้� เริ่่�มต้ ้นด้้วยความเป็็นเจ้ ้าของและความรัับผิิดชอบในระดัับสููงสุุด
กัับทีีมผู้้�นำ  ำ�ของโคห์์เลอร์์ ผู้้�นำ  ำ�คนทั่่�วโลก และการสนัับสนุุนอย่่างเข้้มแข็็งจากฝ่่ายทรััพยากร
บุุคคลและทีีมประสบการณ์์ของพนัักงาน ซึ่่�งนำ ำ�โดยรองประธานอาวุุโสฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล 
การดููแล และความยั่่�งยืืนท่ี่�ดููแลการจััดหาผู้้�มีี ความสามารถ พััฒนาความเป็็นผู้้�นำ  ำ� สวััสดิิการ 
ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกััน ค่ ่าตอบแทน การว่่าจ้ ้าง ความเป็็นอยู่่�  ท่ี่�
ดีี  และโปรแกรมการเรีียนรู้้� ของพนักงาน

เราลงทุุนและให้้ความสำำ�คัญกัับพนัักงานของเรา และตระหนัักดีีว่ ่าการมีีส่ ่วนร่่วมของพวก
เขาสนัับสนุุนนวััตกรรมและการเติิบโตของเรา เป้ ้าหมายของเราคืือการเป็็นนายจ้้างท่ี่�
พนัักงานเลืือกซึ่่�งสนัับสนุุนพนัักงานของเรา ไม่่เพีียงแต่่ในอาชีีพการงานของพวกเขาแต่่ใน
ฐานะคนคนหนึ่่�ง แพ็็กเกจค่่าตอบแทนและสวัสดิิการของเราได้้รัับการออกแบบมาเพ่ื่�อให้้การ
คุ้้� มครองสุุขภาพ ความมั่่�นคงทางการเงิิน และการจ่่ายเงิินพนักงานของเราอย่่างเท่่าเทีียม 
รวมถึึบริิการด้้านสุุขภาพจิิตและความเป็็นอยู่่�  ท่ี่�ดีีท่ี่�สนับสนุุนวิิถีีชีีวิิตท่ี่�ดีีต่ ่อสุุขภาพ

เราเป็็นบริิษััทท่ี่�อาศััยข้้อมููลและติิดตามตััวชี้้� วััดเกี่่�ยวกัับการสรรหาผู้้�มีี ความสามารถ 
การรัักษา และความหลากหลายอย่่างใกล้้ชิิดด้้วยข้้อมููลท่ี่�รายงานไปยััง CEO ของ
เราและทีีมผู้้� บริิหารระดัับสููงทุุกเดืือน เราทำำ�การสำำ�รวจพนักงาน ซึ่่�งเป็ ็นส่่วนหนึ่่�ง
ของกลยุุทธ์์การรัับฟัังอย่่างต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อติิดตามการมีีส่ ่วนร่่วม ทำำ�ความเข้้าใจ
ข้้อเสนอแนะของพนักงาน และดำำ�เนิินการเพ่ื่�อเรีียนรู้้�   ปรัับปรุุง และเติิบโตอย่่าง
แข็็งแกร่่งไปด้้วยกััน 

ในการสำำ�รวจการมีีส่ ่วนร่่วมของพนัักงานในปีี 2021 พนักงาน 80% เห็็นด้้วยกัับ
ข้้อความท่ี่�ว่ ่าโคห์์เลอร์์ เป็ ็นบริิษััทท่ี่� รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม และให้้การ
สนัับสนุุนพนัักงานเพ่ื่�อช่่วยเหลืือผู้้�อื่ �นและทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีีความยั่่�งยืืนมากขึ้้�น เรา
สนัับสนุุนให้้พนักงานทำำ�ตามความปรารถนาและจุุดประสงค์์เพ่ื่�อเพิ่่�มความพึึงพอใจ
ของตนเอง พร้้อมกัับสร้้างความแตกต่่างให้้กัับโลกใบนี้้�  ดููโครงการริิเร่ิ่�มของการมีี
ส่ ่วนร่่วมของพนักงานเพิ่่�มเติิมท่ี่�อธิิบายไว้้ในบทชุุมชนที่่�ดีีขึ้้�น

3% เปอร์์เซ็็นต์์ที่่� เพ่ิ่�มขึ้้�นในอััตราส่่วนของผู้้� หญิิงท่ี่�ได้ ้
รัับการจ้้างงานในปีี 2021 เมื่่�อเทีียบกัับผู้้� ชาย

เมื่่�อเราให้ ้ความสำ ำ�คัญกัับเรื่่�องราวชีีวิิตที่่�แตกต่ ่างกัันท่ี่� เรานำ ำ�มาให้ ้
โคห์ ์ เลอร์ ์  เราจะพบความคิิดท่ี่�กล้ ้าหาญท่ี่� สุุด เป็ ็นตััวของตััวเองท่ี่�ดีี
ท่ี่�สุุด เพราะเมื่่�อเราทุุกคนเป็ ็นส่ ่วนหนึ่่�ง  เราทุุกคนก็็เป็ ็นโคห์ ์ เลอร์ ์

ฉันัได้้รับัโอกาสในการเป็็นอาสาสมััคร
สำำ�หรับัองค์์กรที่่�ฉันัห่่วงใยได้้เกือืบตลอด
เวลา และสามารถเข้้าร่่วมกลุ่่�มทรััพยากร
ทางธุุรกิจิได้้ มุมุมองของโคห์์เลอร์์ เก่ี่�ยวกัับ  
DE&I สอดคล้้องอย่่างยิ่่�งกับัค่่านิยิมหลักั
ของฉันั ดังันั้้�นฉันัจึึงพบว่่าสิ่่�งนี้้�เป็็นส่่วนท่ี่� 
น่่าพึึงพอใจที่่�สุดุในงานที่่�ฉันัทำำ� ฉัันยัังรักั
การมีีส่วนร่่วมของโคห์์เลอร์์ใน "โครงการ
น้ำำ��ที่่�ปลอดภัยัสำำ�หรับัทุกุคน" และความ
พยายามด้้านมนุุษยธรรมอื่่�นๆ

“

”– ความคิิดเห็็นท่ี่�ได้ ้รัับเป็ ็นส่ ่วนหนึ่่�งของ
การสำ ำ�รวจการมีีส่ ่วนร่ ่วมทั่่�วทั้้� งองค์ ์กรใน
เดืือนตุุลาคม 2021 ของเรา

2021 การจ้้างงานท่ี่�หลาก
หลายในสหรััฐอเมริิกา

การสรรหาผู้้ �มีีความสามารถทั่่�ว
โลกในปีี 2021

61%61%
ผู้้� หญิิง คนผิิวดำำ� หรืือชาวลาติินที่่�ไม่ ่ระบุุเพศ 
ได้้รัับการว่่าจ้ ้างในตำำ�แหน่่งด้ ้านการบริิหาร
และการผลิิต
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ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการ
อยู่่�ร่วมกััน
เราเช่ื่�อในสถานท่ี่�ทำ ำ�งานท่ี่�ปลอดภััยและต้้อนรัับ ซึ่่�งความเกลีียดชัังและการ
เลืือกปฏิิบััติิจะไม่่มีีท่ี่�ยืืนเด็็ดขาด เราปฏิิบััติิต่ ่อกัันอย่่างให้้เกีียรติิและเคารพ
ซึ่่�งกัันและกััน และกำำ�ลัังสร้ ้างทีีมท่ี่�หลากหลายซึ่่�งสะท้้อนถึึงลููกค้้าและชุุมชน
ของเราทั่่�วโลก หลัักจรรยาบรรณของเราตอกย้ำำ��ความมุ่่� งมั่่�นของเราท่ี่�มีีต่ ่อ
ความยุุติิธรรมและให้้โอกาสท่ี่�เท่ ่าเทีียมกัันในกระบวนการและโปรแกรมท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการจ้้างงานทั้้�งหมด เพราะเป็ ็นสิ่่�งท่ี่� ถููกต้้องท่ี่�ต้ ้องทำำ� 

โปรแกรมความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกััน (DEI) ของเราได้้
รัับการจััดการในระดัับผู้้� บริิหารอาวุุโสผ่่านคณะกรรมการความหลากหลายของผู้้�
บริิหารระดัับสููง (Executive Leadership Diversity Board: ELDB) โดยมีี CEO 
เป็ ็นประธานและประกอบด้้วยทีีมผู้้�นำ  ำ�ของโคห์์เลอร์์และผู้้�นำ  ำ�อาวุุโสคนสำำ�คััญ 
ELDB ใช้้โปรแกรม DEI ของเราและติิดตามความคืืบหน้้าของเราไปสู่่�  เป้ ้าหมาย 
DEI ซึ่่�งในปีี 2021 ได้้รวมข้้อกำำ�หนดสำำ�หรัับการจ้้างงานท่ี่�ให้้ความสำำ�คััญกัับ
ความหลากหลาย ในปีี 2021 61% ของลููกจ้ ้างประจำำ�ในสหรััฐอเมริิกาเป็ ็นผู้้� หญิิง 
คนผิิวดำำ� หรืือชาวลาติินผู้้� ชาย/ผู้้� หญิิง/ไม่่ระบุุเพศ

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้้มีีความเสมอภาคทางเพศและเราติดิตาม 
ตัวัชี้้�วัดัในการดำำ�เนินิงานของเราในสหรััฐอเมริิกา  
สหราชอาณาจัักร ฝรั่่�งเศส และอิติาลีี 

กลุ่่�มทรัพัยากรธุุรกิิจของโคห์์เลอร์์ 

กลุ่่� มทรััพยากรธุุรกิิจของโคห์์เลอร์์ (BRG) มีีบทบาทสำำ�คัญในงานด้้าน 
DEI ของเราท่ี่�โคห์์เลอร์ ์ นำ ำ�โดยความต้ั้�งใจจริิงของพนัักงานของเรา กลุ่่� ม
ทรัพยากรธุุรกิิจ (BRG) นำำ�ผู้้� คนท่ี่�มีีความคิิดเหมืือนๆ กัันจากทั่่�วโลกมารวม
ตััวกัันเพ่ื่�อสร้ ้างชุุมชนและชนกลุ่่� มน้้อยดั้้�งเดิิมท่ี่�พููดได้้เสีียงดัังขึ้้�น ซึ่่�งจะ
เพิ่่�มคุุณค่่าให้้กัับวััฒนธรรมของเราและยกระดัับความสำำ�เร็็จของธุุรกิิจของ
เรา ตั้้�งแต่่การเปิ ิดตััวในปีี 2018 ทาง BRG ได้้นำ ำ�พนักงานกว่่า 1,600 คน
ทั่่�วโลกเข้้ามามีีส่ ่วนร่่วมโดยแบ่่งเป็ ็น 9 กลุ่่� ม ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่� มรวมตััวกัันเป็็น
ชุุมชนและพัันธมิิตรต่่างๆ ได้้แก่่ 

•	 BLK Catalyst 
(พนัักงานผิิวดำ ำ�)

•	 HeadsUP  
(พนัักงานท่ี่�มีีปั ัญหาด้้านสุุขภาพจิิต)

•	 พัันธมิิตรทหารผ่่านศึึกและผู้้�
สนัับสนุุนของโคห์์เลอร์ ์  (Kohler 
All iance of Veterans and 
Supporters)

•	 Kohler PROUD (พนักงานที่่�มีี
ความหลากหลายทางเพศหรืือ 
LGBTQ+) 

•	 Namaste (พนักงานชาวอิินเดีีย)

•	 VIVA Kohler 
(พนัักงานชาวลาติินผู้้� ชาย/ผู้้� หญิิง/
ไม่ ่ระบุุเพศ)

•	 Women@Work 
(ผู้้� หญิิงท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญ)

•	 มืืออาชีีพรุ่่� นเยาว์ ์ของโคห์์เลอร์ ์ 
(Young Professionals of Kohler)

•	 BOLD Abil ity  
(มุ่่� งเน้ ้นไปท่ี่�ความพิิการ)

Namaste

BLK Catalyst

14%

65%

8%
8%

3%
2%.3%

.1%

ผิวขาว

ผิวดําหรือแอฟริกันอเมริกัน 

ฮิสแปนิกหรือลาติน

ไมระบุตัวตน

ชาวเอเชีย

ผู ที ่ม ีตั ้งแตสองเชื ้อชาติขึ ้นไป

ชาวอเมริกันอินเดียนหรือชาวอะแลสกาพ้ืนเมือง

ชาวฮาวายพ้ืนเมืองหรือชาวเกาะแปซิฟกอ่ืนๆ

ความหลากหลายทาง
เชื้้�อชาติิและชาติิพัันธุ์์�
ของสหรััฐอเมริิกา ปีี 
2021

U.S. Racial 
and Ethnic 
Diversity, 2021

26%

38%

ผู หญิง

มนุษย

มนุษย

ผู หญิง

35%
Racial and Ethnic 
Minorities*

*Includes Asian, American Indian or Alaska 
Native, Black or African American, Hispanic 
or Latino, Native Hawaiian or other Paci�c 
Islander, and two or more races.

ความหลากหลายทาง
เพศทั่่�วโลกปีี 2021

ความหลาก
หลายทางเพศใน
สหรััฐอเมริิกา ปีี 
2021
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Kohler PROUD 

BRG ไม่่ใช่่แค่่ชมรม แต่่กลุ่่� มเหล่่านี้้�คืือ
ยุุทธศาสตร์์ “B” ใน BRG ไม่่ใช่่แค่่สััญลัักษณ์์ 
พนัักงานได้้มารวมตััวกัันโดยมีีเป้ ้าหมายในการ
สร้้างคุุณค่่าให้้กัับทั้้�งธุุรกิิจและปััจเจกบุุคคล พวก
เขาทำำ�เช่่นนี้้�ได้ ้ด้ ้วยการระบุุตลาดใหม่่หรืือสร้ ้าง
ภาพผลิิตภััณฑ์์และประสบการณ์์ใหม่่ ตััวอย่่างท่ี่�
โดดเด่่นคืือ Kohler PROUD พนัักงาน LGBTQ+ 
และพัันธมิิตร BRG ของเราซึ่่�งเป็ ็นส่่วนสำำ�คััญของ
การเสริิมสร้ ้างวััฒนธรรมของโคห์์เลอร์์ และเป็ ็น 
หััวหอกในความพยายามในการเข้้าถึึงชุุมชน LGBTQ+ นัับต้ั้�งแต่่ปี ี  2018 

ในปีี 2021 Kohler PROUD สนัับสนุุนโครงการสรรหาบุุคลากร จััดฝึึกอบรมพนัักงานเกี่่�ยว
กัับอััตลัักษณ์์ทางเพศ พััฒนาช็็อกโกแลตสููตรดั้้�งเดิิมของโคห์์เลอร์์ฉบัับ June Pride ช่่วย
ให้้สโมสรสุุขภาพและฟิิตเนสของโคห์์เลอร์์ สร้ ้างการสื่่�อสารสำำ�หรัับสมาชิิก/นโยบายท่ี่�
ให้้การยอมรัับ และได้้รัับการเสนอชื่่�อให้้เป็ ็นกลุ่่� มทรัพยากรธุุรกิิจแห่่งปี ีของวิิสคอนซิินโดย 
Wisconsin LGBT Chamber of Commerce
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ดัชันีีความเท่่าเทีียมขององค์์กรปีี 2022

เป็็นปีีท่ี่�ห้้าติิดต่่อกัันท่ี่�โคห์์เลอร์์ได้้รัับการยอมรัับ
ในด้้านนโยบายองค์์กรและแนวทางปฏิิบััติิท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับความเท่่าเทีียมกัันในสถานท่ี่�ทำำ�งาน
ของ LGBTQ+ จาก Human Rights Campaign 
ในดััชนีีความเท่่าเทีียมขององค์์กรปีี 2022 เราได้้
รัับคะแนน 90 จาก 100 คะแนน โดยมีีคะแนนความ
เท่่าเทีียมกัันสููงสุุดสำำ�หรัับผลงานของเราเก่ี่�ยวกัับ
นโยบายต่่อต้้านการเลืือกปฏิิบัติิ สวิิสดิิการสำำ�หรัับคู่่�
สมรสเพศเดีียวกัันและคนข้้ามเพศ และการฝึึกอบรม
ความเคารพในสถานท่ี่�ทำำ�งาน คะแนนยัังแสดงถึึงผล
งานของ Kohler PROUD ซึ่่�งเป็็น BRG ที่่�นำำ�โดย
พนัักงานของเราในการส่่งเสริิมแบรนด์์ที่่�ยอมรัับ
ความแตกต่่างด้้วยการระบุุโอกาสสำำ�หรัับการเป็็น
ตััวแทนของชาว LBGTQ+

90
ในดััชนีีความเท่่า
เทีียมขององค์์กร
ปีี 2022

คะแนน

Kohler United

ในฐานะพัันธมิิตรหลัักของทีีมแมน

เชสเตอร์์ยููไนเต็็ดทั้้�งชายและหญิิง 
เราเชื่่�อมต่่อกัับแฟนๆ นัับล้้านทั่่�วโลก
ในขณะท่ี่�ทำำ�งานร่่วมกัับแมนเชสเตอร์์
ยููไนเต็็ดเพ่ื่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่ง
ความเสมอภาคและการอยู่่�ร่  ่วมกัันท่ี่�
ทำำ�ให้้โลกนี้้�เป็็นสถานท่ี่�ท่ี่�ดีีขึ้้�นสำำ�หรัับ
ทุุกคน พัันธมิิตรแคมเปญ "น้ำำ��ท่ี่�
ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคน" ของเราผลัก
ดัันให้้ตระหนัักถึึงความไม่่เท่่าเทีียม
กัันของผู้้� หญิิงและเด็็กผู้้� หญิิง ซึ่่�งใช้้
เวลา 200 ล้้านชั่่�วโมงทุุกวัันในการ
เดิินเพ่ื่�อหรืือเก็็บน้ำำ��

การเสวนาสาธารณะเก่ี่�ยวกัับความหลากหลาย ความเสมอภาค และการ
อยู่่�ร่วมกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

Laura Kohler และ Rick Fantham ผู้้� เป็็น CEO ของ EMCO เข้้าร่่วมการพููดคุยเสมืือน
จริิงในเดืือนเมษายน 2021 กัับพัันธมิิตรของเราท่ี่� EMCO Corporation ซึ่่�งมุ่่� งเน้้นท่ี่�การ
สร้้างวััฒนธรรมของการอยู่่�ร่  ่วมกััน การพููดคุุยครอบคลุุมถึึงหััวข้้อต่่างๆ เช่่น การอยู่่�ร่  ่วม
กัันภายในองค์์กร การพััฒนาส่่วนบุุคคล การสนัับสนุุนตนเอง ผู้้�นำ ำ�ยอมรัับการอยู่่�ร่  ่วมกััน 
สิิทธิิพิิเศษ และความเป็็นพัันธมิิตร

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล ก ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิ ิ ต ที่่� ดีี ขึ้้� น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

พนัักงานที่่�มีีส่ ่วนร่ ่วมและมีีแรงจููงใจ | ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกััน | Innovation for Good | การดููแลพนักงานของเรา | การเรีียนรู้้� และการพััฒนา | สิิทธิิมนุุษยชน | ความปลอดภัยในสถานท่ี่�ทำ ำ�งาน
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I-Prize

ในปีี 2018 ทาง IfG ได้้เปิ ิดตััว I-Prize ซึ่่�งเป็ ็นการ
แข่่งขัันประจำำ�ปี ีสำ ำ�หรัับพนัักงานของเราทั่่�วโลกเพ่ื่�อ
นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และโซลูชัันท่ี่�เป็ ็นนวััตกรรมเพ่ื่�อ
ตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ทางสัังคมหรืือสิ่่�งแวดล้้อม
ท่ี่�สำ ำ�คััญ แนวคิิดท่ี่�ชนะจะได้้รัับเงิินทุุนสำำ�หรัับการ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ต่ ่อไป 81 ทีีมเข้้าร่ ่วมการแข่่งขัันตั้้�งแต่่ปีี 2018 พร้้อมแนวคิิดด้้านนวััตกรรม 14 แนวคิิด
ท่ี่�ชนะเงิินทุุนศููนย์์บ่่มเพาะรวมมููลค่่า $933,000 และต้ั้�งแต่่เริ่่�มโครงการมีีนวััตกรรมสี่่�รายการท่ี่�ได้้รัับการ 
ผลัักดัันเข้้าสู่่�ธุ รกิิจ ต้ั้�งแต่่ปีี 2019 นวััตกรรมเหล่่านี้้�สร้้างประโยชน์์ต่่อชีีวิิต 28,400 คน 

ในปีี 2021 พนักงาน 50 คนใน 12 ทีีมจากทั่่�วโลกเข้้าร่ ่วมใน I-Prize โดยมีีสี่่�แนวคิิดท่ี่�ได้ ้รัับเงิินทุุน
ในการบ่่มเพาะ สามแนวคิิดท่ี่�ได้ ้รัับเงิินทุุน I-Prize ปี ี 2020 ได้้รัับการบ่่มเพาะในปีี 2021 และอีีกสอง
แนวคิิดได้้เปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่� กระบวนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ของ Kohler Kitchen & Bath Group 

Innovation for Good ®

2021 Global I-Prize:

4
$333,000
14 ทีีมได้ ้รัับเงิินทุุนใน

การบ่ ่มเพาะ

โดยโคห์ ์ เลอร์ ์
เ พ่ื่�อสนัับสนุุน
การบ่ ่มเพาะ

แนวคิิดท่ี่�ถููก
สร้ ้างขึ้้�น

Global I-Prize ตั้้�งแต่่ปีี 2018:

81373

144

ทีีมท่ี่�ลง
ทะเบีียน

ผู้้�  เข้ ้าร่ ่วม

แนวคิิดท่ี่�ได้้รัับเงิิน
ทุุนในการบ่่มเพาะ

นวััตกรรมท่ี่� 
กลายมาเป็็น 
ธุุรกิิจ

พนักงานของเราแสดงความหลงใหลในนวััตกรรมและ
ผลกระทบทางสัังคมผ่่านการมีีส่่วนร่่วมใน Innovation 
for Good ศููนย์์บ่่มเพาะนวััตกรรมของเราท่ี่�มุ่่� งเน้้นไปที่่�
การสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ ในการรัับมืือกัับปััญหา
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมท่ี่�เร่่งด่่วน ซึ่่�งจะกล่่าวถึึงใน
บทโลกที่่�ดีีขึ้้�น  ศููนย์์บ่่มเพาะ Innovation for Good 
ได้้ให้้เงิินทุุนสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ๆ ท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้วััสดุุท่ี่�รีีไซเคิิลจากกระบวนการ
ผลิิตของเรา เช่่น KOHLER WasteLAB® ท่ี่�กล่่าวถึึง
ในบทโลกที่�ดีีขึ้้�นเช่่นกััน Innovation for Good ยััง
ได้้ลงทุุนในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ท่ี่�มุ่่� งเน้้นการ
จััดหาน้ำำ��ท่ี่�ปลอดภััยและสุุขาภิิบาลท่ี่�ปลอดภััย เช่่น 
KOHLER Relief Shower Trailer และโถสุุขภััณฑ์์แบบ
ตัักราด และกำำ�ลัังพััฒนาโซลููชัันใหม่่ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น 
การสุุขาภิิบาลแบบใช้้ตู้้� คอนเทนเนอร์์และก๊๊อกน้ำำ��ล้้างมืือ 
CleanseTM  

สวัสัดิกิารที่่�ครอบคลุมุ

สวัสัดิกิารของพนัักงานทั่่�วโลก

แพ็็กเกจสวััสดิิการท่ี่�ครอบคลุุมของเราสำำ�หรัับพนัักงานเต็็มเวลาและนอกเวลาหลายคนใน
สหรััฐอเมริิกา รวมถึึงการประกัันสุุขภาพ ทัันตกรรม และดวงตาสำำ�หรัับพนัักงานและผู้้�  ท่ี่�อยู่่�
ในความอุุปการะ และมีีราคาไม่่สููงสำ ำ�หรัับพนัักงานท่ี่�มีีเงิินสมทบต่ำำ�� เรายัังให้้ประกัันชีีวิิต 
ประกัันทุุพพลภาพระยะสั้้�นและระยะยาว ประกัันอุุบััติิเหตุุและโรคร้้ายแรง เข้ ้าถึึงโปรแกรม
ช่่วยเหลืือพนักงาน และโปรแกรมจููงใจด้้านสุุขภาพแก่่พนักงานท่ี่�ทำ ำ�งานเต็็มเวลาและนอก
เวลาจำำ�นวนมาก พร้้อมเงิินชดเชยค่่าเล่ ่าเรีียนสำำ�หรัับพนัักงานท่ี่�ศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาใน
สหรััฐอเมริิกาและแคนาดา 

เราช่่วยจััดหาความมั่่�นคงทางการเงิินผ่่านแผน 401(k) ซึ่่�งรวมถึึงการจัับคู่่� บริิษััท แผน
บำำ�เหน็็จบำำ�นาญของโคห์์เลอร์์ซึ่่�งมอบให้้กัับพนัักงานส่่วนใหญ่่ในสหรััฐอเมริิกา ในหน่่วย
ธุุรกิิจส่ ่วนใหญ่่ และการสนัับสนุุนการวางแผนเกษีียณอายุุโดยไม่่มีีค่ ่าใช้้จ่ ่ายสำำ�หรัับ
พนัักงาน

เราตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการสร้้างสมดุุลระหว่่างชีีวิิตการทำำ�งานและครอบครััว และ
ให้้การลาเพ่ื่�อเลี้้�ยงดููบุุตรโดยได้้รัับค่่าจ้ ้างในสหรััฐอเมริิกาและประเทศอื่�นๆ นอกจากนี้้� 
เรายัังมีีโปรแกรมส่่วนลดสำำ�หรัับศููนย์์ดููแลเด็็กท่ี่�มีีสิิทธิ์์�  และมอบบััญชีีค่ ่าใช้้จ่ ่ายท่ี่�ยืืดหยุ่่� น
สำ ำ�หรัับพนัักงานเพ่ื่�อชำำ�ระค่่าใช้้จ่ ่ายในการดููแลเด็็ก

ท่ี่�โคห์์เลอร์ ์ เราเช่ื่�อว่ ่าพนัักงานของเราทั่่�วโลกคืือหััวใจและจิิตวิิญญาณของสิ่่�งท่ี่� เราทำำ� 
เราได้้สร้ ้างวััฒนธรรมท่ี่�มีีสวััสดิิการ สิิทธิิมนุุษยชน และความปลอดภััยมาเป็็นแกนหลััก
ในการดำำ�เนิินงานประจำำ�วัันของเราเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจในความเป็็นอยู่่�  ท่ี่�ดีี  ความเช่ื่�อของเรา
ท่ี่�ว่ ่าพนัักงานแต่่ละคนเป็็นผู้้�นำ  ำ�หมายความว่่าเรามุ่่� งเน้ ้นในการสร้้างโอกาสในการเรีียน
รู้้� และการพััฒนาท่ี่�กระตุ้้� นและส่่งเสริิมพนัักงานในการสร้้างแรงบัันดาลใจและสร้้างสรรค์์
สิ่่�งใหม่่ๆ ทั่่�วทั้้�งองค์์กรอย่่างกล้้าหาญ เราส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมท่ี่�พนัักงานของเรา
สามารถเรีียนรู้้�   เติิบโต และประสบความสำำ�เร็็จร่ ่วมกััน
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การดููแลพนัักงานของเรา

พนัักงานที่่�มีีส่ ่วนร่ ่วมและมีีแรงจููงใจ | ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการอยู่่�ร่  ่วมกััน | Innovation for Good | การดููแลพนักงานของเรา | การเรีียนรู้้� และการพััฒนา | สิิทธิิมนุุษยชน | ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

แนวทางปฏิิบััติิด้้านสวััสดิิการแตกต่่างกัันไปในแต่่ละประเทศโลก และข้้อเสนอด้้านสวัสดิิการของ
เราก็็แตกต่่างกัันไปตามแต่่ละประเทศ เราอาจให้้สวัสดิิการด้้านสุุขภาพ, บริิการ EAP, ประกััน
ชีีวิิต สวัสดิิการเกี่่�ยวกัับการทุุพพลภาพ เงิินออมเพ่ื่�อการเกษีียณ และเงิินบำำ�นาญแก่่พนักงาน
ทั่่�วโลก  นอกจากนี้้� ท่ี่�ตั้้�งหลายแห่่งของเรานอกสหรััฐอเมริิกาเรามีีบริิการอาหารในท่ี่�ทำำ�งาน ค่่า
อาหาร และคููปองอาหารสำำ�หรัับมื้้�ออาหารท่ี่�เตรีียมมาจากท่ี่�บ้้าน 38



เราต้้องการให้้พนักงานของเราเรีียน
รู้้�   เติิบโต และบรรลุุเป้ ้าหมายในชีีวิิต
และอาชีีพการทำำ�งาน เรามอบโปรแกรม
การเรีียนรู้้� และพััฒนา และได้้ลงทุุนใน
เทคโนโลยีีเพ่ื่�อเพ่ิ่�มการเข้้าถึึงโอกาสใน
การเรีียนรู้้�   ในปีี 2021 พนักงานของเรา
มีีส่ ่วนร่่วมในการเรีียนรู้้� มากกว่่า 97,000 
ชั่่�วโมง 

ในปีี 2021 เราได้้เปิ ิดตัวโครงการพััฒนา
ความเป็็นผู้้�นำ  ำ�แบบกำำ�หนดเอง Leading 
Boldly ให้้กัับผู้้�นำ  ำ�จากฝ่่ายปฏิิบััติิงานของ
โคห์์เลอร์์ทั่่�วโลก Leading Boldly เป็ ็น 
กรอบการทำำ�งานท่ี่�เรีียบง่ ่ายและมีีจุุดมุ่่� ง
เน้ ้นเพ่ื่�อสร้ ้างความเป็็นผู้้�นำ  ำ�ในทุุกระดัับ
ขององค์์กร ตั้้�งแต่่พนัักงานส่่วนหน้้าไป
จนถึึงผู้้� บริิหารในห้้องประชุุม เราต้้องการ
พััฒนาผู้้�นำ  ำ�ท่ี่�ยอมรัับการอยู่่�ร่  ่วมกัันและ
สามารถดึึงดููดและดููแลพนักงานของเราได้้ 
เราเช่ื่�อว่ ่าสถานท่ี่�ทำ ำ�งานท่ี่�ให้้ความเคารพ

เป็็นสิ่่�งท่ี่�ไม่ ่สามารถต่่อรองได้้ จุุดประกาย
ความคิิดสร้้างสรรค์์ และเพิ่่�มความรู้้�สึ ึก
ของความไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน เป็ ็นการ
สร้้างรากฐานของสถานท่ี่�ทำ ำ�งานท่ี่� 
ยอดเยี่่�ยม ผู้้�นำ  ำ�ของโคห์์เลอร์์กว่ ่า 2,100 
คนเข้้าร่ ่วมเซสชััน Leading Boldly ในปีี 
2021 และโปรแกรมกำำ�ลัังขยายไปสู่่�ผู้้�นำ   ำ�
ทั่่�วโลกของโคห์์เลอร์์

97,000

145,000

ชั่่�วโมงแห่ ่ง
การเรีียนรู้้�  โดย
พนัักงานของเรา
ทั่่� วโลกในปี ี  2021

หลัักสููตรท่ี่� 
พนักงาน 
ทั่่�วโลกดููในปี ี 
2021

เราพิิจารณาความก้้าวหน้้าในอาชีีพ 
แบบองค์์รวม หมายความว่่าเรามอบ 
ประสบการณ์์เฉพาะบุุคคลท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อ 
การเติิบโตในอาชีีพของพนักงาน ผ่่าน
โอกาสในการสร้้างอาชีีพ การเรีียนรู้้�จ าก
เพ่ื่�อนร่่วมงาน และการฝึึกอบรมอย่่าง
เป็็นทางการ วิิธีีหนึ่่�งท่ี่�เราสนัับสนุุนความ
พยายามนี้้�คืือการใช้้แพลตฟอร์์ม Kohler  
Career Management ซึ่่�งเราจััดเตรีียม 
เครื่่�องมืือเพ่ื่�อช่่วยให้้พนักงานของเรา 
เรีียนรู้้�  เติิบโต และบรรลุุศัักยภาพสููงสุุดกัับ
โคห์์เลอร์์ นอกจากนี้้� ยัังเป็็นวิิธีีท่ี่�เราจะปรัับ
คุุณค่่าของบุุคลากรของเราให้้สอดคล้้อง
กัับความพึึงพอใจของลููกค้้าและผลกระทบ
ท่ี่�เราทำำ�ให้้กัับโลกใบนี้้� นอกจากนี้้� เรายััง
ค้้นหาพนักงานท่ี่�มีีศัักยภาพในการเป็็นผู้้�นำ ำ�
อย่่างกระตืือรืือร้้น และสำำ�หรัับพนัักงานท่ี่�
ได้้รัับเงิินเดืือนระดัับผู้้� บริิหาร เราจะมองหา
โอกาสใหม่่ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทุุกๆ 12 เดืือน

เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของพวกเขาภาย
ในโคห์์เลอร์์

เพ่ื่�อช่่วยให้้พนักงานของเรามีีประสิิทธิิภาพ
และศัักยภาพสููงสุุด เราสนับสนุุนและ 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดการสนทนาด้้านอาชีีพการ
ทำำ�งาน ประสิิทธิิภาพ และการพััฒนาอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง พนัักงานเร่ิ่�มต้้นปีีโดยระบุุและตั้้�ง
เป้้าหมายให้้สอดคล้้องกัับผู้้�นำ ำ�ของตน เม่ื่�อ
เวลาผ่่านไปและมีีความก้้าวหน้้า ผู้้�นำ ำ�จะ
แนะนำำ� โค้้ช และสนับสนุุนพนัักงานของเรา
ตามความจำำ�เป็็น นอกเหนืือจากการคิิดวััน
ต่่อวัันแล้้ว เรายัังคิิดในระยะยาวด้้วยการ
ระบุุแผนความสำำ�เร็็จในทุุกระดัับของบริิษััท 
และทบทวนว่่าแผนเหล่่านั้้�นท่ี่�ขััดแย้้งกัับ
ความสนใจของพนัักงานของเราหรืือไม่่ 
เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนการพััฒนาอาชีีพท่ี่�มีี 
ความหมายและมีีเป้้าหมาย

2021
>94% ของพนักังานที่่�ได้้รับัเงินิ
เดือืนระดับัผู้้�บริหิารทั่่�วโลกได้้
ทำำ�การตรวจสอบสิ้้�นปีี ซึ่่�งเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการเพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพและศัักยภาพสููงสุุด
ของเรา 94%94%

การเติบิโตในอาชีพีการทำำ�งานที่่�มีีความหมาย

พนัักงานสามารถเข้้าถึึง LinkedIn 
Learning ซึ่่�งเป็ ็นแพลตฟอร์์มออนไลน์์ที่่�
มีีหลัักสููตรวิิดีีโอท่ี่�สอนโดยผู้้�  เชี่่�ยวชาญ
ในอุุตสาหกรรมเกี่่�ยวกัับทัักษะทางธุุรกิิจ 
ความคิิดสร้้างสรรค์์ และเทคโนโลยีี 
พร้ ้อมกัับการเรีียนรู้้� ในเชิิงลึึกมากขึ้้�น 
และการรัับรอง กว่่า 19,000 ชั่่�วโมงของ
การฝึึกอบรม LinkedIn Learning โดย
พนัักงานของเราในปีี 2021 โดยมีีการดูู
วิิดีีโอมากกว่่า 400,000 รายการ

LinkedIn Learning

เซสชันั Leading 
Boldly 2021

2,100
ผู้้�นำ  ำ�ของโคห์ ์ เลอร์ ์จากทั่่� วโลกเข้ ้าร่ ่วมเซสชััน 
Leading Boldly ในปี ี  2021

การเรีียนรู้้�และการพััฒนา
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สิทิธิมินุษุยชน

เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะเคารพสิิทธิิมนุุษยชนในการดำำ�เนิินงานของเราทั่่�วโลก เราดำำ�เนิิน
การตรวจสอบทรััพยากรบุุคคลในสถานท่ี่�ทำ ำ�งานทุุกแห่่งของเราอย่่างน้้อยทุุกสี่่�ปี ี
เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่ ่ามีีนโยบายและขั้้�นตอนท่ี่�เหมาะสมในการปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
ระเบีียบข้้อบัังคัับในท้้องถิ่่�นและตามหลัักจรรยาบรรณ นโยบายหลััก และ 
ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานของเรา โคห์์เลอร์์ห้ ้ามมิิให้้มีีการใช้้แรงงานภาคบัังคัับ 
โดยไม่่สมััครใจ และแรงงานเด็็ก เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่ ่าซััพพลายเออร์์และพัันธมิิตรทาง
ธุุรกิิจของเรายึึดถืือหลัักการเดีียวกััน ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลห่่วง
โซ่่อุุปทานของเราระบุุอยู่่� ในบทความโปร่่งใส 

ความปลอดภัยัในสถานที่่�ทำำ�งาน

เราแสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่� งมั่่�นของเราในเร่ื่�องความปลอดภัยในสถานท่ี่�ทำ ำ�งาน
ผ่่านโครงการริิเริ่่�มด้ ้านความปลอดภััยและมาตรการเชิิงรุุกท่ี่�ออกแบบมาเพ่ื่�อ 
ปลููกฝัังวััฒนธรรมเพ่ื่�อสร้ ้างประสิิทธิิภาพด้้านความปลอดภัยระดัับโลก 

ในฐานะสมาชิิกกฎบััตรของ U.S. National Safety Council ตั้้�งแต่่ปี ี  1914  
เราดำำ�เนิินการในลัักษณะท่ี่�ปกป้้องผู้้� คนผ่่านการฝึึกอบรมพนัักงาน การตรวจ 
สอบสถานท่ี่�ทำ ำ�งาน และการรายงานเหตุุการณ์์ต่ ่อทีีมสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ และ
ความปลอดภััยในสถานท่ี่�ทำ ำ�งาน เราปฏิิบัติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับของรััฐบาลท่ี่�
บัังคัับใช้้ทั้้�งหมดในสหรััฐอเมริิกาซึ่่�งควบคุุมโดย Occupational Safety and 
Health Administration (OSHA) และปฏิิบัติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับใน 
ท้้องถ่ิ่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยในสถานท่ี่�ทำำ�งานในประเทศท่ี่�เรา 
ดำำ�เนิินงาน
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ความโปร่่งใส
การเติิบโตและความสำำ�เร็็จของโคห์์เลอร์์นัับตั้้�งแต่่ก่ ่อตั้้�ง
บริิษััทในปีี 1873 เกิิดขึ้้�นจากรากฐานท่ี่�แข็็งแกร่่งของ
พฤติิกรรมท่ี่�ซื่่�อสััตย์์และยุุติิธรรม และวััฒนธรรมของการ
เป็็นผู้้�นำ  ำ�ท่ี่�มีีจริิยธรรม ในฐานะบริิษััทท่ี่�มีีพลวัตและ 
ขัับเคล่ื่�อนด้้วยวััตถุประสงค์์ เรามุ่่� งเน้้นท่ี่�การควบคุุมสิ่่�งท่ี่� 
เราสามารถทำำ�ได้้โดยการฝึึกฝนพัันธกิิจของเรา ปฏิิบััติิ
ตามหลัักการท่ี่�แนะนำำ�ของเรา และทำำ�ให้้แน่่ใจว่ ่าเราทำำ�
สุุดความสามารถเพ่ื่�อทำำ�ให้้โลกนี้้�น่ ่าอยู่่�ขึ้้ �น

5

Sarah Lichterman และ Ryan 
Koch พนัักงานของโคห์์เลอร์์
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ความมุ่่�  งมั่่�นในหลัักจรรยาบรรณ |  การอบรมด้ ้านจริิยธรรมและการรายงานข้ ้อกัังวล |  การกำ ำ�กับดููแลประเด็็น ESG |  ห่ ่วงโซ่ ่ อุุปทานท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบ |   การมีีส่ ่วนร่ ่วมกัับนโยบายสาธารณะ
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การยึึดมั่่�นในหลักัจรรยาบรรณ

หลัักจรรยาบรรณของเรา (จรรยาบรรณ) แสดงถึึงความมุ่่� งมั่่�นของเราท่ี่�จะปฏิิบััติิตาม
มาตรฐานสููงสุุดของจริิยธรรมและความซื่่�อสััตย์์ ในขณะเดีียวกัันก็็ปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และข้้อบัังคัับทั้้�งหมดในประเทศท่ี่�เราดำำ�เนิินงาน หลัักจรรยาบรรณเป็็นแนวทางในการ
ดำำ�เนิินงานและมีีปฏิิสััมพัันธ์์ของเราในทุุกๆ วััน โดยสรุุปความคาดหวัังท่ี่�กำ ำ�หนดไว้้
ในนโยบายหลัักทั่่�วโลกของเรา ซึ่่�งครอบคลุุมหััวข้้อท่ี่� เฉพาะเจาะจง เช่่น การต่่อต้้าน
การให้้สิินบน การต่่อต้้านการทุุจริิต การต่่อต้้านการผููกขาด และผลประโยชน์์ทัับซ้้อน 
การปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณของเราดููแลโดยรองประธานฝ่่ายการปฏิิบััติิตามกฎ
ระเบีียบและจริิยธรรม ซึ่่�งรายงานต่่อท่ี่�ปรึึกษาทั่่�วไปและให้้ข้ ้อมููลแก่่ทีีมผู้้�นำ  ำ�ของ 
โคห์์เลอร์์และคณะกรรมการตรวจสอบของคณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ

หลัักจรรยาบรรณนี้้�ตอกย้ำำ��ประเพณีีอันยาวนานของโคห์์เลอร์์ในการรวมการดููแล 
สิ่่�งแวดล้้อมไว้้ในกิิจกรรมทั้้�งหมดของเราและสนัับสนุุนชุุมชนท่ี่�เราอาศััยและทำำ�ธุุรกิิจ 
เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิท่ี่�ดีีที่่�สุุดในการรายงานและเปิิดเผยโครงการ
และตััวชี้้�วััดด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) และความยั่่�งยืืนด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีเป้ ้าหมายเพ่ื่�อให้้ผู้้�มีีส่  ่วนเก่ี่�ยวข้้องมีีความโปร่่งใสเพ่ิ่�มขึ้้�น 

จริยิธรรมที่่�โคห์์เลอร์์: ทำำ�สิ่่�งที่่�ถููกต้อง
ทุกุวันั

ไม่่ว่ ่าบทบาทของเราท่ี่�โคห์์เลอร์ ์จะเป็ ็น
อย่่างไร จริิยธรรมควรเป็็นศููนย์์กลางในการ
ตััดสิินใจทางธุุรกิิจทุกอย่่างท่ี่� เราทำำ� แม้้ว่ ่า
จะไม่่มีีนโยบายหรืือกฎหมายเฉพาะท่ี่�ต้ ้อง
ปฏิิบัติิตาม แต่่เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะจััดหาเครื่่�องมืือ
และทรัพยากรให้้กัับผู้้�ร่  ่วมงานของเราใน
การตััดสิินใจท่ี่�ถููกต้้องในขณะท่ี่�ดำ ำ�เนิินการ
ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตและขอความช่่วย
เหลืือในสถานการณ์์ท่ี่�ตััวเลืือกท่ี่�ถููกต้้องไม่่
ชััดเจนเสีียทีีเดีียว พนักงานของเราได้้รัับ
การสนัับสนุุนให้้รัับผิิดชอบและกล้้า 
ตััดสิินใจอย่่างมีีจริิยธรรมในแต่่ละวััน

การฝึึกอบรมด้้านจริิยธรรม
สำำ�หรัับพนัักงานของโคห์์เลอร์์ 

ในเมืืองฝอซาน ประเทศจีีน

Cindy Durkin รองประธานฝ่ ่าย
การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและ
จริิยธรรม (ซ้ ้าย) กัับ Natal ie 
Maciolek รองประธานท่ี่�ปรึึกษา
ทั่่� วไปและเลขานุุการบริิษััท 
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การฝึึกอบรมด้้านจริิยธรรมและ
การรายงานข้้อกัังวล

พนัักงานใหม่่ทุุกคนท่ี่�โคห์์เลอร์ ์ได้ ้ รัับการฝึึกอบรมด้้านจริิยธรรมภาคบัังคัับซึ่่�งเป็ ็น
ส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการปฐมนิิเทศให้้กัับพนัักงานใหม่่ท่ี่�มาเริ่่�มงานกัับบริิษััท และ
พนัักงานทุุกคนและสมาชิิกคณะกรรมการบริิษััทจะเข้้าร่ ่วมในการฝึึกอบรมประจำำ�ปี ี 
พนัักงานรัับทราบถึึงความรัับผิิดชอบของตนในการตั้้�งคำ ำ�ถามเกี่่�ยวกัับปััญหาการ
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น และรายงานข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการละเมิิดหลััก
จรรยาบรรณ นโยบายหลััก และขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นหรืือท่ี่� เกิิดขึ้้�น
จริิง โคห์์เลอร์์เสนอช่่องทางมากมายในการแจ้้งและรายงานข้้อกัังวล รวมถึึง 
สายด่่วนจริิยธรรมตลอด 24 ชั่่�วโมง ซึ่่�งรวมถึึงหมายเลขโทรศััพท์์ในท้้องถ่ิ่�นและความ 
ช่่วยเหลืือด้้านภาษา สายด่่วนและเว็็บพอร์์ทััลท่ี่�ใช้้งานง่่ายได้้รัับการจััดการโดย
บุุคคลท่ี่�สามท่ี่�เป็ ็นอิิสระ 

เรามุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะรัักษาสภาพแวดล้้อมท่ี่�พนัักงานสามารถแจ้้งข้้อกัังวลได้้โดยไม่่ต้ ้อง
กลััวว่ ่าจะมีีการการตอบโต้้ และเราไม่่ยอมให้้มีีการตอบโต้้โดยตรงหรืือโดยอ้้อม
ต่่อพนัักงานท่ี่�รายงานข้้อกัังวลหรืือมีีส่ ่วนร่่วมในการสอบสวน จากการสำำ�รวจของ
พนัักงานโคห์์เลอร์์ทั่่�วโลกท่ี่�ดำ ำ�เนิินการโดยบุุคคลท่ี่�สามในปีี 2020 มีี 75% ของผู้้�
ตอบแบบสำำ�รวจกล่่าวว่ ่าพวกเขารู้้�สึ ึกสบายใจท่ี่�จะแจ้้งข้้อกัังวลโดยไม่่ต้ ้องกลััวว่ ่า
จะมีีการตอบโต้้ และ 81% ของผู้้�ต อบแบบสำำ�รวจมองว่่าวััฒนธรรมทางจริิยธรรม
โดยรวมของโคห์์เลอร์์นั้้�นอยู่่� ในเกณฑ์์ดีี เราจะทำำ�การสำำ�รวจอีีกครั้้�งในปีี 2022 
และหวัังว่ ่าจะได้้พููดคุุยเกี่่�ยวกัับผลลัพธ์์ในการรายงานในอนาคต 

75%81%
ของผู้้�ต อบแบบสำ ำ�รวจกล่ ่าวว่ ่ารู้้�สึ ึก
สบายใจท่ี่�จะแจ้ ้งข้ ้อกัังวลโดยไม่ ่ต้ ้องกลััว
ว่ ่าจะมีีการตอบโต้ ้

ของผู้้�ต อบแบบสำ ำ�รวจมองว่ ่า
วััฒนธรรมทางจริิยธรรมโดยรวม
ของโคห์ ์ เลอร์ ์อยู่่�  ในเกณฑ์์ดีี 

ผลลัพัธ์์จากการสำำ�รวจพนักังานของโคห์์เลอร์์
ทั่่�วโลกที่่�จัดัขึ้้�นในปีี 2020:
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ทีีมผู้้�นำ ำ�ของ โคห์์เลอร์์ (KLT) ซึ่่�งรวมถึึง
ประธานและ CEO และรองประธานอาวุุโส
ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล การดููแล และความ
ยั่่�งยืืน มีีบทบาทสำำ�คัญในการใส่่ประเด็็น
ของ ESG ไว้้ในการสนทนากัับคณะ
กรรมการบริิษััทและเช่ื่�อมโยงประเด็็นเหล่่า
นี้้�กัับกลยุทธ์์และลำำ�ดับความสำำ�คัญทาง
ธุุรกิิจของเรา  คณะกรรมการตรวจสอบราย
จ่่ายฝ่่ายทุุนท่ี่�สำำ�คััญ การเข้้าซื้้�อกิิจการ 
และการขายกิิจการ รวมถึึงผลกระทบต่่อ
ประเด็็นท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพอากาศ

David Kohler ประธานและ CEO ของ
เรารัับผิิดชอบกลยุุทธ์์ด้ ้านความยั่่�งยืืน 
ตรวจสอบข้้อมููลความยั่่�งยืืนระดัับธุุรกิิจ
ทุุกไตรมาสเพ่ื่�อติิดตามความคืืบหน้้าไปสู่่�
เป้ ้าหมายของเรา และดำำ�เนิินการทบทวน
ความคืืบหน้้าทุุกๆ 2 ปี ีกัับทีีมความยั่่�งยืืน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กรและผู้้�นำ  ำ�
หน่่วยธุุรกิิจ

Laura Kohler รองประธานอาวุุโสฝ่่าย
ทรััพยากรบุุคคล การดููแล และความ
ยั่่�งยืืนเป็ ็นผู้้�สนั บสนุุนระดัับผู้้� บริิหารด้้าน
ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมใน KLT ซึ่่�ง
จััดการโครงการริิเริ่่�มและการสื่่�อสารท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพอากาศทั้้�งหมดกัับผู้้�มีี
ส่ ่วนเก่ี่�ยวข้้องของเรา และกำำ�กัับดููแลความ
ยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมภายใน การดููแล 
และทีีม Innovation for Good® 

ผู้้�มีีบทบาทสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืนื
ขับัเคลื่่�อนกลยุทุธ์์โลกที่�ดีขีึ้้�นของ
โคห์์เลอร์์

ส่่วนสำำ�คััญของความมุ่่� งมั่่�นของเราท่ี่�มีีต่ ่อ 
ESG คืือทีีมผู้้�มีี บทบาทสำำ�คัญด้้านความ
ยั่่�งยืืนระดัับโลก ซึ่่�งส่ ่งเสริิมการตระหนััก
รู้้�  เกี่่�ยวกัับ ESG และประเด็็นด้้านความ
ยั่่�งยืืนทั่่�วทั้้�งบริิษััท ในปีี 2021 จำ ำ�นวนผู้้�มีี
บทบาทสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนเพิ่่�มขึ้้�นกว่่า
เท่ ่าตััวจาก 240 เป็ ็น 546 ราย ผู้้�มีี บทบาท
สำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนได้้รัับจดหมายข่่าว
ทุุกไตรมาสจากทีีมความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�ง
แวดล้้อม ซึ่่�งได้้รัับการตรวจสอบโดย KLT 
และรวมถึึงตััวชี้้�วััดด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อมด้้วย

การกำำ�กับัดููแลประเด็็นด้้าน ESG

546
ผู้้�มีี บทบาทสำ ำ�คััญด้ ้าน
ความยั่่�งยืืนทั่่�วโลกภายใน
โคห์์เลอร์ ์  ส่ ่งเสริิมความ
ตระหนัักรู้้� และการดำ ำ�เนิิน
การตามเป้ ้าหมายความ
ยั่่�งยืืนด้ ้านสิ่่�งแวดล้ ้อม

“

”

เราส่่งเสริิมและสนับัสนุนุ
พนักังานทั่่�วโลกในการดำำ�เนิิน
การท่ี่�มีีความหมายเพ่ื่�อโลกท่ี่�ดีี
ขึ้้�น ยกระดัับพันัธกิิจของเราใน
การจับัคู่่�ผู้้�คนกับัวััตถุปุระสงค์์
ของพวกเขา
Laura Kohler 
รองประธานอาวุุโส 
ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล  
การดูแูล และความยั่่�งยืืน

การศึึกษาด้้านสิ่่�งแวดล้อมของพนัักงาน

นอกจากนี้้�  เรายัังสร้ ้างความตระหนัักรู้้� ในเร่ื่�องของความยั่่�งยืืนในหมู่่�พนั กงานของเราผ่่าน
การร่่วมมืือกัับองค์์กรด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น U.S. Green Building Council (USGBC) 
ในปีี 2021 เราได้้จััดสััมมนาผ่่อนเว็็บเพ่ื่�อการศึึกษากัับ USGBC สำำ�หรัับพนัักงานขาย
ของ Kohler Kitchen & Bath เพ่ื่�อเรีียนรู้้�  เพ่ิ่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการวางตำำ�แหน่่งผลิิตภััณฑ์์ 
KOHLER® ให้้เป็ ็นเคร่ื่�องมืือหลัักในการได้้มาซึ่่�งการรัับรอง LEED ของ USGBC 
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ห่่วงโซ่่อุปุทานที่่�มีีความรับัผิดิชอบ 
เราเช่ื่�อว่ ่าการทำำ�งานร่่วมกัับซััพพลายเออร์์และพัันธมิิตรท่ี่�มีีค่ ่านิิยมและความมุ่่� ง
มั่่�นในการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย มีีจริิยธรรม และยุุติิธรรม
เหมืือนกัับเราเป็ ็นสิ่่�งสำ ำ�คัญ ซััพพลายเออร์์ของเราจะต้้องปฏิิบััติิตาม 
หลัักจรรยาบรรณของซััพพลายเออร์์ของโคห์์เลอร์์ ซึ่่�งแสดงถึึงความคาด
หวัังของเราว่ ่าซััพพลายเออร์์จะรัักษามาตรฐานทางจริิยธรรมระดัับสููงของเรา
ไว้้ ปฏิิบััติิตามแนวทางท่ี่�แนะนำำ�ของสหประชาชาติิ และปฏิิบััติิตามกฎหมายของ
ประเทศท่ี่�เราผลิิต ซื้้�อ และ ขายผลิิตภัณฑ์์ของเรา ซััพพลายเออร์์จะต้้องสามารถ
แสดงให้้เห็็นถึึงการปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณของซััพพลายเออร์์ตามท่ี่�เรา
ร้ ้องขอ นอกจากนี้้�  เรายัังมุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะทำำ�งานร่่วมกัับซััพพลายเออร์์ในท้้องถ่ิ่�นใน
ชุุมชนของเรา หากเป็็นไปได้้ เพ่ื่�อสนับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจ เรารวบรวม
ข้้อมููลและติิดตามตััวชี้้�วััดการใช้้จ่ ่ายของซััพพลายเออร์์ในท้้องถ่ิ่�นเป็ ็นประจำำ� 
ซึ่่�งหมายถึึงการใช้้จ่ ่ายภายในภููมิิภาคเดีียวกััน

โครงการสรรหาอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ

ในฐานะส่่วนหนึ่่�งของความมุ่่� งมั่่�นของเราในการสร้้างความ
มั่่�นใจว่่าเราสรรหาจากซััพพลายเออร์์ท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบ 
เราจึึงเปิ ิดตััวโครงการสรรหาอย่่างมีีความรัับผิิดชอบในปีี 
2021 โดยมีีเป้้าหมายในการลดความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
และปััญหาแรงงานภาคบัังคัับภายในห่่วงโซ่่อุุปทานของ 
เรา โปรแกรมจะตรวจสอบมาตรฐานท่ี่�ระบุุไว้้ในหลัักจรรยาบรรณ 
ของซััพพลายเออร์์ของโคห์์เลอร์์ โดยดำำ�เนิินการตรวจสอบ 
สถานะซััพพลายเออร์์ของเรา เพ่ื่�อทำำ�การประเมิินตนเอง
และการตรวจสอบในสถานท่ี่�สำ ำ�หรัับซััพพลายเออร์์ท่ี่�มีีความ
เสี่่�ยงสููงในปีี 2022 

แนวทางของเราในการมีีส่ ่วนร่่วมกัับซััพพลายเออร์์เป็ ็นหนึ่่�ง
ในการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยทำำ�งานร่่วมกัับซััพพลาย
เออร์์เพ่ื่�อระบุุ แก้้ไข และป้้องกัันปััญหา ซึ่่�งให้้ผลลััพธ์์ท่ี่�
ดีีท่ี่� สุุดสำ ำ�หรัับพนัักงาน ซััพพลายเออร์์ และธุุรกิิจของเรา 
ความร่่วมมืือเป็ ็นเป้ ้าหมายของเรา อย่่างไรก็็ตาม เราขอ
สงวนสิิทธิ์์�ในการยุุติิการทำำ�ธุุรกิิจได้้ทุุกเม่ื่�อสำ ำ�หรัับการไม่่
ปฏิิบัติิตามกฎระเบีียบ 

การส่่งเสริมิความหลากหลายของซััพพลายเออร์์

โคห์์เลอร์์มุ่่� งมั่่�นท่ี่�จะสร้ ้างความมั่่�นใจว่่าซััพพลายเออร์์ของเราสะท้้อนถึึงความ
หลากหลายของผู้้� บริิโภคและชุุมชนท่ี่�พนัักงานของเราอาศััยและทำำ�งาน ในปีี 
2021 เราได้้เปิ ิดตัวโครงการซััพพลายเออร์์ท่ี่�มีีความหลากหลายเพ่ื่�อรวบรวม
ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการใช้้จ่ ่ายของเรากัับซััพพลายเออร์์ท่ี่�หลากหลาย รวมถึึง
ซััพพลายเออร์์ท่ี่�มีี เจ้ ้าของเป็็นชนกลุ่่� มน้้อย ผู้้� หญิิง ผู้้�พิิ การ ทหารผ่่านศึึก และ
ธุุรกิิจขนาดเล็็ก 
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การมีีส่วนร่่วมกัับนโยบายสาธารณะ
เราเช่ื่�อในการมีีส่ ่วนร่่วมกัับผู้้�นำ  ำ�ชุุมชนและเจ้ ้าหน้้าท่ี่� รััฐในประเด็็นท่ี่�มีีความ
สำำ�คััญต่่อธุุรกิิจและผู้้�มีีส่  ่วนเก่ี่�ยวข้้องของเรา เพ่ื่�อสนับสนุุนผลลัพธ์์ทาง
เศรษฐกิิจและสัังคมในเชิิงบวกสำำ�หรัับพนัักงานของเรา ชุุมชนของเรา และโลก
ของเรา เราให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมผ่่านการสนัับสนุุนและความร่่วมมืือ 
ระหว่่างภาครััฐและเอกชน โดยมอบความเช่ี่�ยวชาญในอุุตสาหกรรมของ 
เรากัับหน่่วยงานภาครััฐและเจ้ ้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�มาจากการเลืือกตั้้�ง แทนท่ี่�จะให้้การ
สนัับสนุุนทางการเมืือง 

บ ทนำ  ำ �  |  โ ล ก ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก
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ด้้านล่่างนี้้�คือืรายชื่่�อองค์์กร
อุตุสาหกรรมที่่�เราเข้้าร่่วม:

บรรดาประเด็็นที่่�เราให้้ความสำำ�คัญั ได้้แก่่

• 	 การอนุุรัักษ์ ์น้ำ ำ� �

• 	 การจััดการของเสีีย

• 	 การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมิิ
อากาศ

• 	 การพััฒนาพนัักงาน 

• 	 การดููแลสุุขภาพท่ี่�ราคาถููก

• 	 ปฏิิรููปการเข้ ้าเมืืองอย่ ่าง
ครอบคลุุมเพ่ื่�อช่ ่วยขยายตลาด
แรงงาน

• 	 ความหลากหลาย ความเสมอ
ภาค และการอยู่่�ร่   ่วมกััน

• 	 การพััฒนาและยกระดัับ
โครงสร้ ้างพื้้�นฐาน
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ภาคผนวก
ตารางข้้อมููล

ดััชนีีเนื้้�อหา GRI

ความร่ ่วมมืือ

6

Ryan Scails ศิิลปิินในสัังกััด
ศิิลปะ/อุุตสาหกรรม ดููข้ ้อมููลเพ่ิ่�ม
เติิมเกี่่�ยวกัับโครงการศิิลปะ/
อุุตสาหกรรมของเราได้้ในบท
ชุุมชนที่่�ดีีขึ้้�น 
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ตารางข้้อมููล

ตัวัชี้้�วัดั 2020 2021

พลังังาน 

การใช้้พลัังงาน (เมกะวัตัต์์ชั่่�วโมง) 2,842,027 3,120,379

ความเปล่ี่�ยนแปลงในการใช้้พลังงาน -9% 11%

ความเปล่ี่�ยนแปลงการใช้้พลังังานต้ั้�งแต่่ปีี 2008 12%

ขอบเขต 1 (เมกะวัตัต์์ชั่่�วโมง)

น้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิิง 379 89

น้ำำ��มันัเบนซิิน 64,199 13,435

น้ำำ��มันัเคร่ื่�องบิิน 12,774 14,891

น้ำำ��มันัตะเกีียง (น้ำำ��มันก๊๊าด) 77,933 444

ก๊๊าซธรรมชาติิเหลว 12,628 16,200

ก๊๊าซธรรมชาติิ 1,810,482 2,070,267

โพรเพน 77,933 117,493

น้ำำ��มันัเสีีย (น้ำำ��มันใช้้แล้้ว) 22 17

ไม้้เชื้้�อเพลิิง (ไม้้และเศษไม้้) 156 21

น้ำำ��มันัดีีเซล 63,991 66,769

ไอน้ำำ�� 3,474 3,360

พลังงานแสงอาทิิตย์ในสถานท่ี่�ท่ี่�เป็็นเจ้้าของ 9,010 9,758

สิ่่�งแวดล้้อม

ตารางข้้อมููล  |  ดััชนีี เนื้้�อหา GRI |  ความร่ ่วมมืือ 
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ตัวัชี้้�วัดั 2020 2021

พลังังาน (ต่่อ)

ขอบเขต 2 (เมกะวัตัต์์ชั่่�วโมง)

ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อ 723,848 817,296

เปอร์์เซ็็นต์์ไฟฟ้้าโครงข่่าย 46% 49%

เปอร์์เซ็็นต์์ไฟฟ้้าหมุุนเวีียน (ทั่่�วโลก) 54% 51%

เปอร์์เซ็็นต์์ไฟฟ้้าหมุุนเวีียน (สหรััฐอเมริิกาและแคนาดา) 100% 100%

การใช้้ไฟฟ้้าหมุุนเวีียน 387,291 414,076

ความเปล่ี่�ยนแปลงในการใช้้ไฟฟ้้าหมุุนเวีียน -3% 7%

ปริมิาณพลังังาน ขอบเขต 1 + 2 (เมกะวััตต์์ชั่่�วโมง / รายได้้ $)

ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณพลังงาน -9% -10%

*ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณพลังงานตั้้�งแต่่ปีี 2008 – -30%

น้ำำ��

การใช้้น้ำำ�� (เมกะลิิตร)  3,719  4,250

ความเปล่ี่�ยนแปลงในการใช้้น้ำำ�� -12% 14%

ความเปล่ี่�ยนแปลงในการใช้้น้ำำ��ต้ั้�งแต่่ปีี 2008 – -23%

ปริมิาณการใช้้น้ำำ�� (เมกะลิิตร / รายได้้ $)   

ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณการใช้้น้ำำ�� -13% -7%

ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณการใช้้น้ำำ��ตั้้�งแต่่ปีี 2008 – -52%

ตารางข้ ้อมููล  |  ดััชนีี เนื้้�อหา GRI |  ความร่ ่วมมืือ 
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ตัวัชี้้�วัดั 2020 2021

การปล่่อย GHG (เทีียบเท่่าตันัคาร์์บอนไดออกไซด์, tCO
2
e) 1

การปล่่อย GHG ขอบเขต 1 (tCO
2
e) 2 393,096 433,290

การปล่่อย GHG ขอบเขต 2 อิงิตามพื้้�นที่่� (tCO
2
e) 3 425,268 432,074

การปล่่อย GHG ขอบเขต 2 อิิงตามตลาด (tCO
2
e) 184,164 208,148

ความเปล่ี่�ยนแปลงในการปล่่อย GHG (ขอบเขต 1 + 2) -9% 6%

ความเปล่ี่�ยนแปลงในการปล่่อย GHG ต้ั้�งแต่่ปีี 2008 (ขอบเขต 1 + 2) – -1%

ปริิมาณการปล่่อย GHG ขอบเขต 1 + 2 (tCO
2
e / รายได้้ $)4

ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณการปล่่อย GHG -9% -14%

ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณการปล่่อย GHG ต้ั้�งแต่่ปีี 2008 – -38%

ปริมิาณการปล่่อย GHG ขอบเขต 1 + 2 สุุทธิ ิ(tCO2e / รายได้้ $)

*ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณการปล่่อย GHG -11% -10%

*ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณการปล่่อย GHG สุุทธิิ ต้ั้�งแต่่ปีี 2008 – -54%

ของเสีีย (เมตริิกตันั)	

ของเสีียสุทุธิ ิ(เมตริกิตันั) 140,747 177,804

ความเปล่ี่�ยนแปลงในของเสีียสุุทธิิ 0% 26%

ความเปล่ี่�ยนแปลงในของเสีียสุุทธิิต้ั้�งแต่่ปีี 2008 – -13%

ปริมิาณของเสีียสุุทธิ ิ(เมตริกิตันั / รายได้้ $)

*ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณของเสีียสุุทธิิ -1% 2%

*ความเปล่ี่�ยนแปลงในปริิมาณของเสีียสุุทธิิต้ั้�งแต่่ปีี 2008 – -46%

1 ปีีพื้้�นฐานของเราคืือ 2008 และนำำ�มาตรฐานการบัญัชีีและการรายงานองค์์กรของโปรโตคอล GHG มาใช้้ในการคำำ�นวณการใช้้พลังังานและการปล่่อย GHG ตลอดจนโปรโตคอลการรายงานทั่่�วไปของการขึ้้�นทะเบีียน (Climate Registry General Reporting Protocol) และกฎการรายงาน GHG ท่ี่�บังัคับัใช้้ของ EPA ของสหรัฐัอเมริิกา  แหล่่งพลังงานทั้้�งหมด
รวมอยู่่�ในการคำำ�นวณปริิมาณ ก๊๊าซท่ี่�ครอบคลุมุในการคำำ�นวณการปล่่อย GHG ได้้แก่่ CO2, CH4 และ N2O โอกาสในการเกิิดภาวะโลกร้้อนได้้มาจากรายงานการประเมิินท่ี่�หกของคณะกรรมการระหว่่างรัฐับาลว่าด้้วยการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ (Intergovernmental Panel on Climate Change: IPCC) วิิธีีการรวบรวมท่ี่�เลืือกสำำ�หรับัการปล่่อยมลพิิษคืือ
โรงงานภายใต้้การควบคุมุส่่วนของ Kohler Co. ไม่่รวมกิิจการร่่วมค้้าท่ี่� Kohler Co. เป็็นเจ้้าของบางส่่วนโดย Kohler Co. ไม่่ได้้ควบคุมุ Kohler Co. ไม่่มีีการปล่่อยมลพิิษจากแหล่่งชีีวภาพ

2 รวม CO2, CH4, N2O  

3 ปััจจัยัการปล่่อยมลพิิษจากไฟฟ้้าได้้มาจากรายงานการปล่่อย CO2 ของสำำ�นักังานพลังังานระหว่่างประเทศ (International Energy Agency) จากรายงานการเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิงปีี 2020 และเอกสารเผยแพร่ฐานข้้อมููลแบบบููรณาการของทรัพัยากรการปล่่อยและการสร้างมลพิิษ (Emissions & Generation Resource Integrated Database: eGRID)  
ของหน่่วยงานคุ้้�มครองสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งสหรััฐอเมริิกา

4 การปล่่อยมลพิิษในขอบเขต 2 ท่ี่�แสดงในการคำำ�นวณนี้้�เป็็นแบบอิิงตามสถานท่ี่�

ตารางข้ ้อมููล  |  ดััชนีี เนื้้�อหา GRI |  ความร่ ่วมมืือ 
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ตัวัชี้้�วัดั 2019 2020 2021

ความหลากหลาย	

ความหลากหลายของพนัักงานทั่่�วโลกแบ่่งตามเพศ

เพศหญิิง 25% 25% 26%

เพศชาย 75% 75% 74%

การสรรหาผู้้�ที่่�มีีความสามารถทั่่�วโลกแบ่่งตามเพศ

เพศหญิิง 27% 26% 29%

เพศชาย 73% 74% 71%

ความหลากหลายของพนัักงานในสหรััฐอเมริิกาแบ่่งตามเพศ

เพศหญิิง 38% 37% 38%

เพศชาย 62% 63% 62%

ความหลากหลายของพนัักงานในสหรััฐอเมริิกาแบ่่งตามเชื้้�อชาติแิละชาติพัิันธุ์์�

ฮิิสแปนิิกหรืือลาติิน 7.6% 7.3% 7.8%

ผิวิขาว 76.4% 74.0% 65.4%

ผิวิดำำ�หรืือแอฟริิกันอเมริิกันั 11.7% 14.4% 14.2%

ชาวฮาวายพื้้�นเมืืองหรืือชาวเกาะแปซิิฟิกอ่ื่�นๆ 0.1% 0.1% 0.1%

ชาวเอเชีีย 2.9% 2.7% 2.7%

ชาวอเมริิกันัอิินเดีียนหรืือชาวอะแลสกาพื้้�นเมืือง 0.4% 0.3% 0.3%

ผู้้�ท่ี่�มีีตั้้�งแต่่สองเชื้้�อชาติิขึ้้�นไป 1.0% 1.2% 1.8%

ไม่่ระบุุตัวัตน 0.0% 0.0% 7.8%

สัังคม

ตารางข้้อมููล  |  ดััชนีี เนื้้�อหา GRI |  ความร่ ่วมมืือ 
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ตัวัชี้้�วัดั 2019 2020 2021

การจัดัซื้้�อจัดัจ้างในท้้องถิ่่�น	

เปอร์์เซ็็นต์์การใช้้จ่่ายโดยตรงในภููมิภิาคแบ่่งตามภููมิภาค 

เอเชียีแปซิฟิิิก	 93% 92% 96%

ยุโุรป ตะวันัออกกลาง แอฟริิกา	 68% 78% 78%

อเมริิกาเหนืือ	 77% 77% 73%

อเมริิกาใต้้ 93% 93% 90%

เศรษฐกิิจ

ตารางข้้อมููล  |  ดััชนีี เนื้้�อหา GRI |  ความร่ ่วมมืือ 
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การเปิิดเผยข้้อมููล ตำำ�แหน่่ง

การเปิิดเผยข้้อมููลทั่่�วไป			 

โปรไฟล์์องค์์กร		

GRI 2: การเปิิดเผยข้้อมููลทั่่�วไปปีี 2021

2-1 รายละเอีียดองค์์กร บทนำำ�, หน้้า 5

2-2 หน่่วยงานท่ี่�รวมอยู่่�ในการรายงานความยั่่�งยืืนขององค์์กร เกี่่�ยวกับัรายงาน, หน้้า 2  |  บทนำำ�, หน้้า 5

2-3 ระยะเวลาในการรายงาน ความถี่่� และวิิธีีติิดต่อ เกี่่�ยวกับัรายงาน, หน้้า 2  |  ปกหลััง

2-4 การกล่่าวซ้ำำ��ข้อมูลู ไม่่มีี

2-5 การขอการรับัรองจากภายนอก ไม่่มีีการขอการรับัรองจากภายนอกสำำ�หรับัรายงานนี้้�

2-6 กิิจกรรม ห่่วงโซ่่คุณุค่่า และความสััมพันัธ์์ทางธุุรกิิจอื่�นๆ บทนำำ�, หน้้า 5  | ความโปร่่งใส, หน้้า 41

2-7 พนักงาน บทนำำ�, หน้้า 5

2-12 บทบาทของหน่่วยงานกำำ�กับดูแูลสูงสุดุในการกำำ�กับัดูแูลการจััดการผลกระทบ ความโปร่่งใส, หน้้า 41

2-13 การมอบหมายความรัับผิิดชอบในการจััดการผลกระทบ ความโปร่่งใส, หน้้า 41

2-22 คำำ�ชี้้�แจงกลยุทุธ์การพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืืน มุมุมองของ CEO, หน้้า 4  |  บทนำำ�, หน้้า 6

2-23 ความมุ่่�งมั่่�นในนโยบาย ความโปร่่งใส, หน้้า 41  |  หลัักจรรยาบรรณ

2-24 การปลููกฝัังความมุ่่�งมั่่�นในนโยบาย ความโปร่่งใส, หน้้า 41

2-25 กระบวนการแก้้ไขผลกระทบด้้านลบ ชุมุชนท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 23

2-26 กลไกการขอคำำ�แนะนำำ�และแจ้้งข้้อกังัวล ความโปร่่งใส, หน้้า 41

2-28 พนักงานท่ี่�เป็็นสมาชิิก ความโปร่่งใส, หน้้า 41

2-29 แนวทางการมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้อง บทนำำ�, หน้้า 4 | ความโปร่่งใส, หน้้า 41

GRI 1: พื้้�นฐานปีี 2021			
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บ ทนำ  ำ �  |  โ ล ก ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชุุ ม ช น ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ชีีวิิต   ท่ี่� ดีีขึ้้ � น  |  ค ว า ม โ ป ร่ ่ ง ใ ส  |  ภ า ค ผ น ว ก

53



การเปิิดเผยข้้อมููล ตำำ�แหน่่ง

ซีีรีีส์ 200 (หัวัข้้อด้้านเศรษฐกิจิ)			 

แนวทางปฏิิบัตัิด้ิ้านการจัดัซื้้�อจัดัจ้าง			

GRI 204: แนวทางปฏิิบัตัิด้ิ้านการจััดซื้้�อจััดจ้าง 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ ความโปร่่งใส, หน้้า 41

204-1 สัดัส่วนค่่าใช้้จ่่ายกับัซัพัพลายเออร์์ในท้้องถ่ิ่�น ความโปร่่งใส, หน้้า 41 |  ตารางข้้อมูลู, หน้้า 48

พลังังาน			 

GRI 302: พลังังาน 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ โลกท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9

302-1 การใช้้พลังังานภายในองค์์กร ตารางข้้อมูลู, หน้้า 48

302-4 การลดการใช้้พลังังาน บทนำำ�, หน้้า 7  

น้ำำ��และน้ำำ��ทิ้้�ง			 

GRI 303: น้ำำ��และน้ำำ��ทิ้้�ง 2018

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ โลกท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9

303-1 ปฏิิสัมัพันัธ์์กับัน้ำำ��เป็็นทรัพยากรท่ี่�ใช้้ร่่วมกันั โลกท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9  |  ชุุมชนท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 23   
การตอบสนองความปลอดภัยัด้้านน้ำำ��ของ CDP ปีี 2021

303-3 การดึงึน้ำำ�� ตารางข้้อมูลู, หน้้า 48

การปล่่อยมลพิิษ			 

GRI 305: การปล่่อยมลพิิษ 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ โลกท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9

หััวข้้อเนื้้�อหา			 

ตารางข้ ้อมููล |  ดััชนีี เนื้้�อหา GRI  |  ความร่ ่วมมืือ 
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การเปิิดเผยข้้อมููล ตำำ�แหน่่ง

การปล่่อยมลพิิษ (ต่่อ)		

305-1 การปล่่อย GHG โดยตรง (ขอบเขต 1) ตารางข้้อมูลู, หน้้า 48

305-2 การปล่่อย GHG ทางอ้้อมของพลังงาน (ขอบเขต 2) ตารางข้้อมูลู, หน้้า 48

305-5 การลดการปล่่อย GHG บทนำำ�, หน้้า 7  |  โลกที่่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9

ของเสีีย			 

GRI 306: ของเสีีย 2020

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ โลกท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9

306-2 การจัดัการผลกระทบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับของเสีียท่ี่�สำำ�คัญ โลกท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 9

306-5 ของเสีียท่ี่�ส่่งตรงไปยังัการกำำ�จัดั ตารางข้้อมูลู, หน้้า 48

ซีีรีีส์ 400 (หัวัข้้อด้้านสังัคม)

การจ้้างงาน			 

GRI 401: การจ้้างงาน 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34

401-2 สวัสัดิิการท่ี่�มอบให้้กับัพนักงานเต็็มเวลา 
แต่่ไม่่ได้้มอบให้้กับัพนักังานชั่่�วคราวหรืือนอกเวลา ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34

การฝึึกอบรมและการศึึกษา			 

GRI 404: การฝึึกอบรมและการศึึกษา 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34

404-1 จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉล่ี่�ยต่่อปีีต่่อพนักงานหนึ่่�งคน ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34

404-2 โปรแกรมยกระดับัทักัษะพนักังานและโปรแกรมช่่วยเหลืือในการเปล่ี่�ยนผ่่านแก่่พนักงาน ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34

404-3 เปอร์์เซ็็นต์์ของพนักังานท่ี่�ได้้รับัการตรวจสอบประสิิทธิิภาพ 
และการพัฒันาอาชีีพเป็็นประจำำ� ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34
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การเปิิดเผยข้้อมููล ตำำ�แหน่่ง

ความหลากหลายและโอกาสที่่�เท่่าเทีียมกััน			 

GRI 405: ความหลากหลายและโอกาสที่่�เท่่าเทีียมกััน 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34

405-1 ความหลากหลายของพนักงาน ชีีวิิตท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 34  |  ตารางข้้อมููล, หน้้า 48

ชุมุชนท้้องถิ่่�น		

GRI 413: ชุมุชนท้้องถิ่่�น 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ ชุมุชนท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 23

413-1 การดำำ�เนิินงานร่่วมกับัชุมุชนท้้องถ่ิ่�น การประเมิินผลกระทบ 
และโครงการพััฒนา ชุมุชนท่ี่�ดีีขึ้้�น, หน้้า 23

นโยบายสาธารณะ			 

GRI 415: นโยบายสาธารณะ 2016

3-3 การจัดัการหัวัข้้อ ความโปร่่งใส, หน้้า 41

415-1 การสนับัสนุนุทางการเมืือง ความโปร่่งใส, หน้้า 41
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พลัังของความร่่วมมืือร่่วมใจ โคห์์เลอร์์และพันัธมิตรของเราที่่�มุ่่�งมั่่�นไปสู่่�วันพรุ่่�งนี้้�ท่ี่�ดีีขึ้้�น 
ด้้านล่่างนี้้�คือืพันัธมิตรหลักับางส่่วนของเรา
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