
INSTALLATION AND CARE GUIDE
Single Hole Cold Only Lavatory Faucet

ก๊อกเดี่ยวอ่างล้างหน้า รุ่นอีโอเลีย

ข้อแนะนำาการติดตั้งและการดูแลรักษา

8620X-4CD   ก๊อกเดี่ยวอ่างล้างหน้า

ก่อนเริ่มการติดตั้ง BEFORE YOU BEGIN

มาตรฐานผลิตภัณฑ ์ STANDARD APPLICABLE

1064221-X2-A  1

ขอ้มลูในคูม่อืนีม้าจากขอ้มลูผลติภณัฑล์า่สดุทีม่อียูใ่นชว่งเวลาการ
จดัพมิพ ์บรษิทัฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงขอ้มลูผลติภณัฑ ์
บรรจุภัณฑ์ที่มีอยู่โดยมิต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

คู่มือนี้มีข้อมูลสำาคัญ โปรดมอบเอกสารให้กับเจ้าของผลิตภัณฑ์

รูปภาพของผลิตภัณฑ์ที่แสดงขั้นตอนการติดตั้งอาจแตกต่างจาก 
รุ่นที่ดำาเนินการติดตั้ง

ข้อสังเกต:
1. เปิดวาล์วนำา้ทำาความสะอาดท่อนำา้ดี เพ่ือขจัดเศษส่ิงสกปรกต่างๆ
2. ปิดวาล์วทางนำ้าเข้า
3. สำาหรับการติดตั้งใหม่ ติดตั้งก๊อกนำ้าเข้ากับอ่างล้างหน้า
 ก่อนติดตั้งอ่างล้างหน้า

สุขภัณฑ์์ผลิตภายใต้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก.)

เปิดวาล์วนำ้า, บิดก้านโยกทวนเข็มนาฬิกา
ปิดวาล์วนำ้า, บิดก้านโยกตามเข็มนาฬิกา

This document contains the lastest product 
information available at time of publication. Kohler Co. 
reserves the right to make changes in product 
characteristics, packaging or availability at anytime 
without notice.

Please leave these instructions for the consumer. 
They contain important information.

The product pictured in the installation steps may 
differ from the model being installed.

NOTE:
1. Flush the water supply pipes thoroughly to remove 

debris.
2. Shut off the water supply at the supply stop.
3. For new installations, assemble faucet to lavatory 

before installing lavatory.

Special model meets or exceeds the following at date 
of manufacture: TIS

To open, turn the handle counterclockwise.
To close, turn the handle clockwise.

การใช้งานมือบิดก้านโยก HANDLE OPERATION

ระยะการติดตั้ง ROUGH-IN DIMENSIONS

*Dimensions are approximate. 
*ขนาดระยะแสดงค่าโดยประมาณ 
*Unit: mm
*หน่วย: มม.
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Remove the nut (1) and the washer (2) 
from shank (3). Slide the washer (4) 
over the shank.

Insert the faucet through top of the 
lavatory. Align faucet on lavatory. 
Hold in position. From the underside 
of the lavatory slide the washer (2) and 
secure the faucet to the lavatory by 
hand-tightening the nut (1). 

Attach the shank to water supply.

NOTE: Do not overtighten the nut (1).

Ensure that all connections are tight. 
Ensure that the handle is in the 
off position .

Turn on main water supply and check for 
leaks. Repair as required.

Remove aerator assembly (5). Turn 
the faucet handle on and run the water 
through spout for about a minute to
remove any debris. Remove any debris 
from aerator assembly. Shut faucet off 
and reinstall aerator assembly.

ถอดนอต (1) และแหวนรอง (2) ออกจากออกจาก
เกลียวก๊อกนำ้า (3) สวมแหวนรอง (4) เข้ากับแกน
ก๊อกนำ้า

ประกอบก๊อกนำ้าเข้ากับรูก๊อกนำ้าของอ่างล้างหน้า 
จัดตำาแหน่งก๊อกนำ้าบนอ่างล้างหน้า จากด้านใต้
ของอ่างล้างหน้า ประกอบก๊อกนำ้าเข้ากับอ่างหน้า
โดยสวมแหวนรอง (2) และขันนอต (1) ให้แน่น

ประกอบสายนำ้าดีเข้ากับเกลียวก๊อกนำ้า

ข้อสังเกต อย่าขันนอตแน่นเกินไป (1)

ให้มั่นใจว่า ข้อต่อทั้งหมดขันนอตแน่น
มั่นใจว่า ก้านโยกอยู่ในตำาแหน่งปิด

เปิดวาล์วนำ้า และตรวจสอบการรั่วซึม 
หากรั่วซึมขันตามข้อต่อให้แน่นอีกครั้ง

ถอดปากก๊อก (5) ออก บิดก้านโยกเปิดนำ้า
สักครู่ เพื่อทำาความสะอาดเศษสิ่งสกปรก 
ปิดก๊อกนำ้า จากนั้นประกอบปากก๊อกใหม่
อีกครั้ง 
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ติดตั้งก๊อกนํ้า INSTALLATION

ติดตั้งก๊อกนํ้า INSTALLATION CHECKOUT

เพื่อการดูแลรักษาและทำาความสะอาดผลิตภัณฑ์ของท่านอย่าง 
มีประสิทธิภาพ โปรดปฏิบัติตามคำาแนะนำาดังนี้

• ทดสอบนำ้ายาทำาความสะอาดกับพื้นผิวผลิตภัณฑ์ในบริเวณ
ที่ไม่เป็นที่สังเกตก่อนใช้นำ้ายาทำาความสะอาด

• หลังจากที่ใช้นำ้ายาทำาความสะอาด เช็ดทำาความสะอาดและ
ล้างนำ้าออกทันที จากนั้นเช็ดให้แห้ง 

• ห้ามแช่นำ้ายาทำาความสะอาดบนพื้นผิวผลิตภัณฑ์

• ใช้ฟองนำ้าหรือผ้านุ่มทำาความสะอาดพื้นผิวผลิตภัณฑ์ ห้ามใช้
วัสดุหยาบ เช่น แปรงหรือแผ่นขัด

• ข้อแนะนำาในการดูแลพ้ืนผิวผลิตภัณฑ์คือ ล้างนำ้าสะอาดให้ท่ัว
และเช็ดคราบนำ้าบนพ้ืนผิวผลิตภัณฑ์หลังจากการใช้งาน 
ทุกครั้ง

For best results, keep the following in mind when 
caring for your product:

• Always test your cleaning solution on 
 an inconspicuous area before applying to the entire 

surface.
• Wipe surfaces clean and rinse completely with 
 water immediately after applying cleaner. Rinse and 

dry any overspray that lands on nearby surfaces.
• Do not allow cleaners to soak on surfaces.
• Use a soft, dampened sponge or cloth. Never use 
 an abrasive material such as a brush or scouring 

pad to clean surfaces.

• The ideal care and cleaning technique is to rinse 
thoroughly and blot dry any water from the surface 
after each use.

การดูแลรักษาและทําความสะอาด CARE AND CLEANING



บริษัทโคห์เลอร์ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน) รับประกันสินค้าเฉพาะสินค้าที่ซื้อ 
จากรา้นคา้ผูแ้ทนจำาหนา่ยภายในประเทศไทยเทา่นัน้ การรบัประกนัสนิคา้ตามสภาพ 
การใชง้านตามปกต ิหากมตีำาหน ิชำารดุ ใชง้านไมไ่ดใ้นระยะประกนั บรษิทัฯจะดำาเนนิ 
การซ่อมหรือเห็นสมควรเปลี่ยน เฉพาะสินค้านั้นๆหรือในรุ่นที่เทียบเท่าโดยไม่คิด 
มูลค่าของตัวสินค้า ทั้งนี้ บริษัทฯจะรับผิดชอบเฉพาะตัวสินค้าเท่านั้น ไม่ครอบคลุม 
ถึงการติดตั้ง รื้อถอน รวมถึงความเสียหายหรือค่าใช้จ่ายใดๆที่เกิดจากตัวสินค้า 
ความเสยีหายจากการเคลือ่นยา้ย ขนสง่ รอยขดีขว่นทีเ่กดิจากการตดิตัง้ หรอืเกดิจาก 
การกระทำาของลูกค้า การผุกร่อนเนื่องจากสารเคมี การใช้งาน และการบำารุงรักษา 
ที่ผิดวิธี การรับประกันจะครอบคลุมเฉพาะสินค้าที่ซื้อและติดตั้งภายในประเทศไทย
เท่านั้น
ระยะเวลาการรับประกันสินค้าภายใต้เงื่อนไขการรับประกันสินค้า: 
 • เซรามิควาล์ว (เฉพาะการรั่วซึมจากปากก๊อก) 
   -  ตลอดอายุการใช้งาน* สำาหรับบ้านพักอาศัย
   -  และ 5 ปี สำาหรับสถานที่สาธารณะ
 • ตัวก๊อก อายุการรับประกันสินค้า 1 ปี
 • อุปกรณ์ประกอบอ่างล้างหน้า อายุการรับประกันสินค้า 3 ปี
 • ก๊อกอัตโนมัติ อายุการรับประกันสินค้า 1 ปี
 • สายฉีดชำาระ อายกุารรบัประกนัสนิคา้ 5 ป ี(เฉพาะรุน่)
  (เฉพาะการรั่วซึมจากหัวฉีดชำาระ)
 • ฝักบัว อายุการรับประกันสินค้า 1 ปี
 • อุปกรณ์ประกอบห้องนำ้า อายุการรับประกันสินค้า 1 ปี

ความเสียหายที่เกิดจากการใช้สินค้าไม่ถูกวิธี การฝ่าฝืนคำาแนะนำาเรื่องการใช้งาน 
ความประมาท อบุตัเิหต ุหรอืความเสยีหายทีเ่กดิจากสาธารณะภยั หรอืภยัธรรมชาติ 
เชน่ ไฟไหม ้นำา้ทว่ม แผน่ดนิไหว ความเสยีหายดงักลา่วนีอ้ยูน่อกเหนอืการรบัประกนั 
ตามเงื่อนไขทั้งสิ้น ลูกค้าจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าอะไหล่ และค่าบริการในการ
ซ่อมแซมเอง

บรษิทัฯจะไมร่บัผดิชอบความเสยีหายอนัเกดิจากการตดิตัง้ผดิวธิ ีการรือ้ถอน รวมถงึ 
ความเสียหายหรือค่าใช้จ่ายใดๆที่เกิดขึ้นจากตัวสินค้า จากความเสียหายจากการ 
เคลื่อนย้าย รอยขีดข่วนจากการกระทำาของลูกค้า การบำารุงรักษาที่ผิดวิธี ปัญหา 
จากการใช้สารเคมี ความร้อนและสารละลายต่างๆ

เพื่อให้สินค้ามีประสิทธิภาพและคุณภาพในการใช้งานได้ดีอย่างสมำ่าเสมอ และ 
มีอายุการใช้งานที่ยาวนาน โดยไม่ก่อให้เกิดความ เสียหาย ลูกค้าควรเลือกใช้ 
อะไหล่ วัสดุ และ/หรือการบริการจากบริษัทหรือตัวแทนจำาหน่ายเท่านั้น 

*การรับประกันก๊อกตลอดอายุการใช้งาน
บริษัทโคห์เลอร์รับประกันก๊อกนำ้าของบริษัทที่ผลิตตั้งแต่ วันที่ 1 มกราคม 2540 
เป็นต้นไป โดยจะรับประกันการรั่วซึมและนำ้าหยดจากปากก๊อก โดยจะรับประกัน
ตลอดระยะเวลาที่ผู้ซื้อครอบครองที่พักอาศัยนั้น โดยการรับประกันจะสิ้นสุด 
เมื่อเปลี่ยนผู้ถือครองที่พักอาศัยนั้นหรือผู้ซื้อสิ้นอายุ ถ้าก๊อกนำ้ามีการรั่วซึมหรือ 
นำ้าหยดจากการใช้งานปกติ บริษัทโคห์เลอร์จะส่งเซรามิควาล์วตัวใหม่เพื่อทดแทน
ตัวที่ชำารุดโดยไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆ

บริษัทรับประกันก๊อกนำ้าและอุปกรณ์ประกอบอื่นๆครอบคลุมเฉพาะตัวสินค้าที่พบ 
ปัญหาข้อบกพร่องจากการผลิตเท่านั้น บริษัทฯจะดำาเนินการซ่อมแซมหรือเปลี่ยน 
สินค้านั้นๆ หรือเทียบเท่าให้ตามที่เห็นสมควร โดยไม่คิดมูลค่าอะไหล่หรือตัวสินค้า 
แต่ทั้งนี้ไม่ครอบคลุมค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซม ค่าติดตั้ง หรือ ความเสียหายใดๆ 
อันเกิดจากการการขนส่ง การติดตั้ง รื้อถอน การดัดแปลงแก้ไขอุปกรณ์ของ 
ตัวสินค้า รวมถึงการใช้งาน และการทำาความสะอาดที่ผิดวิธีหรือสิ่งอุดตันต่างๆ 
อันเป็นสาเหตุทำาให้สินค้าบกพร่อง บริษัทฯจะพิจารณาการขอรับประกันจาก 
เอกสารอ้างอิง อาทิเช่น ใบเสร็จรับเงิน ใบส่งของ หรือหลักฐานอื่นๆโดยนับจาก 
วันที่ซื้อสินค้าเป็นสำาคัญ บริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการรับประกันสินค้าหากไม่มี 
เอกสารอ้างอิงดังกล่าว

ข้อควรระวัง สินค้าต้องไม่เคยผ่านการทำาความสะอาดด้วยสารทำาความสะอาดที่มี
สว่นผสมของ แอมโมเนยี กรด แอลกอฮอล ์สารฟอกผา้ขาว สารทำาละลาย แวก๊ซ ์หรอื 
สารประกอบอื่นๆ ที่ไม่เหมาะแก่การทำาความสะอาดผิวโครเมี่ยม

โปรดตดิตอ่ขอรบัประกนัสนิคา้จากรา้นคา้ ตวัแทนจำาหนา่ยทีส่ัง่ซือ้โดยตรง หรอืตดิตอ่
ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ พร้อมเอกสารการซื้อสินค้าได้ตลอดเวลาทำาการได้ที่ 

ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์

บริษัทโคห์เลอร์ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน)
ชั้น 16 อาคารจัสมิน ซิตี้ เลขที่ 2 ซอยสุขุมวิท 23 ถ.สุขุมวิท
แขวงคลอยเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทร. 0-2204-6222   โทรสาร. 0-2204-6224
อีเมล: callcenterthailand@kohler.com 

ลิขสิทธิ์ ©2554 บริษัทโคห์เลอร์ (ประเทศไทย) จำากัด (มหาชน)

Kohler (Thailand) Public Company Limited warrants to the original 
products, which are purchased from authorized distributors and  
dealers within Kingdom of Thailand only, to be free of defects in material 
and workmanship.

Within the below mentioned periods from the date of purchase, 
Kohler (Thailand) Public Company Limited will at its election, repair, replace 
or make appropriate adjustment where company’s inspection disclose 
any such defect occurring in normal usage and maintenance but is not 
responsible for labor charges, removal charges, installation, or other 
incidental or consequential costs. In no event shall the liability of Kohler 
(Thailand) Public Company Limited exceed the purchase price  
of the product. This warranty applies only to Kohler Faucets installed  
in Thailand.

• Ceramic Valve (leak/drip) 
  -  Lifetime Limited Warranty* for residential use 
  -  and Five (5) Years for commercial use
• Finish One (1) Year
• Fitting Three (3) Years
• Automatic faucet One (1) Year
• Hygiene spray (leak/drip Five (5) Years for selected models 
 from hygiene spray body) only
• Shower One (1) Year
• Bathroom Accessories One (1) Year

This limited warranty DOES NOT COVER the defect or damage caused 
by accident, natural disasters such as fire, flood, or earthquake, misuse 
or abuse of products. Improper care and cleaning will avoid the warranty. 
Consumers are responsible for the cost of service parts and service fee 
for such cases.

To ensure continuous product quality and performance, as well as  
product durability and lifetime, without any damage to the product,  
consumers should purchase and use only genuine service parts and 
after-sales services from Kohler (Thailand) Public Company Limited 
or company’s authorized service centers, distributors, or dealers only.

*KOHLER® Faucet Lifetime Limited Warranty 

Kohler (Thailand) warrants its faucets manufactured after January 1,  
1997, to be leak and drip free during normal residential use for as long as 
the original consumer purchaser owns his or her home. If the faucet 
should leak or drip during normal use, Kohler (Thailand) will, free of 
charge; replace the new cartridge necessary to put the faucet in good 
working condition. 

Kohler (Thailand) also warrants all other aspects of the faucet or
accessories (“Faucet”)**to be free of defects in material and workmanship
during normal residential use for as long as the original consumer  
purchaser owns his or her home. If a defect is found in normal residential 
use, Kohler (Thailand) will, at its election, repair, provide a replacement 
part or product, or make appropriate adjustment. Damage to a product 
caused by accident, misuse, or abuse is not covered by this warranty. 
Improper care and cleaning will also void the warranty.

Proof of purchase (original sales receipt) must be provided to 
Kohler (Thailand) with all warranty claims. Kohler (Thailand) is not responsible 
for labor charges, installation, or other incidental or consequential costs. 
In no event shall the liability of Kohler (Thailand) exceed the purchase 
price of the Faucet. 

Important: Never use cleaners containing abrasive cleansers, ammonia,
bleach, acids, waxes, alcohol, solvents or other products 
not recommended for chrome. This will void the warranty.

To obtain warranty service, please contact your dealers or contact the 
Kohler (Thailand) Call Center, together with proof of purchase at;

Call Center

Kohler (Thailand) Public Company Limited 
16th Floor, Jasmine City Building 
2 Soi Sukhumvit 23, Sukhumvit Road,
Wattana, Bangkok 10110
Tel:  02204-6222 Fax: 0-2204-6224
Email: callcenterthailand@kohler.com

COPYRIGHT ©2011 BY KOHLER (THAILAND) PUBLIC COMPANY 
LIMITED.
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SERVICE PARTS
อุปกรณ์ประกอบและอะไหล่ Single Hole Cold Only Lavatory Faucet

ก๊อกเดี่ยวอ่างล้างหน้า รุ่นอีโอเลีย

Lever Handle
800084

Plug
834705-CP

Screw
833438Bonnet

834791

Nut
834792

Valve
834460

O-ring
870858

Shank
865011

Nut
834854

Washer
870393

Washer
871306

Aerator
837261

O-ring
800085

O-ring
880084

โอริง

โอริง

ปากกอก

แหวนรอง

แหวนรอง

นอต

เกลียว

โอริง

วาลว

นอต

สกรู

ปลั๊ก

ฝาครอบ

กานจับ
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Call Center: +(66) 2204 6222 
e-mail: callcenterthailand@kohler.com

**Finish/color code must be specified when ordering.

**ระบุรหัสวัสดุเคลือบผิว/สีในการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์


